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. WPROWADZENIE

Strategia Rozwizywania Problemoéw Spotecznych Miasta Jeleniej Goay lata
2010-2015 stanowi dokument wyznaezgj gtdwne kierunki dziala Miasta w obszarze
polityki spotecznej oraz dzialana rzecz integracji spotecznej. Stanowi rovnigtegralm
cze$¢ Strategii Rozwoju Jeleniej Gory na lata 2004-2015.

W 2000 r. kraje Unii Europejskiej przyy do realizacji StrategiLizbonska, ktorej celem
byto uczynienie z Unii Europejskiej obszaru o dymamie rozwijaacej st gospodarce, przy
jednoczesnym wzkgie zatrudnienia i spéjoi spotecznej z poszanowaniefrodowiska
naturalnego. Rcioletnia realizacja owej Strategii potwierdzitage Europejski Model
Spoteczny powinien opietasic na dwdch gtdbwnych celach: petnym zatrudnieniugjsgci
spotecznej. Przyjmac te cele, a tale zala@enia okrélone w Strategii Lizbaskiej,
Ministerstwo Polityki Spotecznej opracowato Strageggolityki Spotecznej na lata 2007-2013
— dokument towarzyazy realizacji Narodowego Planu Rozwoju na lata 2R0Z3.
W przyjetym dokumencie Ministerstwo zaktada odpowiednio zaprojektowana i wdoma
polityka spoteczna stanowi inwestycktora procentuje dla wszystkich obywateli. Dzada
zmierzagce do integracji spotecznej zkiszap potencjat rozwoju, a tak sprzyjaj
zwigckszeniu aktywngci spotecznej, w tym szczegodlnie w obszarze ryniacy

Gtowne kierunki dziald dla Wojewoddztwa Dolnddaskiego zostaly okéone
w Dolncslaskie] Strategii Integracji Spotecznej na lata 2@08-3.

Strategia Rozwzywania Problemow Spotecznych Miasta Jeleniej Gamg na celu
utatwienie koordynacji podejmowanych dzialak, by byty one jak najbardziej efektywne.
Zadaniem polityki spotecznej i dzidtana rzecz integracji jest stale wzmacnianie potduacj
spotecznego mieszkadbw w taki sposdb, by byli oni w stanie samodzelnbzwhzywat
problemy stajce przed nimi, by potrafili podejmowaaktywne dziatania na rzecz dobra
wspolnego w olebie spoteczngci lokalnej, w ktorejzyja. Integracja i polityka spoteczna,
to takre rozwhzania systemowe mmgge na celuumazliwienie osobom i rodzinom
przezwycézenie trudnych sytuacjzyciowych. To réwnie przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu 0s0b i grup, ktére znalazty witrudnej sytuacjizyciowej i nie potraf sobie
poradz¢, a take dziatania na rzecz przywracania im #@osci petnego uczestnictwa
W zyciu spotecznym.

Celem Strategii jest identyfikacja probleméw spatfgch w Migcie oraz okréenie
sposobow ich rozwezywania. Naley przez to rozumie realizacg celow strategicznych

I operacyjnych oraz dziadapraktycznych zmierzagych do osigniccia wizji okrelonej dla



sfery spotecznej Strategii Rozwoju Miasta. W ramdstiategii zostaty sprecyzowane
priorytety oraz zatzenia polityki spotecznej, zostaty zidentyfikowanmegramy niezbdne do

osiagnigcia wyznaczonych celow.

Realizacja niniejszej Strategii ukierunkowana jedtze na ograniczanie przyczyn ubdstwa
I patologii spotecznej, podejmowania dziataprofilaktycznych i prewencyjnych
zabezpieczagych przed utratbezpieczéstwa socjalnego, poszerzania obszarow aktyaino
indywidualnej i grupowej z promowaniem zaraéltioc samodzielnéci, popierania rénych
form uczestnictwa oséb drodowisk zagreonych wykluczeniem spotecznym, rozbudowy
systemu opiekérodowiskowej, wspierania rodziny, polepszania ustdgpwotnych dla oséb
starszych, chorych i niepetnosprawnych.

Ponadto, zaktada i ze realizacja tej Strategii umlowi przejscie od modelu pomocy
nastawionego gtéwnie na udzielaniemgch form wsparcia, w tym materialnego, do modelu
partycypacyjnego ktagtego nacisk ha wzmocnienie postaw aktywnych orgressnie oséb

i rodzin w rozwazywaniu przez nich swoich trudnych sytuagjciowych.

Strategia Rozwzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Jeleniej Gésf dokumentem
otwartym ze wzgidu na zmieniajca Si¢ rzeczywisté¢ spoteczn. Realizacji Strategii
towarzyszy bedzie monitoring i ewaluacja agjania celow operacyjnych oraz wynikaych
z nich konkretnych zada poniewa nadrzdnym celem Strategii jest spoteéseno

zintegrowane, wolne od problemoéw wykluczenia spotego i ubéstwa.



ll. DIAGNOZA SPOLECZNO-GOSPODARCZA JELENIEJ GORY

Istotnym elementem wplywagym na prowadzenie skutecznej polityki spotecznej

I integracyjnej s uwarunkowania wynikage bezpérednio z oceny biace] sytuacji

spoteczno-gospodarczej Jeleniej Gory iziivoych do zidentyfikowania tendencji w takich
obszarach problemowych jak: stan i struktura wigkinasci, wyksztatcenie, zatrudnienie,
rynek pracy, bezrobocie, niepetnosprawmoprofilaktyka uzaleénien, pomoc spoteczna,
warunki zycia ludngci oraz aktywné¢ obywatelska, dogp do edukacji i infrastruktury
spotecznej orazwiadczér medycznych. Opracowag Strategi Rozwhzywania Problemoéw
Spotecznych Miasta Jeleniej Gory staranoe giie tylko opisa aktualny stan

w poszczegolnych obszarach problemowych, aleetakskazéa gtowne kierunki przemian.

1. Charakterystyka Jeleniej Gory

Jelenia Géra pofmna jest w centrurirédgoérskiej kotliny na wysokai od 330 do 370 m
n.p.m. Od zachodu miasto otacz&ory Izerskie, od potnocy Gory Kaczawskie, od vesith
Rudawy Janowickie, a od potudnia napsye pasmo Sudetow — Karkonosze z nagaym
szczytem Sniezka (1603 m n.p.m.). Przez Miasto przeptywazeki: Bobr, Kamienna,
Wrzosowka i Pijawnik.

Powierzchnia Miasta wynosi 109,2 knz czego 38,7% stanaviereny uytkowane rolniczo,
31,6% tereny ke i 23,2% tereny zurbanizowane.

W Jeleniej Gérze zamieszkuje ponad 85 tys. migszdka, a @stas¢ zaludnienia wynosi
789 o0s6b na 1 kfmpowierzchni. Miasto tworzy jednostlosadnicg sktadajca sic z trzech
uprzednio odibnych drodkow miejskich: Jelenia Goéra, Cieplice oraz Ssbisv.
W granicach Miasta znajdujsic takze byte wiejskie uktady osadnicze, tj.: Maciejowa,
Czarne, Malinnik, Strupice, Goduszyn oraz osaddgoérska — Jagatkow.

W 2008 roku wyodsbniona zostata jednostka pomocnicza Uzdrowisko I€ep ktora
uzyskata status uzdrowiska.

Miasto graniczy z gminami: déw Sudecki, Mystakowice, Podgorzyn, Stara Kamignica
Piechowice i Janowice Wielkie. Ponadto na odcinkukdh graniczy bezpwmednio

z Republila Czeslg. Do granicy z Niemcami odlegté wynosi nieco powkej 70 km.

Miasto jest siedzip wlkadz miejskich i wiadz powiatowych. Jestzt&vaznym centrum

produkcyjnym i ustugowym regionu.



2. Uwarunkowania demograficzne

Zachodace w ostatnich latach procesy demograficzne silnmddziatup
na sytuagj spoteczno-ekonomicznkraju oraz poszczegolnych regionow i gmin. Prognoz
demograficzne stanowizapowied umocnienia & obserwowanych trendoéw, ktére z kolei
powodup konieczné¢ planowania dziatamapcych na celu przeciwdziatanie niekorzystnym
zjawiskom oraz niwelowanie ich skutkow.

Do zjawisk, ktore w najwekszym stopniu wplywaj na sytua spoteczno-ekonomiczn
miasta Jelenia Gora, jest utrzynmy sk od wielu lat ujemny wskanik przyrostu naturalnego
oraz stale zmniejszgja st liczba mieszkacéw Miasta. Sytuaej demograficza Jelenigj

Gory w latach 1999-2008 przedstawia psae zestawienie:

Podstawowe dane demograficzne w latach 1999-2008

. . . Przyrost Saldo migrqui

Rok Liczba ludnéci Urodzenia Zgony naturalny WeWFE;tI’ZI'IeJ. i
zewrgtrznej
1999 90 573 618 966 -348 -119
2000 90 130 668 923 -255 -225
2001 89 540 657 941 -284 -82
2002 88 866 633 908 -275 -263
2003 88 034 642 876 -234 -319
2004 87 643 631 951 -320 -404
2005 87 017 656 912 -256 -274
2006 86 503 674 1023 -349 -254
2007 85 782 687 944 -257 -349
2008 85 378 710 968 -258 -295

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych GéyerUrzdu Statystycznego — Bank Danych Regionalnych

Przedstawione zestawienie danych statystycznychoktas 10 lat, wyranie wskazuje
na systematyczny spadek liczby mieswd@v Jeleniej Gory. W latach 1999-2008 liczba
ludnasci zmniejszyta si 0 ponad 5 tys. mieszkedw, tj. z 90,6 tys. w roku 1999 do nieco
ponad 85 tys. w roku 2008. Zjawisko to ilustrujsugek 1.
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Rys.1. Liczba mieszkedw Jeleniej Gory w latach 1999-2008

Jednym z istotnych czynnikbw wptywaaych na zmniejszanie ¢siliczby mieszkéacow
Jeleniej Gory jest wyspujacy, od wielu lat ujemny bilans liczby urodzeliczby zgondéw.
Przyrost naturalny na najisizym poziomie odnotowano w roku 2006, tj. (-349he€nie
wskaznik ten utrzymuje si na poziomie (-258). Stosunek liczby uroflzdo liczby zgondéw

przedstawia rysunek 2 .
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Rys.2. Przyrost naturalny ludém w latach 1999-2008

Innym, réwnie wanym czynnikiem powodgfym zmniejszanie siliczby mieszkacow
Jeleniej Gory, jest zjawisko migracji wegtrenej i zewrtrznej. W latach 1999-2008 ujemne
saldo migracji wahato siw granicach od (-404) w 2004 roku do (-82) w r@01. Obecnie
wskaznik ten utrzymuje si ha poziomie (-295) osob. Szczegpimwag: nalezy zwrock na
migracg mtodych, wyksztatconych mieszkadw miasta. Gtowa przyczym tego zjawiska
jest atrakcyjna oferta dych miast i maliwosci pracy w innych krajach.

Od kilku lat obserwuje sitakze, niekorzystne zjawisko dotygze migracji mtodych kobiet.
Coraz wecej kobiet w poszukiwaniu lepszego zarobku vl do krajow Unii
Europejskiej, w szczegdélda do Niemiec. Zjawisko to, jest coraz bardziej paachne

i niesie negatywne konsekwencje, ktore w efekcidijap sic na zyciu catej rodziny

a w szczegolnai dzieci.

W Jeleniej Gorze, podobnie jak w catym kraju, obsge st proces niekorzystnych zmian
w strukturze wiekowej ludrigi, tzn. maleje liczba os6b w wieku przedprodukgginna
rzecz wzrostu liczby mieszkedw w wieku emerytalnym.

Struktue mieszkacow Jeleniej Goéry wedlug grup wiekowych w latach992008

przedstawia pousze zestawienie:



Struktura ludno sci Jeleniej Géry w latach 1999-2008

- wedtug grup wiekowych
(%)

Lata

Grupy wiekowe

Ludnas¢ w wieku
przedprodukcyjnym

Ludnaos¢ w wieku
produkcyjnym

Ludnaos¢ w wieku
poprodukcyjnym

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych GéyerUrzdu Statystycznego — Bank Danych Regionalnych

Poréwnujc struktue ludnasci miasta w poszczegoélnych latach ina stwierdz,
ze najliczniejsz grupz stanowa mieszkacy w wieku produkcyjnym, czyli w wieku
zdolncsci do pracy. Dla rizczyzn jest to wiek 18-64 lata, natomiast dla kohirtk 18-59 Iat.
Najwyzszy stanowicy 65,9% udziat tej grupy w ogdlnej liczbie miesié&éw, odnotowano
w 2006 r. Niestety w kolejnych dwoch latach odnatg@vse spadek o 0,4 pkt. %, tj. do
poziomu 65,5% w 2008 r.

W grupie mieszkacoéw do 17 rokuwycia na przestrzeni analizowanego okresu, obsersilje
znacacy spadek. Udziat tej grupy wiekowej w ogolnej bez mieszkacow w 1999 r.
wynosit 20,7%, natomiast w 2008 r.zjiylko 15,2%. Analizujic zmiany zachodge w tej
grupie wiekowej, ména wskazéa iz jest to spowodowane zmniejsa@j Sic liczba urodzé
zywych i malejcym przyrostem naturalnym, a tempo zachggiegh zmian wskazuje
na spadek sity roboczej jak¢dizie w przysziéci.

Z danych zawartych w zestawieniu wynika, da&¢ znacaca grupe mieszkacow Jelenigj
Gory stanowd mezczyzni w wieku 65 lat i wgcej oraz kobiety w wieku 60 lat i wgej.
Osoby w tej grupie wiekowe] e¢gto borykag sie z wieloma trudnymi do rozwkania
problemami spotecznymi wptywgymi na jaké¢ ich zycia. Do czynnikéw tych nalg
m.in.: niepetnosprawrsé i przewleklie choroby. W okresie minionych 10 latziat
mieszkacow w wieku emerytalnym wzrést o 2,6 pkt. %, tj18,7% w 1999 r. do 19,3%
w 2008 .

1999 | 2000 2001 2002 2008 2004 2005 2006 2007 2008
20,7| 19,9 190 18,1 17, 16,7 16,3 159 155 152
62,6 | 63,1 63,7 64,4 651 654 637 659 657 655

16,7 | 17,0 17,3 17,% 17}/ 179 181 183 18,8 19,3



Zmiany w strukturze ludriai miasta wedtug wieku przedstawia rysunek 3.
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Rys.3. Struktura mieszkadw Jeleniej Gory w latach 1999-2008 — wedtug grigkowych

Biorac pod uwag zachodzce zmiany w strukturze wiekowej mieshtkaw miasta mzna
stwierdzt, ze spoteczéstwo Jeleniej Gory jest spoledsdwem starzeapym sk. Sytuacja ta
pociaga za solp okreslone konsekwencje ekonomiczne i spoteczne. Stagzesi
mieszkacoéw miasta oznacza tak zmiany struktury konsumpcji, zmiany struktury
wydatkéw na ochrap zdrowia i cele spoteczne. Wymaga odpowiedniegcezpgieczenia

socjalnego oraz stworzenia im warunkéw do godngga.

3. Uwarunkowania spoteczne

3.1. Dosgp do edukacji

W Jeleniej Gérze, podobnie jak w calgraju obserwuje siproces niekorzystnych
zmian w strukturze wiekowej ludéa spowodowany m.in. ujemnym przyrostem naturalnym.
Konsekwengj, tego procesu jest madep liczba wucznidbw szkét podstawowych,
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Zmiany zachgdzw latach 1999-2008 przedstawia

ponizsze zestawienie:



Zestawienie szkot wraz z liczh uczniow w latach 1999-2008

Wyszczegolnieni Lata

1999 2000 2001] 2002 200B 2004 2005 200®07] 2008
Szkoly 23 | 23| 18| 18| 18| 14| 14 14 14 14
podstawowe

Liczba uczniéw | 7872 6148 6028 5785 5514 5p44 S07B9U4417| 4241
_Szkoly 11 | 11| 11| 11| 11| 11| 11 11 11 12
gimnazjalne

Liczba uczniéw | 1284 2536 3519 3366 3513 3462 3528833233 3126

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych G&@o Urzdu Statystycznego

Z informacji zawartej w zestawieniu wynikze na przestrzeni analizowanego okresu liczba
szkot podstawowych zmniejszytac 2 9, a liczba ucznidowzao ponad 3 tys. Powstato jedno
gimnazjum, natomiast liczba uczniéw wzrosta o tdigks tys.

W roku szkolnym 2009/2010 dzieci i miodziepobierata nauk w 14 szkotach
podstawowych, 12 gimnazjach i 10 szkotach ponadgzjatnych.

Wykaz poszczegollnych szkoét oraz liczby oddziatbwudznidw przedstawia parsze

zestawienie.
Wykaz szkot wraz z liczly oddziatéw i uczniow
w roku szkolnym 2009/2010
Liczba Liczba
Lp. Szkola oddziatow | uczniow
1. | Szkoty podstawowe 185 4231
- Szkota Podstawowa Nr 2 18 502
- Szkota Podstawowa Nr 3 16 379
- Szkota Podstawowa Nr 5 7 99
- Szkota Podstawowa Nr 6 16 366
- Szkota Podstawowa Nr 7 12 256
- Szkota Podstawowa Nr 8 26 550
- Szkota Podstawowa Nr 10 21 519
- Szkota Podstawowa Nr 11 42 1025
- Szkota Podstawowa Nr 13 14 277
- Szkota Podstawowa Nr 15 13 258
2. | Gimnazja 97 2669
- Gimnazjum Nr 1 24 653
- Gimnazjum Nr 2 13 319
- Gimnazjum Nr 3 15 364
- Gimnazjum Nr 4 18 464
- Gimnazjum w ZSLiZ Nr 1 4 84
- Gimnazjum w ZSO Nr 1 12 365
- Gimnazjum w ZSRA 11 420

10



Liczba Liczba

Lp. Szkota oddzialéw | uczniow
3. | Szkoty ponadgimnazjalne 209 5 055

- Zespot Szkol Elektronicznych 13 324

- Zespot Szkét Ekonomiczno-Turystycznych 29 742

- Zespot Szkét Licealnych i Ustugowych 11 247

- Zespot Szkét Licealnych i Zawodowych Nr 1 13 260

- Zespot Szkoét Licealnych i Zawodowych Nr 2 28 633

- Zespot Szkét Ogolnoksztalcych Nr 1 21 629

- ZespoOt Szkot Ogoélnoksztajcych Nr 2 18 552

- Zespot Szkét Ogolnoksztaleych i Technicznych 19 565

- Zespot Szkét Rzemiost Artystycznych 27 320

- Zespot Szkot Technicznych ,Mechanik” 30 783

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych VWydfwiaty i Wychowania

Ponadto, oferta edukacyjna w Jeleniej Goérze obegnrownie niepubliczne placéwki,
Z ktérych dzieci i mtodzig a take dorali moga korzyst& na kadym poziomie ksztatcenia:
podstawowym, gimnazjalnym, ponadgimnazjalnym iqedinym.

Dla najmiodszych jeleniogdérzan ustugiviadczy 8 przedszkoli miejskich, w tym jedno
z oddziatemztobkowym oraz liczne placéwki niepubliczne prowade@rzez stowarzyszenia
I inne organizacje pozadowe.

Jelenia Gora stanowi rowrievazny osrodek szkolnictwa wiszego. Od 1969 r. istnieje tu
Wydziat Uniwetsty

we Wroctawiu. Jest to placowka naukowo-dydaktycposiadajca prawa nadawania tytutu

Gospodarki  Regionalnej i Turystyki Ekonomicznego
zawodowego magistra, doktora nauk ekonomicznyclz atmpnia naukowego doktora
habilitowanego w dziedzinie nauk ekonomicznych wayyplinie ekonomia. Kadra Wydziatu
liczy 123 nauczycieli akademickich, w tym 10 prafesv, 7 doktorow habilitowanych
i 64 doktorow. Doskonat baz dydaktycza w postaci laboratoribw, pracowni
komputerowych i sal wyktadowych posiada Zamiejscadégyodek Dydaktyczny w Jelenigj
Gorze Politechniki Wroctawskiej. Miodziezdobywa tu wyksztatcenie m.in. w dziedzinie
budownictwa, elektroniki, teynierii srodowiska, informatyki i zargdzania.

W 1998 r., na terenie miasta rozpgez swop dziatalng¢ Pastwowa Wysza Szkota
Zawodowa Kolegium Karkonoskie. W roku akademickif02/2010 Szkota oferuje studia
m.in. na kierunku: Filologia polska, Pedagogika specjalnécia pedagogika opiekicza
zargdzanie dokumentag)

Zfeterapia,

I resocjalizacyjna, Historia ze specjadom archiwistyka,

I regionalistyka, Elektronika i telekomunikacja, Pielgniarstwo

i Wychowanie fizyczne.
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W pazdzierniku 2006 r. Wisza Szkota Menegrska w Legnicy otworzyta Oddziat
Zamiejscowy w Jeleniej GOrz&V sierpniu 2008 roku w Jeleniej Gérze otworzyta gwo
dziatalng¢ samodzielna Wisza Szkota Menegrska z kierunkami: zagdzanie i irkynieria
produkcji (studia inynierskie) i matematyka, a od lutego 2010 r. kieturbezpieczestwo
narodowe.

Cata kadra nauczycieli akademickich jak i studeszéiot wyzszych w Jeleniej Gorze twarz

miode, aktywne i innowacyjngodowisko naukowe.

3.2. Dosgp do ustug zdrowotnych

Na terenie Jeleniej Gory dziahamodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
Szpital Wojewddzki, ktérego organem zatgcielskim jest Marszalek Wojewddztwa
Dolncslaskiego. Szpital posiada 4 oddziaty podstawowe: rimgeyczny z pododdzialem
onkologicznym, chirurgi z pododdziatami chirurgii dziegiej, naczyniowej i onkologicznej,
pediatrg, ginekologe z potaznictwem oraz 8 oddziatdow specjalistycznych: chirgingrazowo
- ortopedycza, urologk, kardiologe, okulistyke, laryngologe, neonatologi, intensywnm
terape, neurologt z pododdziatem udarowym. Ponadto posiada po¢adeirologiczi
| stacg dializ, poradng zdrowia psychicznego, poragdmsychologicza, poradn¢ medycyny
pracy i dziat diagnostyki laboratoryjne;.

Szpital zatrudnia ponad 900 pracownikow, w tym ©80 lekarzy i ok. 400 piegniarek

I potoznych. 88 lekarzy posiada specjalizacie medyczne, 8 atytuly naukowe.
Szpital dysponuje 556 #sami. Miestcznie hospitalizowanych jest ogétem od 1600 do 1700
pacjentow.

Od ponad 30 lat w Jeleniej Gorze funkcjon@je ZOZ Szpital Specjalistyczny MSWiA
ktGrego organem zatgcielskim jest Minister Spraw Wewtrznych i Administracji.
Szpital posiada dwiadczenie w zakresie leczenia zabuarzeerwicowych, stosuje bardzo
szeroki wachlarz form terapeutycznych. Szpital jeskladem leczenia stacjonarnego,
diugoterminowego, posiadagym 160 i&ek, odpowiednie zaplecze psychologiczne,
psychiatryczne oraz rehabilitacyjne. Szpftaladczy ustugi w ramach umowy z Narodowym
Funduszem Zdrowia.

Realizacy leczenia w kierunku chorob ortopedyczno-urazowycktadu nerwowego,
reumatologicznych, osteoporozy, chorob kobiecybloy@b nerek i drog moczowych zajmuje

sig¢ SP ZOZ Sanatorium MWSIA. Sanatorium posiada 2247ka. Obiekt wyposaony jest
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w winde, podjazdy i jest w petni dostosowany do potrzebbosiepetnosprawnych. Oferta
zabiegowa obejmuje balneotergpivodolecznictwo, fizykoterapj krioterapeg, kinezyterapi
i masae. Nad pacjentami opielsprawuje 52 osobowy wysoko wyspecjalizowany pexkon
Baza zabiegowa Uzdrowiska Cieplice” Spotki z o.0. sklada si z dwoch zakladow
przyrodoleczniczych dla dorostych i dla dzieci. gk tu choroby ortopedyczno-urazowe,
ukladu nerwowego, reumatologiczne, gérnych drogectidwych, otytéci, osteoporozy,
choroby nerek i drég moczowych, choroby oka i patigdw oka. Oferta zabiegowa obejmuje
wodolecznictwo, peloidoterapi  wziewania, kinezyteragi elektrolecznictwo,
magnetoterapi $wiattolecznictwo i krioteragi. Nad jakdcia Sswiadczonych przez
Uzdrowisko ustug czuwa 164 osobowy personel medycZBaz pobytows stanowi
9 budynkow szpitalnych i sanatoryjnych.
Wedtug rejestru zaktadow opieki zdrowotnej prowatkgo przez WojewadDolnoslaskiego
w 2008 r. na terenie Jeleniej GoOry ustugi lecznicgwiadczylo 46 placowek,
w ramach ktorych dziatato:

e 7 poradni dermatologicznych;

* 16 poradni stomatologicznych;

e 11 poradni neurologicznych;

e 12 poradni okulistycznych;

* 8 poradni onkologicznych;

e 9 poradni urologicznych;

* 5 poradni diabetologicznych.
Ustugi rehabilitacyjne w 2008 éwiadczyto 12 placéwek shby zdrowia.

W celu utatwienia mieszkaom Jeleniej Gory dogtu do bezptatnych bada
profilaktycznych wiadze Jeleniej Géry od 2000 ralimuja ,Program profilaktyki choréb
i promocji zdrowia dla mieszkaow Jeleniej Gory”. W pierwszym roku realizowandyby
4 programy profilaktyczne. Obecnie realizowanydt 0, w tym:

» Program profilaktyki nowotworéw piersi;

* Program profilaktyki nowotworow szyjki macicy, w ny szczepienia HPV

dla dziewczynek 12-letnich;

» Program profilaktyki nowotworéw prostaty;

» Program profilaktyki nowotworéw jelita grubego;

* Program profilaktyki chordb serca;
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* Program profilaktyki cukrzycy;

* Program profilaktyki choréb wzroku u dzieci;
» Program profilaktyki chordb stuchu u dzieci;
« Program profilaktyki wad postawy u dzieci;

* Program profilaktyki zakaen pneumokokowych.

W zakresie promocji zdrowia realizowangzadania dotycgce:
* Promocji honorowego krwiodawstwa;
« Szkolenia w zakresie udzielania pierwszej pomozggmedycznej;
* Promocji profilaktyki stomatologicznej u dzieci;

* Prowadzenia punktu diagnostyczno-konsultacyjnegéitié i AIDS.

Dzicki stosowaniu odpowiedniej profilaktyki i podejmomia réznych dziata maozliwe jest
zapobieganie wygpowaniu chorob cywilizacyjnych. Dla zachowania ippowvy zdrowia
mieszkacow Jeleniej Gory nahky promowa zdrowy styl zycia, stwarz& warunki
dla spotecznéri lokalnej do dziala prozdrowotnych — regularnej aktywdwo fizycznej,
przestrzegania rygoréw zrownoxemej diety, eliminowania nalogdw oraz zdobywania

I wykorzystywania umiejtnosci opanowywania sytuacji stresowych.

3.3. Wykluczenie spoteczne i ubdstwo

Wykluczenie spoteczne to wielowymiarowy proces pgm lub czsciowego
ograniczenia dogpu do ra@nych spotecznych, gospodarczych, kulturowych itgofinych
systeméw, pomagaych jednostce w integracji ze spotetzivem. Spoteczne
zakorzenienie, viczenie wzycie zbiorowe, czy integracja ze spotetstvem dokonuy sie
za pdrednictwem pewnych instytucji i systemow spotecinydj. rynek pracy, rynek
konsumpciji, system edukacji, system zabezpieczguiecznego.

Jednym z powoddw wykluczenia spotecznego jest wmdsZbyt niski poziom zasobow
finansowych i materialnych, czyli dochody i/lub czg, jakimi dysponuje jednostka gbyt
niskie w stosunku do jej potrzeb i jej gospodarstisenowego. Ubdstwo to takie szczegolne

okolicznaci, ktére nie pozwalajludziom na uczestnictwo wyciu zbiorowym a zwilaszcza
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w istotny sposéb pomniejsaaljch mazliwosci uczestniczenia w podstawowych instytucjach
spotecznych od rodziny poczynajna wymiarze sprawiedlivéoi konczac.

Wykluczenie spoteczne jest pawane w Sposob istotny z wgpbwaniem ubdostwa, jednadk
nie da s¢ postawé znaku rownéci miedzy tymi zjawiskami.

W 2008 r. zeswiadczéh pomocy spotecznej korzystato ogotem 2.194 rodminktorych
wspoélne gospodarstwo domowe prowadziozhie 4.351 oséb. Bige pod uwag fakt,

ze na dzié 31 grudnia 2008 r. Jelenia Gora liczyta 85.378szkencow, liczba osob objych
swiadczeniami pomocy spotecznej stanowita 5,1% ogtileszkacow miasta.

Trudne sytuacjeyciowe, ktérych przeywanie stanowi podstaswprawnienia déwiadczé

I ustug pomocy spotecznej, przedstawia pene zestawienie:

Liczba rodzin objetych swiadczeniami pomocy spotecznej
w latach 2007-2008

Przyczyna udzielenia pomocy 2007 r. 2008 r.

ubdstwo 1836 1973
sieroctwo 7 7
bezdomné&¢ 114 108
bezrobocie 1331 1179
niepetnosprawni 860 879
dtugotrwata lub cjzka choroba 560 611
przemoc w rodzinie 3 7
potrzeba ochrony macienzstwa lub wielodzietnii 17 24
bezradné&¢ w sprawach opiekiczo wychowawczych
) : 423 541
I prowadzeniu gospodarstwa domowego,
brak umiegtnosci w przystosowaniu dgycia
miodziezy opuszczajcej catodobowe placowki 2 3
opiekwczo-wychowawcze
trudnasci w przystosowaniu déycia

L 46 54
po zwolnieniu z zaktadu karnego
alkoholizm lub narkomania 306 275
zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa 10 11
kleskazywiotowa lub ekologiczna 6 0

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych Misj® Grrodka Pomocy Spofeczne;

Z danych przedstawionych w zestawieniu wynika, w 2008 r. w stosunku do 2007 r.
zwickszyta st 0 137 liczba rodzin korzystajych z pomocy spotecznej z tytutu ubdstwa.
Oznacza to,ze rodziny te osgnety dochody nisze ni kryteria dochodowe okéne

w ustawie o pomocy spotecznej. Kryteria ustalang parciu o0 prog interwencji socjalnej
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(PIS) wyliczany i zmieniany na podstawie obliczomdgszyka podstawowych ddébr i ustug.
Nalezy przy tym zaznaczy iz prog interwencji socjalnej jestasizy niz ,minimum socjalne”,
ktore oscyluje wokot przeginych wydatkéw gospodarstwa domowego.
W badanym okresie zwkszyta s¢ rowniez liczba rodzin korzystagych z pomocy
spotecznej dotkrtych niepetnosprawricia oraz dtugotrwat lub cigzka choroly. Natomiast
pozytywnym zjawiskiem jest #sza liczba rodzin korzystglych z zasitku, z tytutu
bezrobocia, bezdomsa i alkoholizmu.
Na podstawie informacji uzyskanych z Miejskiegdr@ka Pomocy Spotecznej mma
stwierdzt, ze w Jeleniej Gorze pogia st obszar ubdstwa, czym stwarza zagrie
dla poprawnie funkcjonagej wspélnoty lokalnej, przyczynig sk do rozwoju patologii
i wykluczenia spotecznego. Pomimo wielu czynnikOwtadapcych seé na proces
wykluczenia, mana wyr&nic kilka najwaniejszych grup spotecznych, w szczegolny sposob
zagraonych wykluczeniem lub jupodlegajcych temu procesowi. Do grup takich ima
przede wszystkim zaliczy

e o0soby dlugotrwale bezrobotne;

*  0soby niepetnosprawne;

e 0soby uzalenione od alkoholu i narkotykow;

e 0soby bezdomne;

e wigzniowie i osoby opuszczgje zaktady karne.

Osoby dtugotrwale bezrobotne

Zgodnie z definicjami ustawowymi, osobami diugotievaezrobotnymigosoby pozostage

bez pracy powiej 12 miesicy.

Pomimo spadku bezrobocia w rue wystpuje kilka niepokajcych zjawisk na lokalnym

rynku pracy, m.in.:

- zmniejsza si liczba bezrobotnych posiadaych prawo do zasitku — nieco poiey 16%;

- wyskpuje wysoki wskanik zarejestrowanych o0sOb bezrobotnych paeyy
45 rokuzycia - 31,6% ogoétu bezrobotnych;

- ponad 10,5% ogétu bezrobotnych pozostaje bez ez okres ditszy niz rok;

- wyskpuje wysoki wskanik oséb bezrobotnych o niskich kwalifikacjach 7,B% ogotu
bezrobotnych stanowity osoby posiagsy wyksztalcenie zasadnicze zawodowe,

gimnazjalne i nisze.
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Osoby niepetnosprawne

Niepetnospraws jest osoba, ktorej stan fizyczny lub/i psychiczinwale lub okresowo
utrudnia, ogranicza albo uniemlivia wypetnianie zada zyciowych i rol spotecznych
zgodnie z normami prawnymi i spotecznymi.

Wyréznia st dwa rodzaje niepelnosprawdti  niepetnosprawnié  prawr

i niepetnosprawni@ biologiczry. Osoby niepetnosprawne prawnie to takie, ktGraguag
odpowiednie, aktualne orzeczenie o niepetnospragvriob orzeczone, wydane przez organ
do tego uprawniony. Osoby niepetnosprawne biologezto osoby, ktére odczuwegj
catkowicie lub powane ograniczenia zdoldo do wykonywania czynrigi podstawowych
dla okr&lonego wieku.

Osoby uzal@nione od alkoholu i narkotykow

Szacuje s, ze kilkangcie procent dorostych Polakéw spwa alkohol problemowo,

tzn. ryzykownie lub szkodliwie. Picie alkoholu €&t problemem gdy:

- zwicksza st ilos¢ i czgstotliwos¢ sparywania alkoholu;

- zmienia st funkcja picia i rola alkoholu wyciu — picie staje silekarstwem na stres,
smutek, samotr$o czy kk;

- postpuje zjawisko przywszania do sytuacji picia — narasta koncentracja ytaasje
Zwigzane z piciem, oczekiwanie na moment picia, niepokdsytuacji niemanosci
napicia sg;

- nasilag si¢ incydenty upojenia;

- alkohol spaywany jest w nieodpowiednich sytuacjach, np.: weske cizy, kamienia
piersh, prowadzenia samochodu, itp.;

- rosm negatywne skutki nadywania alkoholu, a mimo to picie jest nadal kontywane.

Zagrazenie alkoholizmem i narkomanidotyczy wszystkich grup spotecznych niezale

od wieku, poziomu wyksztatcenia i statusu mateegn

Osoby bezdomne

Wedtug ustawy o pomocy spotecznej za @sbbzdomn uwaza Sk ,,0s0ke niezamieszkuagca

w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisow o nankali mieszkalnych i dodatkach
mieszkaniowych i nigdzie nie zameldowama pobyt staty w rozumieniu przepiséw
o ewidencji ludnéci i dowodach osobistych”. Bezdomido to jednak przede wszystkim

zjawisko o charakterze spotecznymgeviormalne prawo do zamieszkania w danym lokalu
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ani brak tego prawa nie pragizap niczego w kwestii bezdoméa. Mozliwe 3 sytuacje,
gdy konflikty rodzinne uniemdiwiaj a faktyczne wspétzamieszkiwanie w lokalu.

Wiezniowie i osoby opuszczajce zaktady karne

W spoteczastwie Jeleniej Gory funkcjonyjosoby, ktére zostaly przeady powszechne
skazane prawomocnymi wyrokami za popetnione pgpssiva. Ich status spoteczny jest
najczsciej z tego powodu bardzo specyficzny: znajdsig na zyciowym zakecie i bardzo
czesto szereg rmych przyczyn doprowadzimoze lub juz doprowadzit do wykluczenia

spotecznego.

4. Alkoholizm

Alkoholizm jest jednym 2z podstawowych cziw sprzyjagcych wykluczeniu

spotecznemu.

WedtugSwiatowej Organizacji Zdrowia przyjmujessize okoto 2% populacji stanowbdsoby
uzaleznione od alkoholu, a 6-8% pije alkohol w nadmiemylosciach. Zespdt uzammienia
od alkoholu jest procesem dtugotrwatym, nie powastan z dnia na dzie Pocatek
problemu stanowpicie ryzykowne, czyli spaywanie przez co najmniej 5 dni w tygodniu
srednio 4-5 standardowych dawek alkoholu w przypadkuczyzn i co najmniej dwoch
dawek alkoholu w przypadku kobiet. Przez ¢otg dawki standardowej rozumiegsi
réownowanik 10 mg czystego etanolu. Takawke zawiera m.in.: 200 ml piwa 5%, lampka
100 ml wina 10% lub 25 ml wodki 40%. Dla przykta@b | popularnego piwa ,strong”

zawiera a 5 porcji standardowych dawek alkoholu.

Picie ryzykowne mana okrali¢ jako ,przedsionek alkoholizmu”. Nalg przez to rozumie

takie spaywanie nadmiernych ikzi alkoholu, ktére jeszcze nie powodgzkod na zdrowiu.
Natomiast, kiedy spgwany alkohol jest przyczyn réznego rodzaju komplikacii
zdrowotnych mowi i o piciu szkodliwym. Jest to picie bez cech uzalenia, ale ju

powodupce szkody zdrowotne, osobiste, zawodowe i spoted2aejentom i ich rodzinom
a czsto i lekarzom trudno jest oldet granie@ pomkdzy piciem szkodliwym
a uzalenieniem od alkoholu. Rozpoznania takiegozmep dokona tylko specjalista terapii

uzaleznien lub biegty psycholog po stwierdzeniu u pacjeniersgu objawow.
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Ustawa z dnia 26 pdziernika 1982 r. o wychowaniu w tzzagosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi natayta na Miasto obowizek realizowania zadazwiazanych z profilaktyk
I rozwiazywaniem problemow alkoholowych. Realizacja tychagprowadzona jest poprzez
corocznie uchwalany Miejski Program Profilaktyki Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych. Dziatania zwizane § przede wszystkim z zapobieganiem problemom
alkoholowym, propagowaniem tragego i zdrowego styluzycia, wspieraniem systemu
pomocy uzalenionym i wspoétuzalenionym.
Przeprowadzenie diagnozyodowiska uzalenionych i wspotuzalenionych jest niezwykle
trudne, dlatego teprzyjmupc wskaniki okreslone przezSwiatowa Organizagj Zdrowia
mozna okrégli¢, ze w Jeleniej Gorze osoby uzatone stanowi ok. 2,3% og6tu dorostych
mieszkacow miasta, co stanowi ok. 1700 oséb. Wspoturadaych, czyli oséhzyjacych
Z osolp uzalenioma szacuje & na ok. 850 o0sob, t. 1% dorostych miesm@wv.
Osob nadiywajacych alkohol okréla sk na ok. 6770. W grupie tej znajdugic rowniez
kobiety w chzy, miodziez do 18 rokuzycia oraz o0soby po przebytej terapii. Szczegdln
grupe stanows dziecizyjace w rodzinach patologicznych, ktérych liezkzacuje si od 4200
do 8400 0s0b, tj. na 5-10% dorostych mieszdav miasta.
Specjalistycznej pomocy osobom uzaienym i wspdétuzalenionym w Jeleniej Gory
udzielap:
- Poradnia Profilaktyki i Terapii Uzataien MONAR,;
- Przychodnia w Szpitalu MSWIA;
- Przychodnia w Szpitalu Wojewoédzkim;
- Punkt Konsultacyjny przy Miejskim &odku Pomocy Spotecznej;
- Osrodek Interwencji Kryzysowej.

Ponadto dziatania wspomageg realizuje Klub Abstynenta BOBEREK, grupy wspar8iA,
a take Miejska Komisja Rozwizywania Probleméw Alkoholowych.
W skiad 14 osobowej Komisji wchoglamn.in. pedagodzy szkolni, przedstawiciele Policji
I Strazy Miejskiej, Gsrodka Interwencji Kryzysowe) i Miejskiego s@dka Pomocy
Spotecznej. Zadaniem Miejskiej Komisji Rozawywania Problemoéw Alkoholowych jest:

- koordynowanie wszystkich dziadtaokreslonych w Miejskim Programie Profilaktyki

i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych;
- prowadzenie profilaktycznej dziatalkiw informacyjnej i edukacyjnej;
- prowadzenie dziata konsultacyjnych z osobami uzateonymi od alkoholu oraz
cztonkami ich rodzin;

- wskazywanie sposobow rozwywania problemdéw uzateienia i przemocy w rodzinie.
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5. Narkomania

Problem uzadmienia od narkotykéw jest coraz powszechniejszyawigkiem. Niesie
ze solp powane ryzyko dla zdrowia publicznego, szczegolnie wntkkcie chordb
zak&nych tj. HIV/AIDS, zoltaczka, grdlica, czy choroby weneryczne. Uzahienie
to dotyczy wszystkich grup spotecznych niezaie od wieku, poziomu wyksztatcenia, czy
statusu materialnego. Wywiera negatywny wptyw zaréwa zachowanie cztowieka, jak i na
jego sfee socjalm, ekonomicza, prawmn, etyczrm i kulturalm. Za przeciwdziatanie
narkomanii w Polsce odpowiedzialnych jest szerexgytucji centralnych. Naky do nich
przede wszystkim Ministerstwo Zdrowia i Rada dszeRiwdziatania Narkomani, ktérej
przewodnicacym jest Minister Zdrowia. Rada zajmuje ¢ Si monitorowaniem
i koordynowaniem dziata w obszarze przeciwdziatania narkomanii. Jednalbardgie]
odpowiedzialnym za realizacgada Krajowego Programu Przeciwdziatania Narkomanii jes
Krajowe Biuro ds. Przeciwdziatania Narkomanii. Zdbanad efektywnécia prowadzonych
programéw wynika,ze najbardziej sprawdzgjsic programy, ktére ksztaicumiegtnosci
spoteczne kyciowe mtodych ludzi oraz opietapie na podejciu systemowym, polegajym
na prowadzeniu rownolegtej pracy zedowiskiem nastolatkOw: rodzin szkoh i grup
rowiesnicza. Warto przy tym zaznacégy ze grum Szczegoélnie zagpona narkomarg
sa dzieci w wieku 12-16 lat, wchodze we wczesni srodkowa fazg okresu dojrzewania.
Grupe te okresla sk jako grug ryzyka, poniewa wiasnie w tym okresie podejmaijoni
zachowania problemowe, tj. picie alkoholu, palerpapieroséw, eksperymentowanie
z narkotykami oraz przejawianie aktow agresji. d@sakze wiek, w ktorym zaczynajszuka
swojej grupy odniesienia. Maj silng potrzele naladowania swoich rowimikow
wyrozniajacych s¢ wysoka pozych w grupie.

Badania ankietowe przeprowadzongdd mitodziey uczcej sk w jeleniogorskich szkotach
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych przez PoradRrofilaktyki i Terapii Uzalenien
MONAR wykazaly,ze 33% gimnazjalistow i 39% uczniow szko6t ponadgimjalaych zna
osoby ze swojej klasy, ktore zavaja narkotyki. Wedtug ankietowanych miejscem, gdzie
najtatwie] jest sj zaopatrzy w narkotyki g: dyskoteki i prywatki — 55%, ,ulica” — 20% oraz
szkota, ktég wskazato a 15% ucznidw.

Wyniki bada ankietowych wyranie wskazuj, ze dostpnas¢é do narkotykdéw jest
stosunkowa tatwa, a eksperymentowanie przez mtpdtage s¢ zjawiskiem niepokacym.

Dlatego zasadnym jest kierowanie programow edykgck zarowno do miodzhy,

jak i do ich rodzicow, pedagogow szkolnych i nawgzly.
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W Jeleniej Gérze pomocy osobom uzalenym od substancji psychoaktywnych innych ni
alkohol, udziela Poradnia Profilaktyki i Terapii &enien MONAR. W 2009 r.
z pomocy Poradni skorzystalo 117 miesa@v Jeleniej Gory, w tym 30 kobiet

i 87 mgzczyzn oraz 92 wspotuzadeionych.

6. Niepetnosprawndgé

Pogcie ,niepetnosprawni@” obejmuje ra@ne ograniczenia funkcjonalne ludzi
w kazdym spoteczestwie, wynikajce z uszkodzenia zdolfm wykonywania jaki€j
czynndgci w sposOb uwzany za normalny, typowy dlaycia ludzkiego. Ograniczenia
te mog dotyczy¢ sfery sensorycznej, fizycznej i psychicznej. Wythia s¢ rézne rodzaje
niepetnosprawriei, ktore mog wyskgpowa oddzielnie lub we wzajemnym poyzaniu
i w réznych kombinacjach, przy czym granicecddy nimi s dos¢ ptynne. Stopig, w jakim
utrudniap funkcjonowanie osobie niepetnosprawnej, jest ymlay w aspekcie

subiektywnym, spotecznym, sytuacyjnym i czasowym.

W rozwinigtych gospodarczo krajach Unii Europejskiej okoto %l5 populacii
to osoby niepetnosprawne. W Polsce, wedlug spisuspechnego z 2002 r., liczba osob
niepetnosprawnych wynosi prawie 5,5 min, czyli 24, 3udngci kraju. Dane te dotyaz
subiektywnej oceny wiasne] niepetnosprawsip poniewa podczas spisu hie wymagano
od osoby ankietowanepdnych dokumentow potwierdzajych stopié niepetnosprawriei.
Wedtug danych GUS z 2002 r. liczhiepetnosprawnych mieszakaow Jeleniej Gory szacuje
sic na ponad 15.800 os6b, co stanowito ok. 18% ogdieszhacdéw miasta. Struktgr
niepetnosprawnych mieszkadw Jeleniej Gory wedtug pici i wieku przedstawianjasze
zestawienie:

Struktura niepetnosprawnych mieszkacéw Jeleniej Gory w 2002 r.
wedtug pici i wieku

Wyszczegolnienie Ogotem ddczyzni Kobiety
- 0soby niepetnosprawne ogoten 15812 6 994 8 818
w tym:
- w wieku przedprodukcyjnym 580 333 247
- w wieku produkcyjnym 8 245 4418 3827
- w wieku poprodukcyjnym 6 987 2243 4744

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danycldirStatystycznego we Wroctawiu
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Z zestawienia wynikaze wsrod niepetnosprawnych mieszia@w miasta domingj kobiety
w wieku emerytalnym. Natomiast, niepetnosprawnizeayzni przewaaja w grupie 0sob
w wieku produkcyjnym i przedprodukcyjnym.

Zgodnie z ustaw z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodpw spotecznej oraz
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych, orzekaniem iepenosprawnéei zajmuje st
Powiatowy Zespo6t ds. Orzekania o NiepetnospradendVN latach 2007-2008 Zesp6t wydat

ponad 3 tys. orzecagco obrazuje ponsze zestawienie:

Liczba wydanych orzeczé o zaliczeniu do stopnia niepetnosprawrigi
w latach 2007-2008

Wskr?z’nik
Wyszczegdlnienie 2007 r. 2008 r. 200812007
w %
Liczba mieszkacow ogdtem 85 782 85 378 99,5
Liczba wydanych orzecze 1560 1760 112,8
Relacja liczby wydanych orzedzemieszkacow
(w %) 1,8 2,1 X
Struktura wydanych orzeaze
- dzieci 130 158 1215
- kobiety 772 868 112,4
- mezczyzni 658 832 126,4

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych Rowisgo Zespotu ds. Orzekania o Niepetnospraaino

Z analizy powyszych danych wynikaze w 2008 r. wydano prawie 13% awej orzeczé
w stosunku do 2007 r. Niepokey jest jednak faktze w latach 2007-2008 liczba
mieszkacdow Jeleniej Gory zmniejszytagsb 0,5% natomiast liczba wydanych orzecze
wzrosta dla mzczyzn - o 26,4%, dla kobiet — 0 12,4%. Borpod uwag powyzsze
informacje mana zauway¢, ze kobiety swaj niepetnosprawrid@ odczuway bardziej
w aspekcie subiektywnymze jest ona spowodowana wiekiem.

Specyfika potrzeb i oczekiwiaosdb niepetnosprawnych jest bardzozaiéowana i zalena
od rodzaju i stopnia niepetnosprawop od wilasnej aktywnii jednostki, poziomu

wyksztatcenia i przygotowania zawodowego.

6.1. Rehabilitacja spoteczna

Rehabilitacja spoteczna ma na celu gmeenie osobom niepetnosprawnym

uczestniczenie wyciu spotecznym, a realizowana jest przede wsaysiizez wyrabianie

22



zaradnéci osobistej, pobudzanie aktywdmdb spotecznej o0soby niepetnosprawnej,
a takze wyrabianie umiegnosci samodzielnego wypetniania rol spotecznych.
Do podstawowych form aktywsoi wspomagajcej proces rehabilitacji spotecznej zalicza
sie¢ uczestnictwo 0soOb niepetnosprawnych w turnusatkahiétacyjnych i w warsztatach
terapii zagciowej.
Uczestnictwo w turnusie rehabilitacyjnym jest poadpldorma do pobytu w sanatorium,
jednak nie jestswiadczeniem zdrowotnym. W zadeniu ma wspomaga rehabilitacg
zawodows i spoteczm, polegajca na zorganizowanej aktywnej rehabilitacji gr#onej
z elementami wypoczynku. Jego program powinien eeavi elementy rehabilitacji
odpowiedniej do rodzaju schorze Powinien obejmowa réwniez zagcia kulturalno-
oswiatowe, sportowo-rekreacyjne oraz inne wynikaj ze specyficznego rodzaju turnusu,
Z uwzgkdnieniem zaj¢ indywidualnych i grupowych.
Zajecia rehabilitacyjne dla mieszkedw Miasta realizowaneydakze przez warsztaty terapii
zajgciowej. Warsztaty g wyodrebniomna organizacyjnie i finansowo placowkstwarzajca
osobom niepetnosprawnym warunki do nabywania wtmejci niezlzgdnych do podjcia
zatrudnienia, a w efekcie daych im poczucie niezataosci i poprawy jakdéci zycia.
Udziat w zagciach jest bezptatny.
Na terenie Jeleniej Gory funkcjoaujwa warsztaty: jeden przy Polskim Towarzystwie kVal
z Kalectwem Oddziat Terenowy w Jeleniej Gorze igirprzy Polskim Stowarzyszeniu
na Rzecz Osob z Upledzeniem Umystowym Koto w Jeleniej Gorze.
Inng forma rehabilitacji spotecznej o0s6b niepetnosprawnyctst jdikwidacja barier
architektonicznych, barier w komunikowaniwg,sbarier technicznych oraz zakup spwz
rehabilitacyjnego, przedmiotéw ortopedycznychrodkdéw pomocniczych. Na te zadania
przeznacza sisrodki finansowe pochodeze z Pastwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych.
Rehabilitacja spoteczna niepetnosprawnych miaszaka Jeleniej Gory wspierana jest1ak
srodkami budetu miastaSrodki te, przeznaczaesim.in. na:

» wzrost aktywizacji zawodowej i spotecznej osdb elapsprawnych;

» ksztaltowanie prawidtowego wizerunku os6b niepsprawnych;

* integracja i przeciwdziatanie niepetnospradgiqpoprzez promowanie spoteéstwa

zintegrowanego wod dzieci i mtodziey.

Realizacg tych zada zleca st organizacjom pozasdowym dziatagcym w imieniu i na

rzeczsrodowisk osob niepetnosprawnych. Zlecanie odbywavsirodze otwartego konkursu
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ofert zgodnie z ustayvz dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatakop pozytku publicznego
I 0 wolontariacie.

Ponadto Miasto Jelenia Gora w ramach ¢uwostsci srodkéw transportu dla oséb
niepetnosprawnych systematycznie wymienia i zakeimgwe autobusy. W 2008 r. Miejski
Zaktad Komunikacyjny dysponowat 86 autobusami, m 87 autobusami niskopodtogowymi
przystosowanymi do obstugi oséb niepetnosprawnystitobusy te zostaty oznakowane
miedzynarodowym piktogramem wozka inwalidzkiego. 70 toAuséw wyposano
w elektroniczny system informacji wizualnej, tj. ektroniczra tablicz informacyjm,
20 autobuséw posiada dodatkowe tablice boczne zrami linii. 45 pojazdéw wypogano

w wewretrzne i zewrtrzne uradzenia gténoméwihce zapowiadage przystanki. Zaktad
posiada take mikrobus z podrimikiem windowym, ktory obstuguje m. in. Warsztatraii
Zajeciowej przy ul. Waryiskiego. Systematycznie prowadzong szkolenia kierowcow

dotyczce obstugi niepetnosprawnych pasiw.

6.2. Rehabilitacja zawodowa
Zadania w zakresie rehabilitacji zawwdpwobec niepetnosprawnych miesakaw
Jeleniej Gory wykonuje Powiatowy Ui Pracy. Wedtug stanu w dniu 31 grudnia 2008 r.
w Urzedzie tym, zarejestrowanych bylo 2381 bezrobotnych, tego 248 o0s6b
niepetnosprawnych.
Struktue bezrobotnych mieszkadw Jeleniej Gory wedlug czasu pozostawania beeypra

wieku, poziomu wyksztatcenia i gtapracy przedstawia potsize zestawienie:

Bezrobotni mieszkancy Jeleniej Gory
wedtug czasu pozostawania bez pracy, wieku, poziomu wyksztatcenia i stazu pracy
(stan w dniu 31.X11.2008 r.)

. . Liczba bezrobotnych
e Liczba bezrobotnych ogoétem )
Wyszczegolnienie niepetnosprawnych
o ogotem w tym kobiet ogotem w tym kobiet
g - do miesica 611 269 38 14
25 1-3 720 356 58 27
- 3-6 357 210 37 19
S 88
Q_§ £ 6-12 264 164 37 17
@ = 12-24 178 105 30 18
O pow. 24 251 129 48 21
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Wyszczegolnienie

Liczba bezrobotnych ogotem

Liczba bezrobotnych
niepetnosprawnych

ogotem w tym kobiet ogotem w tym kobie
18-24 229 133 6 3
25-34 634 379 26 17
_'Efa 35-44 385 233 32 17
= 45-54 745 379 111 57
55-59 310 109 60 22
60-64 78 X 13 X
wyzsze 231 134 4 3
o . .
2 ’ po_IlceaIne i 558 337 51 o8
o srednie zawodowe
g  Srednie 219 147 16 10
P ogolnoksztalgce
2 igjv%ddr:)'svzee 612 249 86 31
gimnazjalne 761 366 91 44
c do 1 roku 336 159 3,9 17
= 1-5 477 242 37 14
§ 6-10 334 209 29 18
2 10-20 429 246 45 22
-§ 20-30 375 177 57 34
& 30 106 37 14 5
bez stau 324 163 27 6
Ogobtem 2381 1233 248 116

ponad 10% ogotu zarejestrowanych bezrobotnyclhga & 46,8% to kobiety.

z 20 letnim i didszym staem pracy, w tym ok. 50% tej grupy to kobiety.

Zrodio: Opracowanie wlasne na podstawie informaojviatowego Urzdu Pracy w Jeleniej Gorze

policealnym isrednim zawodowym — 51 oséfrednim ogolnoksztairym — 16 0sob 1286
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Z powyzszych informacji wynikaze osoby niepetnosprawne pozosgtaj bez pracy stanowi
Pozostajcych bez pracy povwygj 24 miesicy w grupie 0sob niepetnosprawnych jest 48 oséb.
Wiek tych os6b to 45-54 lata. Niepokoym jest fakt, ze wérdod bezrobotnych

niepetnosprawnych mieszkedw miasta din grupe stanows ludzie z wyksztatlceniem

0s6b z wyksztalceniem zawodowym. ZA3ugrupe wsrod bezrobotnych stanogviosoby



Powiatowy Urad Pracy w Jeleniej Gorze realizuje zadnia wynik@jz ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz o zatrudnianiu osOlpali@sprawnych, organizig réznego
rodzaju szkolenia i przekwalifikowania zawodowe aidych o0sob niepetnosprawnych.
Szkolenia te dofinansowywane se srodkow PFRON. Powiatowy Usd Pracy podejmuje
takze szeroko zakrojone dziatania w zakresie pomocyktywaym poszukiwaniu pracy.
W Klubie Pracy dziatacym przy Powiatowym Urglzie Pracy, organizowane szkolenia
pn. ,Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy” oraz paolwone s zagcia aktywizujce,
umazliwiajace dostip do informacji i elektronicznych baz danych zgltych uzyskaniu
umiegtnosci poszukiwania pracy i samozatrudnienia.
Inng forma pomocy osobom niepetnosprawnym bezrobotnym jestw@tzone przez
Powiatowy Urad Pracy, poradnictwo zawodowe w zakresie:

* mozliwosci uzyskania odpowiedniego zatrudnienia;

* wyboru szkolenia z uwzginieniem maliwosci osoby zainteresowanej;

* przepisow regulacych sprawy rehabilitacji zawodowej;

* mozliwosci uzyskania pomocy materialnej lub wsparcia emuealjoego;

» opracowywania indywidualnych planéw pomocowychtyakzacji zawodowej.

Ponadto, Miasto Jelenia Géra aktywnie uczestniczywielu programach celowych
realizowanych przez PFRON, ktoérych celem jest akigmjia zawodowa 0sOb
niepetnosprawnych, zarowno absolwentéwng@h szkot — program ,Junior”, jak i oséb
niepetnosprawnych ze sg&m zawodowym — program ,Wyrownywania fic Migdzy
Regionami” oraz ,Osoby Niepetnosprawne w ZBie Publicznej’. Celem tych programéw
jest uksztattowanie postaw pro-zatrudnieniowychsoszsamooceny niepetnosprawnych jako
atrakcyjnych i kompetentnych pracownikow.

Realizowane zadania w zakresie rehabilitacji zawagow wickszagci sa finansowane
ze $rodkébw PFRON. Jednak €& zada dofinansowywana jest réwrieze srodkow
Funduszu Pracy.

Nowa forma pomocy osobom niepetnosprawnym na jeleniogorskimku pracy, jest
utworzony w 2006 r. Zaklad Aktywsoi Zawodowej. Zatgycielem Zaktadu jest Caritas
Diecezji Legnickiej. Zaktad jest podmiotem gospadygm, prowadzcym dziatalnéc
ustugows wedtug zasady non-profit.
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6.3. Edukacja dzieci i mtodzigy niepetnosprawnej

Ksztalcenie specjalne stanowi integialtzes¢é systemu éwiaty w  Polsce.
Ustawa 0 systemie swiaty zaklada dostosowanie §og metod i organizacji nauczania
do maliwosci psychofizycznych ucznidw, a tak maliwos¢ korzystania z opieki
psychologicznej i specjalnych form pomocy dydakhgjz Umaliwia pobieranie nauki
we wszystkich typach  szkdét przez dzieci i miodzie niepetnosprawsn
i niedostosowan spotecznie. Ustawa zobayzuje Ministra Edukacji Narodowej
do ustalenia zasad i organizacji opieki nad uczhniampetnosprawnymi, ksztatcenia ich
w ogolnodostpnych i integracyjnych szkotach, placéwkach azéakdo organizowania

ksztatcenia specjalnego.

Na terenie Jeleniej Gory dziadajdwie placoéwki ksztalcenia integracyjnego: Miejskie
Przedszkole Integracyjne Nr 14 oraz Szkota Podstadr 8 z oddziatami integracyjnymi.
Miejskie Przedszkole Integracyjne Nr 14prowadzi zajcia w trzech oddziatach, w ktérych
opieka objetych jest 15 dzieci niepetnosprawnych i 20 dzieci tzv. wczesnym
wspomaganiem rozwoju (dzieci bez orzeczonego stopmepetnosprawrici). Zajgcia
prowadzone $ przez 3 nauczycieli, jednego logogedjednego psychologa. Przedszkole
planuje rozszerzydziatalnég¢ o kolejne dwa oddziaty.
Szkota Podstawowa Nr 8nastawiona jest na wyrdwnywanie szans uczniOwaegah
specjalne potrzeby edukacyjne wynidag z niepetnosprawloi lub powstate w wyniku
trudnasci w uczeniu si. Uczniami tej placowkigwiegc dzieci z:

» uszkodzeniami sensorycznymi (wzroku, stuchu);

» uszkodzeniami motorycznymi (ortopedycznymi, ppsjacymi schorzeniami mini);

* uszkodzeniami umystowymi;

« zaburzeniami komunikacjezykowej;

e sprzzonymi niepetnosprawrigciami;

» zaburzeniami emocjonalnymi i zachowania,

» specyficznymi trudngciami w uczeniu i
Szkota ma bogat oferk edukacyja. Uczniowie obgci sa opieky pedagogiczno-
psychologicza i logopedycza. Prowadzone as zagcia rehabilitacyjne dla uczniéw
niepetnosprawnych. Organizowanes sagcia pozalekcyjne w tematycznych kotach
zainteresow® np.: ekologiczne, teatralne, muzyczne, tanecikmemputerowe. Ponadto

szkota realizujc idee spotecznej integracji 0s6b z niepetnosprawadcisle wspobtpracuje
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z Warsztatem Terapii Zgiowe] przy Polskim Stowarzyszeniu na Rzecz Oso6b
z Upcdéledzeniem Umystowym, z Zespotem Szkot i Placowekcgnych oraz Dolribaskim
Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli. Placéwka bierzeynoy udziat w akcjach
uswiadamiagcych skierowanych do spoteczeo lokalnej, m. in. organizag szkolenia,
konferencje i festyny integracyjne.

Zadania z zakresu ksztatcenia specjalnego na eetkeniej Gory realizuj@espot Szkot

i Placowek Specjalnych Oferta edukacyjna tej placowki skierowana jesttagacza
do dzieci i miodziey ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, z dedzeniem

umystowym w stopniu lekkim, umiarkowanym, znacznygicbokim.

Do szkoét przyjmowane as dzieci, ktére maj orzeczenia kwalifikacyjne o potrzebie
ksztalcenia specjalnego wydane przez poradnie p&ygiczno-pedagogiczne.
Nauka zorganizowana jest na wszystkich poziomaeghkaknia, pocavszy od przedszkola,
szkoty podstawowej, gimnazjumz ao szkoty zawodowej. Taka forma organizacji edjikac
zapewnia dobre przygotowanie do przysziegaa.

Zwienczeniem edukacji w Zespole Szkot i Placéwek SpegEl jest ukaczenie Zasadniczej
Szkoty Zawodowej, ktéra ksztatci w negtijacych zawodach: piekarz, cukiernik, kucharz
maitej gastronomii, fryzjer, murarz§lusarz, stolarz, mechanik, sprzedawca, ogrodnik.
Absolwenci Szkoty od wielu lat sktadaz powodzeniem egzaminy czeladnicze.

Ponadto natey wspomnié, iz placoOwka posiada rownievtasny internat. Przebywajv nim
uczniowie od pierwszej klasy szkoly podstawowej tizeciej klasy zasadniczej szkoty
zawodowej, od poniedziatku do agtu. Organizag czasu wolnego dzieci i miodzye
mieszkagce] w internacie zajmuje giwykwalifikowana kadra pedagogiczna. W ofercie
znajdup sie zagcia plastyczne, literackie w ,Klubie Wierszokletgwsportowe, turystyczne

I komputerowe.

Na szczegOlp uwag; zastuguje fakt, 4 Zespot Szkét i Placowek Specjalnych prowadzi
rowniez oddziaty rewalidacyjno-wychowawcze dla ¢fsalizonych w stopniu gbokim,
ktérych siedziba znajdujeesiv Jeleniej Gérze przy ul. Grottgera.

Ksztatcenie dla osOb niepetnosprawnych na poziomyizszym w Jeleniej GOrze zapewnia
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa Kolegium Karkonoskie

Na uczelni prowadzoneassystematyczne prace dostosoyeej obiekty do potrzeb oséb
niepetnosprawnych. W 2007 r. oddana zostata ddku Biblioteka i Centrum Informacji
Naukowej, ktore $ w pelni dostosowane do potrzeb o0séb niepetnosprelvn

W budynku znajduje si winda umaliwiajaca przemieszczanie ¢siosob z dysfunkgj
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ruchowa i niewidomych oraz toalety dostosowane dla osékepetnosprawnych.
Biblioteka zostata wypogsana w sprzt umazliwiajacy korzystanie z zasobéw bibliotecznych
przez osoby z uszkodzonym wzrokiem oraz stanows&@soby z ograniczarsprawngcia

manualn.

6.4. Instytucje realizujace zadania na rzecz osob niepetnosprawnych

Zadania w zakresie rehabilitacji zawodpw spotecznej oséb niepetnosprawnych
w Jeleniej Goérze realizyprzede wszystkim jednostki organizacyjne Miastaynw:
- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej;
- Osrodek Interwencji Kryzysowej;
- Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnaspoici;
- jednostki dwiatowe i opiekuczo-wychowawcze.
Ponadto przy realizacji zaflez tego zakresu, Miasto wspotpracuje z innymi padami
organizacyjnymi dziatapymi na terenie Jeleniej Gory, a wykonywanie niejth zada

publicznych zleca organizacjom pozatawym.

Jedny z najwaniejszych instytucji, wykondgych zadania w zakresie rehabilitacji zawodowe;j
0sOb niepetnosprawnych, wspotpragyich z Miastem jestPowiatowy Urzad Pracy
w Jeleniej Gorze. Wykonuje on zadania w zakresiéreumictwa pracy, poradnictwa

zawodowego, szkolenia i przekwalifikowania zawodgoe

Wykonanie niektorych zada publicznych, zgodnie z ustawz 24 kwietnia 2003 .
o dziatalngci pazytku publicznym i o wolontariacie, zlecane jestrealizacji organizacjom
pozaradowym. Ogoétem w Jeleniej GoOrze zarejestrowanycht j@81 organizacji
pozaradowych i 10 fundacji. Spodd nich 25 dziala w imieniu i na rzecz o0soOb
niepetnosprawnych.

Do najbardziej aktywnych nailg

» Polski Czerwony Krzy - Osrodek Szkoleniowo-Wypoczynkowy w Jeleniej Gorze;

» Karkonoski Sejmik Osob Niepetnosprawnych;

» Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oso6b z dgszeniem Umystowym Koto
w Jeleniej Gorze,

» Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem Oddziat Teyery w Jeleniej Gorze;
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» Polski Zwihzek Niewidomych Koto w Jeleniej Gorze;

* Towarzystwo Chorych Na Stwardnienie Rozsiane;

« Jeleniogorski Klub Amazonek;

» Polski Zwhzek Emerytow i Rencistow;

» Towarzystwo iméw. Brata Alberta;

» Zwigzek Kombatantéw Rzeczypospolitej Polskiej i Byhwtieznidw Politycznych;

» Zwiazek Harcerstwa Polskiego, i in.

Przy Prezydencie Miasta Jeleniej Gory dzial8poteczna Rada ds. Oséb
Niepetnosprawnych Jest to organ o charakterze opiniodawczo-doradcAyo zakresu

dziataa Rady naley m. in.:

* inspirowanie przedswzie¢ zmierzajcych do integracji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych;
e opiniowanie projektow programoéw dziataa rzecz oséb niepetnosprawnych;
» ocena realizacji programow;
e opiniowanie projektow uchwat Rady Miejskiej, oklagacych zadania, na ktére
przeznacza sisrodki PFRON.
Spoteczna Rada ds. Osb6b Niepetnosprawnych skiada Si czionkdéw powotanych przez
Prezydenta Miasta sfrdd przedstawicieli organizacji pozadowych, dziatajcych na rzecz
0s6b niepetnosprawnych oraz przedstawiciela Prezgddiasta. Kadencja Rady trwa 4 lata.

Ponadto z dniem 15 kwietnia 2009 r. zatrudnionytad®etnomocnik Prezydenta ds. Oso6b
Niepetnosprawnych Do zakresu zadaPetnomocnika naky m.in.:
 wspollpraca z przedstawicielami administracji adawej | samoradowej,
organizacjami pozagglowymi i paytku publicznego, miejskimi jednostkami
organizacyjnymi - w zakresie problematyki oséb elapsprawnych;
* wspieranie aktywr&i organizacji pozaetglowych i innych podmiotow dziakggych
na rzecz integracji os6b niepetnosprawnych;
* inicjowanie dziatda i programow éwiatowych, kulturalnych i rekreacyjnych
ukierunkowanych na integracjsrodowiska niepetnosprawnych ze spoteconp
lokalna oraz aktywizagj oséb niepetnosprawnych;
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» identyfikowanie i analizowanie potrzeb oséb niepsfirawnych zwizanych z ich
petnym dosipem do dobr i ustug umbwiajacych pelne uczestnictwo wyciu
spotecznym,;

* inicjowanie opracowywania projektow programoéw datgych rehabilitacji
spotecznej i zawodowej 0osOb niepetnosprawnych;

* inicjowanie dziata zmierzagcych do ograniczenia skutkéw niepetnosprageno

e inspirowanie do tworzenia baz danych zapewoiaih dostp do informacji
o dobrach i ustugach umliwiajacych pelne uczestnictwo oséb niepetnosprawnych

W zycCiu spotecznym.

7. Promocja zdrowia psychicznego

Problemy dotycgzce zdrowia psychicznego reguluje ustawa z dniaié@rsa 1994 r.
o ochronie zdrowia psychicznego. Jej przedmiotegqn zagadnienia zwzane m.in.
z badaniem, leczeniem, rehabilitaoyaz opiek i pomoa.
Ochrona zdrowia psychicznego wedtug tej ustawy gmlgtéwnie na promocji zdrowia
psychicznego, uptedzonym umystowo i przejawigym inne zakidcenia czyniad
psychicznych zapewnieniu opieki zdrowotnej orazyainform opieki i pomocy koniecznej
do zycia wsrodowisku rodzinnym i spotecznym, a takna ksztattowaniu wéaiwych postaw
spotecznych wobec tych oséb. Opieka nad tymi osolbamae by wykonywana w ramach
podstawowej i specjalistycznej opieki w formie payodoranej, dziennej, szpitalnej,
srodowiskowej oraz domach pomocy spotecznej.
Powyzsza ustawa naktada na organy pomocy spotecznej igbekv organizowania
na obszarze swojego dziatania oparcia spoteczndégoosbb, ktére z powodu choroby
psychicznej lub updedzenia umystowego mgjpowane trudnéci w samodzielnym
zaspokajaniu potrzeb bytowych, zdrowotnych, emaajoych. Oparcie takie ma poleégaa
podtrzymywaniu i rozwijaniu umiejnosci niezlgdnych do samodzielnegozycia,
organizowaniu dla tych o0s6b pomocy ze strony rogzinnnych o0so6b, grup
samopomocowych, organizacji spotecznych i instytucj
Z danych Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania tapru Niepelnosprawriai
w Jeleniej Gorze wynikaze wsréd 1760 oséb ubieggjych s¢ w 2008 r. 0 orzeczenie
lekarskie, 74 osoby m@j ustalony stopi@ niepetnosprawniei z powodu zaburze

psychicznych, w tym 56 oséb dorostych i 18 dziatirod osdb okjtych swiadczeniami
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pomocy spotecznej 178 os6b ma orzeczony stopiepetnosprawriei (alternatywnie grug
inwalidzka lub niezdolné¢ do pracy) z powodu zaburzesychicznych, a kolejne 100 oséb
takie zaburzenia wykazuje, lubztpozostaje pacjentami poradni zdrowia psychicznego.

W Jeleniej Gorze, oprécz kilku poradni zdrowia gegznego i uzateien, dziata réwnie
SP ZOZ Szpital Specjalistyczny MSWIA, ktoswiadczy ustugi medyczne w zakresie
leczenia i profilaktyki czynngciowych zaburzé nerwicowych oraz ostrych reakcji na stres.
Ponadto, od 2009 r. w NZOZ ,Przychodnia Zabobrzesl¢. dziata Oddziat Dzienny
Psychiatryczny i tylko w tym roku odfj opieka ponad 60 osoOb. Hospitalizacja pacjentéw
w Oddziale jest wanym i niezasipionym etapem leczenia, gdyumazliwia powrot

do srodowiska domowego i prawidtiowe w nim funkcjonowani

Oddziat Dzienny Psychiatryczny jest jedytiego rodzaju placovekna terenie Miasta.

8. Opieka nad osobami starszymi

Z przeprowadzonej diagnozy miesakaw Jeleniej Gory w poszczegolnych grupach
wiekowych wynika,ze spoteczestwo miasta starzejecsiSytuacja taka pogga za sobp
koniecznd¢ tworzenia odpowiedniego zabezpieczenia socjaln&gire zapewni osobom
starszym warunki do godneggcia.

W strukturze organizacyjnej Miejskiegos@dka Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze

znajdup sie dwie placowki:

- Dom Pomocy Spotecznej ,Pogodna Jedie — catodobowa placéwka dla os6b starszych
swiadczca ustugi z zakresu potrzeb bytowych, opietaych i wspomagagych. Obecnie
przebywa tam 88 os6b w wieku od 60 do 92 lat;

- Dzienny Dom Pomocy Spotecznej placowka wsparcia dziennego dla 60 oséb w wieku
poprodukcyjnymswiadczica pomoc w zakresie: positkdw, organizacji czasunego,
terapk zagciowa, organizacgj imprez kulturalnych i okoliczri@giowych.

Na terenie Jeleniej Gory funkcjonujeZaklad Opiekunczo-Leczniczy o profilu
rehabilitacyjnym Caritas Diecezji Legnickiej. Za#ttaprowadzi opiek nad osobami
w terminalnej fazie choroby, w szczeg&oonowotworowej. Opieka polega na zwalczaniu
objawéw choroby, tagodzeniu cierpiefizycznych, wsparciu duchowym, poradnictwie

paliatywnym i psychologicznym. Opieksprawuje profesjonalny zespot skiadsy sk
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z lekarzy, piglgniarek, fizjoterapeutéw, psychologéw, pracownikajalnego, duchownego
oraz wolontariuszy.

Chorzy oraz cztonkowie ich rodzin mpgdwniez uzysk& pomoc i opiek w Poradni Opieki
Paliatywnej przy SP ZOZ Szpital Wojewodzki. Poradnia opieksie pacjentami, ktérzy
zgtaszag sic do Poradni osokcie lub jeeli stan zdrowia na to nie pozwala —
za pdrednictwem cztonkéw rodziny. Sprawowana opieka galeprzede wszystkim,
na zaopatrzeniu pacjenta w leki i badania pozwedanpa w miay sprawne funkcjonowanie
chorego. Porady odbywajsic ha miejscu, gdy Poradnia nie prowadzi wizyt domowych.

Obecnie w Poradni zapisanych jest ok. 100 pacjentow

Ponadto, osoby potrzelaosg mog korzyst& z pomocy w formie ustug opiekozych. Ustugi
swiadczone & w miejscu zamieszkania i dostosowang @& szczegolnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprasgndVN 2008 r. pomag objete byty
144 osoby doroste. Ustugiviadczy Polski Komitet Pomocy Spotecznej w JelpGiérze.

Na terenie Miasta dziata taé& Karkonoski Uniwersytet Trzeciego Wieku, dziaty] w
Paistwowe] Wy:szej Szkole Zawodowej Kolegium Karkonoskie. Celesgoj dziatalnéci
jest ustawiczne ksztatcenie seniorow, stymulowardewoju osobowsgci, podnoszenie
sprawngci intelektualnej i fizycznej, upowszechnienie platyki gerontologicznej
I integracja spotecznioi stuchaczy. Stuchaczami Uniwersytetu raodgy¢ osoby majce
uprawnienia emerytalno-rentowe, po nabyciu praverdabwskich, bez wzgtu na poziom

wyksztatcenia.

9. Opieka nad dzieckiem i rodziry

Srodowisko rodzinne to najvaiejsze srodowisko wychowawcze weyciu dziecka.
Niepokopca fala zjawisk patologicznych oraz wzrost bezradbo@rzyczyniag sic
do powstawania wielu sytuacji konfliktowych, ktohyoegatywne skutki najbardziej dotykaj
dzieci.
Dzieci i mtodzie: czgsciowo lub catkowicie pozbawione opieki rodzinnejmggaj pomocy
poprzez zorganizowanie im opieki zgstzej. Przyjte rozwhzania ustawowe szczegoélny
nacisk ktad na rozwijanie rodzinnych zagiczych form opieki oraz na tworzenie rodzinnych

domow dziecka.
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Zastpcze, rodzinne formy opieki nad dami sa najlepszym rozwizaniem w przypadku, gdy
dziecko pozbawione jest movosci rozwoju w swojej naturalnej rodzinie. Zabezpiggone
W SposOb wiéciwy potrzeby emocjonalne dziecka, tj. potrzebitosci, akceptacji, poczucia
bezpieczéstwa. Wychowywanie dzieci w warunkach rodzinnych ogliwia im
wszechstronne przygotowanieg slo samodzielnego, odpowiedzialneggcia. W 2008 r.
na terenie Jeleniej Gory funkcjonowato 114 rodziastpczych, w ktérych opiek
zapewniono dla 148 dzieci.

Funkcg opiekwcza, wychowawcz i edukacyjm wobec dzieci z rodzin okfinych jako
dysfunkcyjne, w Jeleniej Gérze sprawuj

* Dom Dziecka Nr 2 ,Dabréwka” , w ktorym przebywa 60 dzieci w wieku od 3 do &8 |
Jest to placowka socjalizacyjna zapewdatajdzieciom catodobayy ciagta lub okresova
opielke i wychowanie. Zaspakaja tak niezlegdne potrzeby bytowe i rozwojowe, w tym
emocjonalne, spoteczne, religijne. Zapewnia dzrecikorzystanie z przystuggych,
na podstawie odgbnych przepiséwswiadczeér zdrowotnych i ksztatcenia, co najmniej
na poziomie obowzujacego standardu opieki i wychowania;

* Dom Dziecka dla Niemowat i Mtodszych Dzieci W placowcesredniorocznie przebywa
ok. 44 wychowankéw w wieku od 0 do 13 lat. PlacOvgani funkcg interwencyjno-
socjalizacyja, a dzieci w wieku od 0 do 11 rokiycia, ktére musz by¢ odizolowane
od srodowiska rodzinnego przyjmowane w trybie natychmiastowym. W latach 2004-
2008 dz¢ki pracy z rodzinami do domow rodzinnych z Jeledéyy powrocito 44 dzieci.
Natomiast poprzez aktywne uczestnictwo w proceduraadowych dotyczcych
zrzeczenia si badz pozbawienia wiladzy rodzicielskiej, peaz rodziry i wspotprae
Z innymi instytucjami w omawianym okresie, przekazado rodzin adopcyjnych
I zastpczych 151 dzieci, w tym 64 z Jeleniej Gory;

» Pogotowie opiekuicze W placowcesredniorocznie przebywa ok. 45 dzieci w wieku
od 12 do 18 lat. Pogotowie zapewnia opielatodobow dzieciom i miodziey, ktéra
z réznych przyczyn zostata jej pozbawiona. Do negtzzych przyczyn zaliczymozna:
niewydolng¢ wychowawcz rodziny, alkoholizm, bezrobocie, nie realizowanie
obowiazku szkolnego, konflikt z prawem, uzateenia, wyjazdy rodzicéw za graridtp.
Niepokopce jest te to, ze coraz cgiciej do placéwki przyjmowaneysizieci pochodace
z rodzin zasipczych, a nawet adopcyjnych. W licznych przypadkadhrza si to po
kilku latach pobytu dziecka w takiej rodzinie;
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* Miodziezowy Osrodek Socjoterapii. Placowka zapewnia opiek dzieciom
z trudndgciami w uczeniu 8, z zaburzeniami w funkcjonowaniu spotecznym oraz
zagraonych niedostosowaniem spotecznym. MOS zapewnidawankom zdobywanie
wiedzy na poziomie uniiwiajacym co najmniej kontynuagjnauki na nagpnym etapie
ksztalcenia, rozwija zdoldoi myslenia analitycznego i syntetycznego. Eliminuje
przyczyny i przejawy zaburaezachowania poprzez organizowaniegzagrapeutyczno-
wychowawczych i resocjalizacyjnych. Zapewnia caloales opieke 48 wychowankom
w wieku od 10 do 18 rok#ycia.
Miasto Jelenia Goéra od wielu lat prowadzi dziatarskierowane do dzieci z rodzin
zagraonych patologi i przemog. Zadania w tym zakresie zostatyctd w Miejskim
Programie Profilaktyki i Rozwizywania Probleméw Alkoholowych, Miejskim Programie
Przeciwdziatania Narkomanii, a ich realizacja odayst m.in. poprzez dofinansowanie
swietlic srodowiskowych i socjoterapeutycznych. Na terenienlej Gory dziata ogotem 19
swietlic, do ktérych ucgszcza srednio okoto 500 dzieci. Dzieci wwietlicach obgte
sa opielky pedagogiczai psychologicza. Ponadto korzystajz programoéw profilaktycznych
realizowanych podczas ferii zimowych i wypoczynkatniego, a take uczestnicz
w zagciach sportowych. Dziatania profilaktyczne z zakrgwzeciwdziatania patologiom,
prowadzone $ przy udziale i $cistej wspotpracy jednostek organizacyjnych Miasta
Z instytucjami i organizacjami pozadowymi.
W celu skutecznego przeciwdziatania mhihniu se kryzysow i narastaniu problemow
w rodzinach, niezdinym staje si utworzenie profesjonalnego, sprawnie funkcjanago
systemu poradnictwa specjalistycznego i wsparctziro Stworzenie madiwosci pomocy
rodzinie w rozwazywaniu bieacych problemoéw maknskich, wychowawczych, rodzinnych
pojawiapcych st na poszczegoélnych etapagftia rodzinnego, mogtoby zapobiec narastaniu
I pogkbianiu s¢ dysfunkcji rodziny. Wanym elementem jest tak zapewnienie
w srodowisku lokalnym opieki i oddziatywania wychowazego dzieciom i miodzig
wymagajcym wsparcia i pomocy. Jest to szczegolniengeaz uwagi na stale rogma liczbe
dzieci pozbawionych wkaiwej opieki ze strony rodzicéw, wzrost poziomuigi@alkoholu
przez miodzie oraz rosnca liczbe wykroczeh popetnianych przez coraz mtodsze dzieci.
Istotnym celem jest réwnie zabezpieczenie pomocy osobom i rodzinom w nagtych
sytuacjach kryzysowych. Brak bezpiecznych miejst afiar przemocy domowej i innych
nagtych sytuacji kryzysowych uniemavia zorganizowanie natychmiastowej pomocy.
Osoby krzywdzone znajdujsic czesto w sytuacjach zagrajacych ich zdrowiu, a nawet

ZycCiu.
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10. Bezdomnaé

Bezdomné¢ nie ma jednoznacznej definicji, aleesto okréla sk ja jako sytuagj 0sob,
ktore w danym czasie nie posiagajwlasnym staraniem nie magapewnt sobie takiego
schronienia, ktore moglyby uwa za swoje i ktore spetniatoby minimalne warunki
pozwalajce uzna je za pomieszczenie mieszkalne. Bezdaoftrjest to wzgtdnie trwata
sytuacja cztowieka pozbawionego dachu nad gtaalbo nie posiadagego wilasnego
mieszkania.

Problem bezdomriai dotyczy w Polsce niemal wszystkich grup wiekotyzaréwno osob
miodych, jak i 0s6b starszych. Przyczyn jest bandisde, ale jeda z gtébwnych stanowi brak
wigzi | oparcia w rodzinie. DlategoZaajbardziej naraone na ryzyko bezdoméo s osoby
z rozbitych lub dysfunkcyjnych rodzin, osoby sanggtosoby opuszczgje zaktady karne
oraz doréli wychowankowie domdéw dziecka.
Dlugotrwate pozostawanie bez pracy prowadzi dotytsaiary we wilasne midiwosci,
depresiji, wreszcie do izolacji i bieswd. Brak srodkow dozycia po pewnym czasie skutkuje
utrah mieszkania iw rezultacie bezdomdnm. Z kolei osobom bezdomnym niezwykle
trudno jest znale stah prae, ktéra pozwolitaby na zmignvarunkowzycia.
Innymi przyczynami bezdomso sa: uzalenienia, przespcza¢, odrzucenie lub brak opieki
ze strony najbfiszych.
Skala zjawiska bezdomém jest bardzo trudna do oszacowania. Trédna policzeniem
ludzi bezdomnych wynikajz ich ruchliwgci przestrzennej oraz braku meldunku. Ogodlnie,
liczbe bezdomnych z terenu Jeleniej Géry szacujensi okoto 75 osd6b. Dane te wynikaj
z interwencji podejmowanych przez funkcjonariusgfy Miejskiej.
Pomocy osobom bezdomnym na terenie miasta udzmharzystwo Pomocy imiw. Brata
Alberta, ktére prowadzi:

» Schronisko dla Bezdomnychgiczyzn — 79 miejsc statych;

* Domsw. Brata Alberta dla Oséb Starszych i Niepetnospigh — 42 miejsca.
W placowkach tych, bezdomni magapewniony nocleg, wywienie, odzie oraz opiek
medyczm i pomoc prawn. Placowki prowadz takze dziatalné¢ wychowawczo-éwiatowa,

zagcia terapii uzalenien oraz pomoc w reintegracji zawodowej i spotecznej.
W sytuacjach kryzysowych przy udzialgr@dka Interwencji Kryzysowej, organizowany jest
krotkotrwaty pobyt - do 3 miesty, w instytucjach poza Jelanor tj. Dom dla Samotnych

Matek z Dziémi w Pobiednej, Zgorzelcu i Gflogowie, Noclegowni Wwegnicy,
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Specjalistycznym €odku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Waylshu oraz
Stowarzyszeniu MONAR Regionalnym Centrum Pomocy zréimu MARKOT
w Watbrzychu.

11. Uwarunkowania ekonomiczne

Miasto jest érodkiem koncentracji dziataldoi gospodarczej w regionie jeleniogorskim.
Z 0golnej liczby okoto 37,5 tys. podmiotéw gospadsich zarejestrowanych w regionie,
prawie 27% zlokalizowanych jest w Jeleniej GorzestWikturze podmiotow gospodarczych
dominuje dziatalng w sekcji ,G”, tj. handel hurtowy i detaliczny, mapvy pojazdéw oraz
artykutdw gospodarstwa domowego. Podmioty zarejestne w tej sekcji stanowi42,2%
ogotu jednostek gospodarczych. W #sgie funkcjonuje niemal 1400 sklepow, ktérych
rozmieszczenie jest w zasadzie rownomierne, ok@a03placowekswiadczcych ustugi
bytowe mieszkéacom. Z sieci placowek handlowych integralnie zwana jest sie
gastronomiczna. Jej stan i struktura determinovgarrezwojem funkcji turystycznej miasta.
Obecnie w Jeleniej Gorze funkcjonuje ok. 160 zaddadgastronomicznych, 7 hoteli
i 2 schroniska. Zdecydowan wiekszcg¢ podmiotdw gospodarczych prowadygch
dziatalng¢ ustugova, produkcyjr i budowlar, na terenie miasta stanewednostki mate, tj.
zatrudniagce do 9 pracownikow, co stanowi 86% wszystkich podmiotow. e znaczenie
w regionie odgrywaj takie podmioty gospodarcze jak: Przet®rstwo Farmaceutyczne
"Jelfa" S.A., PMPoland S.A. oraz JZO sp. z 0.0.
Rozwdj przedsibiorczagci w Jeleniej Gorze iasiednich gminach, wspierany jest przez
rozwinicta sie¢ bankdéw, instytucji finansowych i firm ubezpieczewych. W Jeleniej Gorze
maja swoje oddziaty wszystkie znagze w Polsce banki o charakterze ogolnokrajowym lub

ponadregionalnym.

Rolnictwo nie jest znaaeza dziedzim gospodarki lokalnej w Jeleniej Gorze.
Tereny rolnicze zajmajok. 4230 ha, tj. 38,7% obszaru Jeleniej Gory, lecgospodarki
rolnej utrzymuje si zaledwie 262 osoby. W dalszym rozwoju jeleniogi@g& rolnictwa
dwe znaczenie dulzie miato ograniczenie przestrzeni rolniczegdBe ona przeznaczona
gtéwnie na rozwoj przestrzenny miasta, &sciowo tez pod nowe zalesienia. Znaczenie
rolnictwa, jako sktadnika bazy ekonomicznej miastaake miejsca pracy ulegnie dalszemu

pomniejszeniu.
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Analizujac struktue zatrudnienia w Jeleniej Gorze wedlug sektoréw gdapki maemy
wskaza, iz w roku 2008 najwicej osOb zatrudnionych byto w sektorze ustug ryngcwy
ponad 39% ogo6tu pracigych. Kolejnym, co do wielkiei zatrudnienia, sektorem gospodarki
byt przemyst, w ktérym pracowalo prawie 33% wszydik zatrudnionych, natomiast
w sektorze ustug nierynkowych obejmcych administragj publiczra i obrorg narodov,
edukacg, ochror zdrowia i pomoc spoteczrzatrudnionych byto ponad 27% praguyjch.

W 2008 roku w Jeleniej Gorze zarejestrowanych 381 osob bezrobotnych, z czego 1233
stanowity kobiety. W poréwnaniu z latami ubiegtyhitizba zarejestrowanych bezrobotnych
zmniejszyla si w znacacy sposébSkak zmian w latach 2000-2008 przedstawia pené

zestawienie:
Liczba zarejestrowanych bezrobotnych
w latach 2000-2008
Lata
2000| 2001| 2002| 2003 | 2004 | 2005| 2006| 2007 | 2008
Bezrobotni
(w osobach)
Stopa bezrobocia (%)| 13,6 | 16,5 17,5 17,6 1540 126 10,7 7,7 6,5

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie informagjuiatowego Urzdu Pracy w Jeleniej Gorze

Bezrobociei stopa bezrobocia w latach 2000-2008
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Od momentu wégia Polski do Unii Europejskiej obserwuje szereg korzystnych tendencji
zmian na rynku pracy. Nagtita znaczna poprawa sytuacjsndd osdéb, ktore znajdajsie
W SzczegoOlnej sytuacji na rynku pracy”’, czyli mieky, bezrobotnych o niskich
kwalifikacjach zawodowych oraz diugotrwale bezratyoh.
Podobnie, jak na obszarze calego kraju problemesn dJeigotrwate bezrobocie grce
trwala marginalizacj os6b nim dotkritych. W 2008 r. w Jeleniej Gorze zarejestrowanych
byto 178 bezrobotnych pozostaych bez pracy przez 12-24 migss oraz 251 bezrobotnych
pozostajcych bez pracy powej 24 miesicy. Na szczegoluwag; zastuguje spadek liczby
bezrobotnej mtodzigy, do 25 rokuzycia, ktéra w 2008 roku liczyta 229 o0s6b, co stamow
zaledwie 9% wszystkich zarejestrowanych bezrobdtnyc
Problemem jest niski poziom wyksztalcenia znaczzejci bezrobotnych, poniewaosoby
z wyksztatlceniem zawodowym i gimnazjalnym stanowif7%, natomiast osoby
z wyksztatceniem policealnymsiednim stanowity grup 32% ogotu bezrobotnych. Najmniej
zarejestrowanych byto oséb z #gym wyksztatceniem, ktdre stanowity tylko 9%.
Poprawa sytuacji na rynku pracy w Jeleniej Gorzeoku 2008 w poréwnaniu z latami
ubiegtymi wynika przede wszystkim ze:

» wzrostu liczby pracuagych;

* wzrostu liczby bezrobotnych podejmaych prag;

e wzrostu naptywu ofert pracy do powiatowegogaiz pracy;

» wzrostu duej skali wyjazdéw do pracy sezonowej za granic
Na zmniejszenie siliczby bezrobotnych miat rowniewptyw wzrost wyhczen z ewidenciji
z powodu rozpocgia szkolenia, star oraz z tytulu nie potwierdzenia gotoseo
do podejmowania pracy.
Straty i skutki spoteczne, ktore powoduje bezrobagitrudne do oszacowania. Pojawia si
degradacja diych grup spotecznych, bezrobotnych oraz ich rodBrak zatrudnienia
wplywa negatywnie nie tylko na sytuacgkonomicza rodziny, ale ma roOwniewptyw na
jakos¢ jej zycia. Przymusowe pozostawanie bez pracy oraz memdé znalezienia
ponownego zatrudnienia jest powodem marginalizagtplogii spotecznych oraz konfliktu
z prawem pod wptywem obecnych frustracji i niezadl®mia spotecznego. Stres i utrata
stabilizacji @ przyczyra kryzysu psychicznego osoby bezrobotnej oraz poyottudnaci
w podejmowaniu racjonalnych decyzji. Okres bezridbpowoduje zmiagidotychczasowego
trybu zycia. Nadmiar wolnego czasu oraz poczucie bezrginss powodem sigania
po wywki oraz alkohol. Z czasem w bardzo znaczny spaséhdacznia i pogorszenie
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poziomuzycia i izolacja spoteczna oraz konflikt z prawerkgavynik braku pracy i przégia
na zasitek, z kolei jego utrata i ostatecznie ketayie z pomocy spotecznej jako walka

Z ubostwem.

12. Analiza strategiczna

Mocne strony Stabe strony

» Wysoka aktywnéc i doswiadczenie wtadz ¢ Niekorzystne zjawiska demograficzne
samoradowych » Niedostosowanie niektorych obiektow

* Wysoki poziom tolerancji ¥rod uzyteczndci publicznej do potrzeb osdéb
spotecznéci lokalnej niepetnosprawnych

» Doskpnaos¢ do ustug pomocy spotecznej| « Brak placowek opieki nad osobami z

» Siet placowek opiekficzo- zaburzeniami psychicznymi
wychowawczych * Niedobor zasobow mieszkaocjalnych

» Placowki opiekidcze dla os6b starszych | « Niski poziomswiadomaci obywatelskiej
» Stowarzyszenia i organizacje pozatawe | mieszkacow

» Spoteczna dziatalr$é kosciotow » Wzrost agresywnych zachowavséréd

» Wykwalifikowana kadra dzieci i mtodziey

» Wysoki stopié prywatyzacji lokalnej * Rozwoj zjawisk patologicznych
gospodarki (alkoholizm, narkomania, przepczacc)

* Malejaca skala bezrobocia

Szanse Zagrenia
» Poprawa infrastruktury spotecznej w * Rosmca skala potrzeb w zakresie pomogy
zakresie pomocy ludziom starszym, spotecznej
niepetnosprawnym, bezdomnym * Przeszkody mentalne u os6b zagmoych
» Doskonalenie kadry jednostek wykluczeniem spotecznym: apatia,
organizacyjnych miasta dziasgych na zobogtnienie, mylenie, ,ze niewiele da
rzecz potrzebdgych wsparcia i pomocy sig zmient”
e Wzrost intensywngci i zakresu * Rozwdj spotecznych postaw
wspOtpracy miasta z organizacjami roszczeniowych
pozaradowymi dziatajcymi w sferze  Braksrodkow zewrtrznych na rozwoj
pomocy spotecznej i ochrony zdrowia infrastruktury spotecznej miasta

* Wigksza skionng& mieszkacow miasta | « Niedofinansowanie shipy zdrowia
do podjcia dziatalnéci gospodarczej na | « Utrwalenie wéwiadomdci bezrobotnych
whasny rachunek zjawiska bezrobocia jako ,sposobu na
* Mozliwo$¢ pozyskania wsparcia zycie”
finansowego z Unii Europejskiej, w tym 1
Europejskiego Funduszu Spotecznego

N
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CELE POLITYKI SPOLECZNEJ

Cel strategiczny:

Wysoki poziom rozwoju spotecznego — integracja spoha

Cele operacyjne:

VI.

Utrzymanie niskiego poziomu bezrobocia;
Ograniczenie zjawiska patologii spotecznych orapligyczyn i skutkéw;

Intensyfikacja dialogu spotecznego;

. Zapewnienie akceptowanego przez spotegézntasta poziomu opieki zdrowotnej;

Zapewnienie akceptowanego przez spotegznmiasta poziomu opieki socjalnej
I pomocy spotecznej;

Zapewnienie osobom niepetnosprawnym zhweosci petniejszego funkcjonowania
W spoteczéstwie.

Cel I: Utrzymanie niskiego poziomu bezrobocia

Zadania:

1.

Tworzenie sprzyjacych warunkéw do inwestowania w réige i do powstawania
nowych miejsc pracy;

Aktywizacja 0sOb bezrobotnych znajdaych s¢ w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji na
rynku pracy;

Wdrozenie modelu Centrum Integracji Spotecznej w celuywizacji spotecznéxi
lokalnej;

Utrzymanie w strukturach Miejskiego s@dka Pomocy Spotecznej Klubu Integracji
Spotecznej;

Promowanie elastycznych form zatrudnienia (telergcaca czasowa, praca zadaniowa
W niepetinym wymiarze czasu pracy);

Pozyskiwanie srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego na segizdziataa
majacych na celu aktywnintegracg osob zagrzonych wykluczeniem spotecznym.
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Realizatorzy: Powiatowy Urad Pracy, Miasto Jelenia Géra, MOPS, organizacje
pozaradowe.

Mierniki:

— Liczba os6b korzystagych z ustug Centrum Integracji Spotecznej;

— Liczba uczestnikéw Klubu Integracji Spotecznej;

— Liczba os6b korzystagych z poradnictwa i doradztwa zawodowego;

— Liczba osd6b ohjtych szkoleniem i przekwalifikowaniem;

— Liczba projektéw skierowanych do osdb zagmoych wykluczeniem spotecznym;

— Liczba os0b, ktore poely prac: w ciagu 6 miesicy od zakaczenia dziatania/projektu.

Cel Il: Ograniczenie zjawiska patologii spotecztyoraz jej przyczyn i skutkow

I1.1. Przeciwdzialanie uzataieniom
Zadania:

1. Realizowanie Miejskiego Programu Profilaktyki i Rwozzywania Problemow
Alkoholowych, w tym m.in.:

zwickszenie dogpnaosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla lwsé
uzaleznionych, wspétuzatenionych i oséb zagimnych uzalénieniem;

— udzielanie pomocy spotecznej, psychologicznej iwmej rodzinom, w ktérych
wystepuje problem nadiywania alkoholu;

- wspomaganie dziataldoi instytucji, stowarzysae i o0sOb fizycznych, shsacej
rozwiazywaniu problemow alkoholowych;

zapewnienie dziatania Miejskiej Komisji Rozaywania Probleméw Alkoholowych.

2. Realizowanie Miejskiego Programu Przeciwdziatangkdédmanii,
w tym m.in.:

- zainicjowanie dlugofalowego procesu edukacji spphej zwizanej z narkomaai
i uwrazliwienia na wczesne oznaki uzateenia;

- redukcja dospndsci i zapotrzebowania na substancje narkotycznezezegolnéci
przez dziatania profilaktyczne svodowisku lokalnym:;

- prowadzenie kampanii i przedsaiziec edukacyjnych w przedmiocie uzaheenia
od srodkow narkotycznych i odurzagych.

Realizatorzy: Miasto Jelenia Gora, organizacje pozdmave.
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Mierniki:
— Liczba zrealizowanych projektow na rzecz osOb uratmych i zagreonych
uzaleznieniem;

— Liczba uczestnikbw projektow, w tym dzieci i miodzr pochodzcych z rodzin
Z problemem uzaimien.

[I.2. Przeciwdziatanie zjawiskom przemocy

Zadania:

1. Stworzenie kompleksowego systemu pomocy ofiaroprawcom przemocy w rodzinie
i przemocy rowigéniczej;

2. Zwiekszenie dogpnasci do specjalistow ds. przemocy w rodzinie;

3. Wspieranie dziataln@i placéwek przeciwdziatania przemocy w rodzinivpadzonych
przez organizacje pozadowe oraz uruchomienie dodatkowych zdgow
konsultacyjnych dla ofiar przemocy domowej;

4. Ksztatcenie i doskonalenie zawodowe kadvlstspotecznych oraz instytucji i organizacji
zajmupcych seé pomoa osobom dotkritym przemoe w rodzinie oraz sprawcom
przemocy.

Realizatorzy: Miasto Jelenia Gora, MOPS, OIK, Policja, Sthiejska, organizacje
pozaradowe.
Mierniki:

— Liczba o0s06b, ktérym udzielono specjalistycznej poynoz uwzgédnieniem ofiar
przemocy, jej sprawcow ordwiadkow;

— Liczba zorganizowanych szkdle konferencji, kampanii spotecznych dotycych
problematyki przemocy w rodzinie i liczba ich udzrésdw.

11.3. Przeciwdziatanie bezdoméod
Zadania:

1. Wdrozenie indywidualnych programéw resocjalizaciji i tegracji bezdomnych;
2. Utworzenie i prowadzenie noclegowni dla kobietywtpokoi interwencji kryzysowej;
3. Utworzenie zespotu mieszkaocjalnych;

4. Doskonalenie systemu motywacyjnego dla os6b akiwvpnacujcych na rzecz wygia
Z bezdomnégxi.
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Realizatorzy: Miasto Jelenia Gora, MOPS, OIK, organizacje pogiowe.

Mierniki:

Liczba projektéw zrealizowanych na rzecz os6b berdah oraz liczba ich uczestnikéw;
Liczba oséb bezdomnych uczestaiogch w programie wychodzenia z bezdoruip
Liczba nowopowstatych miejsc noclegowych;

Liczba utworzonych mieszkachronionych i socjalnych.

II.4. Redukcja zjawiska ubodstwa

Zadania:

1. Rozwdj ustug doradczych dla oséb gtych pody¢ samodzieln dziatalngé¢
gospodarcz,

2. Wspieranie oséb zagronych wykluczeniem spotecznym pgasocjalr, informacp oraz
poradnictwem prawnym;

3. Poprawa bezpiecastwa socjalnego rodzin;

4. Stata wspoétpraca z Powiatowym Wdem Pracy w zakresie monitorowania

I rozwiazywania zjawiska bezrobocia, poprzez organizacac interwencyjnych, robot
publicznych oraz prac spotecznigytecznych.

Realizatorzy: Miasto Jelenia Gora, MOPS, PUP.

Mierniki:

Liczba projektow zrealizowanych na rzecz o0sOb achich poda¢ dziatalng¢
gospodarcg,

Liczba oséb, ktore skorzystaty z porad prawnych;

Liczba osob, ktére byly zatrudnione w ramach praerivencyjnych, robot publicznych i
prac spotecznieaytecznych.

Cel IlI: Intensyfikacja dialogu spotecznego

Zadania:

1.

Realizowanie Programu wspétpracy Miasta Jeleniea@drrganizacjami pozadowymi
I innymi podmiotami dziataln@i pozytku publicznego, w tym m.in.:

— budowanie partnerskich relacji ¢gdizy organizacjami pozagdowymi a administragj
samoradowa w realizacji zada& publicznych;
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— wspieranie inicjatyw spotecznych sheych budowie spotecastwa obywatelskiego;

- wspieranie form samopomocowych rozasywania problemow spotecznych.

2. Krzewienie idei spoteczstwa obywatelskiego, w tym m.in.:

- dziatania wzmacniage poczucie tissamdci lokalnej i wspdélnotowej;

kreowanie i wspieranie lokalnych lideréw spoiegzh;

dziatania aktywizujce srodowiska zmarginalizowane lub zagonme wykluczeniem

spotecznym,;

inicjatywy o charakterze samopomocowym;

promowanie innowacyjnych metod i technik rozmjwania probleméw polityki

spotecznej.

Realizatorzy: Miasto Jelenia Goéra, organizacje poadmave.

Mierniki:

- Liczba projektéw oraz innych przedsizie¢ zrealizowanych wspolnie przez Miasto
Jelenia Gora oraz organizacje pozdmve;

— Liczba uczestnikdw/odbiorcow zrealizowanych projekt

Cel IV: Zapewnienie akceptowanego przez spoteg¢moiasta poziomu opieki zdrowotnej

Zadania:

1. Realizowanie Programu profilaktyki choréb i promagjrowia dla mieszkecow Jeleniej
Gory , w tym m.in.:

— programow profilaktyki choréb nowotworowych;

— programow profilaktyki chordb wzroku, stuchu i wadstawy u dzieci;
— profilaktyki stomatologicznej u dzieci;

— promocji honorowego krwiodawstwa;

— szkolenia z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej

2. Wspieranie dziakana rzecz zabezpieczenia specjalistycznej opeldycznej na bazie
obecnego SP ZOZ Szpital Wojewoddzki w Jeleniej Gorze

3. Podejmowanie dziatena rzecz ochrony zdrowia psychicznego.
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Realizatorzy: Miasto Jelenia Gora, placowki ghy zdrowia, organizacje pozadowe.
Mierniki:

- Liczba zrealizowanych programow profilaktyki chorigliromocji zdrowia;

— Liczba uczestnikéw w/w programow;

— Liczba i rodzaj dziaka podejmowanych na rzecz SP ZOZ Szpital Wojewodzki;

— Liczba i rodzaj dziak zwiazanych z ochranzdrowia psychicznego.

Cel V: Zapewnienie akceptowanego przez spote§znmiasta poziomu opieki socjalnej

I pomocy spoteczne;.

V.1. Doskonalenie systemu opieki nad éinig rodzing
Zadania:

1. Popularyzowanie wspoétpracy @iizy instytucjami i organizacjami pozadowymi
udzielapcymi pomocy dziecku i rodzinie;

2. Wspieranie rozwojuswietlic srodowiskowych dla dzieci i mtodzig prowadzonych
przez organizacje pozadowe i inne podmioty pgitku publicznego;

3. Inicjowanie powstawaniasoodkéw dla os6b w kryzysie oraz informowanie oziveosCi
otrzymania pomocy wrodowisku;

4. Wspieranie doradcze, organizacyjne, prawne, psgdgmdne dzieci dotketych
problemem sieroctwa;

5. Upowszechnianie roli i znaczenia rozwoju rodzinnygdstpczych form opieki.

6. Utworzenie zespotu mieszkahronionych.

Realizatorzy: Miasto Jelenia Gora, organizacje pozdmve, MOPS, OIK

Mierniki:

— Liczba dzieci i mtodzigy korzystagcej z oferty profilaktycznej instytucji i organizac
pozaradowych;

— Liczba os6b korzystagych z poradnictwa rodzinnego, w tym z pomocy psi@ticzno-
pedagogicznej;

— Liczba dzieci znajdugych se w placowkach opiekiczo — wychowawczych;
— Liczba dzieci w rodzinach zagiczych;
— Liczba rodzin zagpczych;

— Liczba dzieci oddanych do adopcji.
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V.2. Aktywizacja spoteczna os6b starszych
Zadania:

1. Przeciwdziatanie izolacji i wykluczeniu spotecznemdzi w podesztym wieku;
2. Podgcie dziata w kierunku organizacji klubu seniora;

3. Doradztwo i promowanie rozwoju matych form pomodg dsoéb w podesziym wieku,
w tym rodzinnych domow pomaocy.

Realizatorzy: Miasto Jelenia Gora, jednostki pomocy spotecamgjanizacje pozasgzowe.
Mierniki:
— Liczba uczestnikéw Klubu Seniora;

— Liczba i rodzaj dziak skierowanych do osob starszych.

V.3. Podnoszenie jaka ustugswiadczonych przez jednostki pomocy spotecznej
Zadania:

1. Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji pracownik@nmaz kadry kierowniczej jednostek
pomocy spotecznej poprzez udziat w szkoleniach ris&keh z zakresu nowych metod
i technik pracy w pomocy spotecznej — w szczegélne warunkach UE;

2. Uczestniczenie w konferencjach, warsztatach, wyauhn

Realizatorzy: Miasto Jelenia Gora, jednostki pomocy spotecznej

Mierniki:

— Liczba szkola, kurséw, warsztatébw, konferencji, skierowanych dadr shib

spotecznych;

— Liczba uczestnikow szkabe kursow, warsztatéw, konferenciji.

Cel VI: Zapewnienie osobom niepetnosprawnym giosci petniejszego funkcjonowania

W spoteczastwie.

Zadania:

Realizowanie Programu dziataa rzecz oséb niepetnosprawnych MOST, w tym m.in.:

- likwidowanie barier architektonicznych w budynkaalzyteczngci publicznej
oraz mieszkaniach i budynkach prywatnych;

— wyréwnywanie szans 0s0b niepetnosprawnych wegsido edukacii;
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— wspieranie i promowanie warsztatow terapiczajwej;

- organizowanie i wspoéifinansowanie  imprez  sportowychrekreacyjnych
I turystycznych;

- aktywizacja zawodowa 0s6b niepetnosprawnych.
Realizatorzy: Miasto Jelenia Gora, MOPS, organizacje pagiowe, Powiatowy Urzl
Pracy.
Mierniki:
— Liczba projektéw skierowanych do oséb niepetnosprah i ich rodzin;

— Liczba oséb korzystagych z r@nych form pomocy dla osob niepetnosprawnych;

— Liczba kampanii spotecznych, konferencji, szkolezwiazanych z problematyk
niepetnosprawrkei oraz liczba ich uczestnikow i odbiorcéw;

— Liczba o0séb niepetnosprawnych korzystgich z rénych form aktywizacji zawodowej,
w tym: z doradztwa zawodowego, szkolenia, przeKikalivania.

48



IV. PODMIOTY REALIZUJ ACE ZADANIA Z ZAKRESU POLITYKI
SPOLECZNEJ MIASTA JELENIEJ GORY

Urzad Miasta Jelenia Gora, w tym m.in.:

Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej

Petnomocnik Prezydenta Miasta Jeleniej Gory dsb®&épetnosprawnych

Jednostki organizacyjne Miasta Jelenia Gora, wrtyin.:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, w tym:

- Dom Pomocy Spotecznej ,Pogodna J&%sie

- Dzienny Dom Pomocy Spotecznej

Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnospoaey
Osrodek Interwencji Kryzysowej

Dom Dziecka Nr 2 ,@bréwka”

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii

Publiczna Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

Straz Miejska

Powiatowy Urad Pracy

Komenda Miejska Policji

Zaktad Pietgnacyjno — Opiekiczy, prowadzony przez Caritas Diecezji
Legnickiej

Zaktad Aktywndci Zawodowej ,Rosa”, prowadzony przez Caritas Dajice
Legnickiej

Dom Dziecka dla Niemowt i Mtodszych Dzieci

Pogotowie Opiekficze

Osrodek Adopcyjno — Opiekiczy

Regionalny Grodek Europejskiego Funduszu Spotecznego

Powiatowa Spoteczna Rada ds. Osob Niepetnosprawnych

Organizacje pozasgowe:

Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka
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Karkonoski Sejmik Osob Niepetnosprawnych
Jeleniogorskie Stowarzyszenie Oséb Bezrobotnych
Towarzystwo Przyjaciot Dzieci
Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem
w tym Warsztat Terapii Zegiowej — dla oséb niepetnosprawnych z ngrm
umystowg
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oso6b zdldmazeniem Umystowym,
w tym Warsztat Terapii Zegiowej — dla 0sob z niepetnospravinm
intelektualr,
Polski Zwihzek Gtuchych
Polski Zwihzek Niewidomych
Polski Komitet Pomocy Spotecznej
Polski Czerwony Krzy
Poradnia Profilaktyki i Terapii Uzataien ,MONAR”
Schronisko dla Bezdomnychg¥czyzn Towarzystwa Pomocy irfw. Brata
Alberta
Dom dla Bezdomnych ktczyzn Towarzystwa Pomocy irfw. Brata Alberta

Swietlice Srodowiskowe prowadzone przezng podmioty

Koscioty:

Koscioty Katolickie

Koscidt Zielonagswiatkowy

Kosciot Bozy w Chrystusie

Kosciot Ewangelicznych Chrzeijan
Kosciot Polskokatolicki

Kosciét Ewangelicko — Augsburski
Kosciét Adwentystow Dnia Siédmego

Kosciot Prawostawny
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V. ZAKO NCZENIE

Strategia Rozwiywania Probleméw Spotecznych Miasta Jeleniej Gaaylata 2010-
2015 ma na celu poprawjakosci zycia mieszkacoOw Miasta, m.in. poprzez skuteczne
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu osob pgyzyka oraz stworzenie warunkow
do zaspokojenia ich potrzeb.

Okreslone w Strategii cele operacyjne wytyczaytodwne kierunki dziatania w zakresie
polityki spotecznej, ktdre powinny sty¢ harmonijnemu rozwojowi Jeleniej Gory.
Instrumentem finansowym dzigtazwiazanych z realizagj zada okreslonych w Strategii

sa przede wszystkimdrodki pochodzce z dochoddw wiasnych miasta okeadki pochodzce

Z budzetu paistwa. Strategia stanowi tak podstaw do pozyskiwaniagrodkéw z funduszy
europejskich, w tym z Europejskiego Funduszu Spolego. Europejski Fundusz Spoteczny

w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki fswge m.in. dziatlania w zakresie
aktywnej walki z bezrobociem oraz przeciwdziatamikluczeniu spotecznemu.

Strategia Rozwizywania Problemow Spotecznych Miasta Jeleniej Gadzie realizowana

zgodnie z:

- zasad orientacji — podmiot dziatania stanawmieszkacy znajdugcy sk w kryzysie
z powodow materialnych, problemow opiékao-wychowawczych, bezrobocia itp.;

- zasad partnerstwa — wspoOtpracy z organizacjami spoteceny pozaradowymi oraz
innymi instytucjami w celu efektywnego wykorzystywa funduszy publicznych,
pozyskiwania srodkow ze zrédet pozabuzktowych, a take jako element integracji
spotecznej;

- zasad dziatania wielokierunkowego — zajmowanieg skilkoma dziedzinamizycia
spotecznego i jednoczesnym @begm poszczegdlnych obszaréw problemowych, np.:
niepetnosprawni, bezrobotni, bezdomni, osoby w polyen wieku, rodziny niewydolne
wychowawczo, itp.

- zasad solidaryzmu i integracji spotecznej — rozémie obcizen na wszystkich cztonkéw
spotecznéci lokalnej i stworzenie im madiwosci dziatania na rzecz innych. Zgodnie zade
wspolnej troski o dobro mieszkedw, rozwijania aktywngci obywatelskiej sprzyjagej

integraciji.
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