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Dotacje na innowacje — inwestujemy w waszg przysztos¢

Zatgcznik 3 do Zapytania Ofertowego

Opis Przedmiotu Zaméwienia

I.  Przedmiot zamowienia:
1. Przedmiot zaméwienia obejmuje ustug e polegaj acq na opracowaniu projektu oraz wykonaniu

strony internetowej w ramach promaocji projektu pn.: , Termy Cieplickie — Dolno $lgskie Centrum
Rekreacji Wodnej”  wspdéifinansowanego w ramach programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka na lata 2007-2013 w ramach Dziatania 6.4. Inwestycje w produkty turystyczne
0 znaczeniu ponadregionalnym osi priorytetowej 6 Polska gospodarka na rynku
miedzynarodowym.

Strona internetowa promowac¢ bedzie unikatowy, innowacyjny, wykorzystujgcy zasoby waod
termalnych obiekt rekreacji wodnej. W samym obiekcie planuje sie m.in.: zesp6t krytych basendw,
w tym basen ptywacki o diugosci 25 m z wydzielong czesciag rekreacyjng, catoroczny basen otwarty
z cieptg woda termalng oraz inne atrakcje wodne (m.in.: rwaca rzeka, brodzik dla dzieci, jacuzzi,
zjezdzalnie, zesp6t saun i pomieszczen do masazy, tepidarium). Przedsiewziecie wpisuje sie
w wiodgce typy turystyki wskazane w projekcie Strategii Rozwoju Turystyki na lata 2008-2015:
turystyke uzdrowiskowa, medyczng, rehabilitacyjng oraz typu wellness.

Gléwnymi grupami docelowymi sa:
- w Jeleniej Gérze i na terenie dawnego wojewddztwa Jeleniogorskiego: mieszkancy
- w Polsce i za granicg Polski: tury$ci odwiedzajacy Region Ziemi Jeleniogorskiej

2. Niniejsze zamOwienie zostato na dwa zadania:

Zadanie A - strona WWW dla projektu: ,Termy Cieplickie - Dolno $laskie Centrum Rekreaciji
Wodnej”

Ustuga polegajgca na opracowaniu projektu oraz wykonaniu strony internetowej, ktéra stanowi¢
ma element kampanii informacyjno-promocyjnej projektu: ,Termy Cieplickie - Dolnos$lgskie
Centrum Rekreacji Wodnej” bedgc pierwszym i petnym zrédiem informacji na temat projektu
zaréwno na etapie realizacji projektu, jak i jego promocji po zakonczeniu inwestycji. Wykonana
strona WWW bedzie miala rowniez wspomaga¢ funkcjonowanie obiektu w czasie jego
pézniejszej eksploatacji.

Zadanie B - strona WWW dla obiektu: ,Park Sportowy Ztotnicza”.

Celem zadania jest opracowanie projektu oraz wykonanie strony internetowej, stanowigcej
zrédto promaocji i informacji na temat obiektu ,Park Sportowy Zlotnicza”, a takze wspomagacé
jego funkcjonowanie

II. W zakres przedmiotu zamowienia wchodzi: (dot. Zadania A i Zadania B - odpowiednio)

1.

wykonanie strony internetowej, zwanej dalej strong www, w pieciu identycznych graficznie
i funkcjonalnie wersjach jezykowych: polskiej, niemieckiej, czeskiej, angielskiej, rosyjskiej,
na podstawie przedstawionego przez Wykonawce w ofercie projektu graficzno-funkcjonalnego,
obejmujgce:

- dostosowanie otrzymanych od Zamawiajgcego tresci do poszczeg6lnych podstron,

— opublikowanie tresci, w tym ttumaczonych w w/w jezykach na wtasciwych stronach;

Przygotowana strona www powinna zawierag:

- Strone gtéwng (startowa) / wyskakujgcy baner na stronie gtéwnej POP-UP
- Baner szeroki na stronie gtéwnej

- Oferty specjalne w formie baneru
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Zaktadki (struktura strony):

- Home

- Termy Cieplickie: {1. Opis ze zdjeciami, 2. Mapka, 3. Wirtualne zwiedzanie, 4. Dla mediéw}
- Aktualno$ci

- Oferta: {1. Basen, 2. Strefa saun, 3. Fitness, sitownia, 4. Gastronomia,}
- Cennik; {1. Klienci indywidualni, 2 Klienci grupowi, 3, Klienci instytucjonalni,
4. Karnety}

- Rezerwacja (internetowy system rezerwacji):
{1.Basen, 2. Zajecia w wodzie, 3.Fitness sitownia}

- Do pobrania: {1. Aplikacja mobilna: (android/IOS), 2. System identyfikacji wizualnej,
3. Regulamin, 4. Cennik}

- Galeria: {1. Zdjecia, 2. Filmy}

- Kontakt: {1. Dane adresowe, 2. Bip, 3. Praca}

- Mapa dojazdu

- Partnerzy

- Linki

- Fanpage | Facebook

- Kanat youtube Term Cieplickich

- Licznik (ilos¢ os6b na obiekcie wraz z podaniem limitu oséb jakie mogg jeszcze wejs¢ na dana
chwile)

- mape strony WWW,

Przekierowanie na strone:
- Park Sportowy Ztotnicza/Termy Cieplickie
- Hotel Karkonosze

Przygotowana strona www powinna by¢ zbudowana w oparciu o bazy danych MySQL
lub PostgreSQL (preferowane rozwigzania OpenSource). System musi umozliwiaé wspotprace
ze strong miasta Jeleniej Gory, ktora jest skonstruowana w oparciu o system DRUPAL.

. Dokonanie tlumaczenia tresci na strone www — tresci w jezyku polskim zostang dostarczone

Wykonawcy przez Zamawiajgcego w dniu podpisania umowy, w ilosci do 40 znormalizowanych

stron maszynopisu; wykonawca dokona redakcji (dostosowania tresci do poszczegdlnych

podstron) i ttumaczen tekstu na jezyki angielski, niemiecki, czeski, rosyjski;

. Umieszczenie strony www na serwerze wskazanym przez Zamawiajgcego;

. Dostawa przejrzystego, funkcjonalnego systemu CMS (Content Management System - System

Zarzadzania Trescig), tj. zestawu aplikacji internetowych, wyposazonego w polski interfejs,

umozliwiajgcy m. in.:

a) samodzielne, biezgce zarzadzanie trescig i grafikg oraz ich ukladem, wymiane szablonéw
graficznych w pieciu wersjach jezykowych,

b) przygotowanie i publikacje tresci w pieciu wersjach jezykowych,

c) biezacg aktualizacje i rozbudowe strony www przez osoby posiadajgce podstawowe
umiejetnosci obstugi komputera, poprzez m.in. tworzenie i dodawanie nowych dziatéw
i podstron, nowych szablonéw, nowych zatgcznikéw, publikowanie materiatébw promocyjnych
programéw Word, Excel, Adobe oraz materiatéw graficznych i multimedialnych, itp.,

d) staly techniczny rozwéj systemu CMS poprzez mozliwos¢ instalacji dodatkowych
modutéw/komponentow

e) modyfikacje i dodawanie nowych materialbw za pomocg prostych w obstudze interfejséw
uzytkownika, np. w postaci stron www, zawierajgcych formularze,

f)  zmiane koncepcji graficznej strony poprzez wprowadzanie do systemu szablonéw graficznych,
przy czym CMS nie powinien narzucaé zadnych ograniczeh kompozycyjnych,

g) tworzenie szablondéw stron w zakresie strukturalnym, tj. rozmieszczenie poszczegoélnych
elementéw na stronie oraz w zakresie graficznym, tj. odpowiednie uporzgdkowanie obiektéw
graficznych na stronie (obstuga tworzenia szablonu moze zaklada¢ pewien poziom wiedzy
informatycznej Administratora Systemu),

h) dodawanie nowych dziatbw i podstron oraz modyfikowanie i usuwanie juz istniejgcych
w sposéb intuicyjny i zapewniajacy bezpieczenstwo dla Administratora systemu,

i) tworzenie dokumentéw przy pomocy intuicyjnego edytora, niewymagajgce od redaktoréw
znajomosci jezyka html (edytor powinien umozliwia¢ redaktorom wygodny mechanizm
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przenoszenia tresci ze sformatowanych w popularnych formatach biurowych plikéw

tekstowych, jak réwniez edycje wstawianego dokumentu w formacie html),

wysytanie newslettera/biuletynu, zaréwno w formacie html jak i pdf do wydruku,

generowania dokumentéw/stron w wers;ji ,do druku”,

obstuge z wielu przegladarek internetowych,

dostep do systemu CMS z poziomu przeglgdarki internetowej,

mozliwos¢ bezpiecznej autoryzaciji os6b uprawnionych, logujgcych sie do niego przy pomocy

przegladarki internetowej,

przyznawanie uprawnien dostepu na zréznicowanych poziomach:

— Administratora systemu CMS — osobe odpowiedzialng za zarzgdzanie catym systemem,
w tym tworzenie, edytowanie, usuwanie, publikowanie tresci, grafik, zatacznikéw, dziatdw,
podstron, dodawanie i usuwanie uzytkownikéw i nadawanie im praw dostepu,

— Redaktora — osobe odpowiedzialng za tworzenie, edytowanie, usuwanie, publikowanie
tresci, grafik, zatacznikow,

— Osobe wprowadzajgcg dane — osobe odpowiedzialng za tworzenie, edytowanie, usuwanie,
grafik, zalgcznikéw bez prawa ich publikacji,

tworzenie statystyk — zaréwno dla calej strony www, jak i poszczegélnych jej dziatow

i podstron (przynajmniej: ilos¢ wejs¢ na stronie, ilos¢ indywidualnych uzytkownikéw, rodzaj

uzywanej przegladarki, lokalizacja uzytkownikéw na podstawie adresu IP, inne) - zewnetrzne

(tzn. dotyczace aktywnosci zewnetrznych uzytkownikéw), jak i wewnetrzne (dotyczace

aktywnosci administratorow i redaktoréw oraz innych oséb z zespotu redaktorskiego (kazda

strona powinna mie¢ swojg historie edyciji),

spoza terenu Polski — na podstawie numeroéw IP,

tworzenie i zarzadzanie repozytorium plikéw — dostep do plikbw umieszczanych na stronie

www, tj. mozliwos¢é dodawania nowych, usuwania zbednych plikéw, a takze podmiany plikow,

ktére powinny byé gromadzone w sposdb pozwalajagcy na swobodne ich przegladanie,
katalogowanie i sortowanie,

niezawodny, bezpieczny i nieprzerwany dostep do strony www,

niezawodny, automatyczny system archiwizowania strony www wraz z opublikowanymi

informacjami i udostepnionymi za jej po$rednictwem plikami oraz tworzenia kopii na nosnikach

zewnetrznych;

Udostepnienie strony www w publicznej sieci internet osobom trzecim od dnia odbioru strony www

przez Zamawiajgcego, pod adresem (domeng) wskazang przez Zamawiajgcego, zapewniajgce
jednakowg czytelno$¢ strony www w przegladarkach: |IE 7, Firefox 15, Opera 12, Safari, Google
Chrome 25 i wyzsze;

o ~No

. Dostarczenie instrukcji obstugi CMS;
. Dostarczenie instrukcji konfiguracji CMS;
Przeszkolenie w obstudze CMS trzech (3) oséb wskazanych przez Zamawiajgcego — szkolenie

zostanie przeprowadzone w Jeleniej Gorze, z wykorzystaniem infrastruktury znajdujgcej sie
w posiadaniu Zamawiajgcego po odbiorze systemu CMS przez Zamawiajgcego;

9. Udostepnienie CMS wskazanym przez Zamawiajgcego osobom;

10.Swiadczenie ustug serwisu CMS:

udzielanie porad telefonicznych osobom wskazanym przez Zamawiajgcego w zakresie obstugi
CMS (porady udzielane beda w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8.00
do 16.00) w okresie od dnia odbioru strony www i sytemu CMS przez Zamawiajgcego
do 31 grudnia 2014 r,

usuwanie usterek i bledéw ujawnionych w toku eksploatacji systemu CMS — nieprawidtowosci
w dziataniu jednej lub wielu funkcji CMS, od dnia odbioru strony www i sytemu CMS przez
Zamawiajgcego do 31 grudnia 2014 r., w terminie nie pozniejszym niz nastepnego dnia
roboczego od momentu zgtoszenia btedu.

11.przeniesienie autorskich praw majgtkowych do strony oraz ttumaczen zrealizowanych na potrzeby
strony, a takze uzytych do jego wykonania materiatow, na wszystkich polach eksploataciji
okreslonych w umowie, ktérej wzor stanowi Zatgcznik do niniejszego SIWZ;

12.udzielenie licencji dla systemu CMS, nieograniczonej czasowo i terytorialnie, na warunkach
okreslonych w umowie, ktérej wzoér stanowi Zatgcznik nr 2 do Zapytania Ofertowego.

Projekt strony www musi zosta¢ przedtozony Zamawiajgcemu do akceptacji przed realizacjg.
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Informacje ogoélne
1. Oczekiwany Efekt.

a) Efektem Zamowienia ma by¢ nowoczesna, interesujgca, estetyczna strona internetowa w pieciu
wersjach jezykowych, o intuicyjnej nawigacji, promujaca projekt pn.: ,Termy Cieplickie -
Dolno slaskie Centrum Rekreacji Wodnej” i prezentujgca wydarzenia dotyczgce projektu, a
takze system CMS, umozliwiajgcy samodzielne zarzgdzanie strong, jej wyglagdem i zawarto$cig
przez Zamawiajgcego, biezgce aktualizowanie, dodawanie, zmienianie tredci i grafiki,
umozliwiajgcy rozbudowe strony, zaréwno poprzez poszerzenie o dodatkowe dzialy i podstrony,
szybkg zmiane szablonéw graficznych, jak i poprzez dodawanie, usuwanie, podmienianie
zalgcznikbw w postaci plikbw programoéw Word, Excel, Adobe oraz materiatdw graficznych i
multimedialnych.

b) Analogicznie, wg tych samych wytycznych, stworzona strona obiektu ,Park Sportowy Zlotnicza”

2. Sposob przekazania wynikéw prac realizowanych w ramach zaméwienia.

a) Strona www (w petnej funkcjonalno$ci i w pieciu wersjach jezykowych wraz z opublikowanymi
tekstami) zostanie przekazana Zamawiajgcemu w formie elektronicznej na ptycie CD w dwéch
kopiach (tzw. content package) oraz opublikowana pod adresem wskazanym przez

Zamawiajgcego.
b) System CMS zostanie przekazany Zamawiajgcemu na plycie CD oraz zainstalowany
na serwerze  wskazanym  przez =~ Zamawiajgcego i  udostepniony  wskazanemu

przez Zamawiajgcego Administratorowi systemu, poprzez przekazanie odpowiednich haset.

c) Instrukcja obstugi CMS zostanie przekazana w postaci wydruku oraz w postaci elektronicznej
(plik Word lub PDF) na nosniku CD, umozliwiajgcej jej zwielokrotnienie.

d) Instrukcja konfiguracji CMS zostanie przekazana w postaci wydruku oraz w postaci
elektronicznej (plik Word lub PDF) na nosniku CD, umozliwiajgcej jej zwielokrotnienie.

Wzorcowe strony www parkéw wodnych:
http://www.aguapark.wroc.pl/
http://www.termabialka.pl/
http://www.termabukowina.pl/
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Struktura strony Park Sportowy Ztotnicza

I Aktualnosci Squash
Tl e
Oferta Opis oferty + zdjecia Sitownia
sportowa
Squash Riowery
Tenis
| Rezerwacja Fitness ot
Silownia Sala duza
| Cennik Rowery Sala mata
Tenis ) Sala _
|— Squash stolowy wielofunkcyjna
R?zgmmi Sala duza Boisko — phyta
Badminton giowna
Boisko — ptyta
Tenis Sala mata treningowa
| Galeria ) Sala Biezna
Pitka noZna wielofunkcyjna lekkoatletyczna
Boiskp — phyta
Centrum Unihokej g_lnwna
medyczne Boisko — plyta
treningowa
BieZna
| lekko a
Hotel Fizjoterapeuta atietyczn
Dietetyk
Sklep i Lekarz
SEerwis sportowy
O nas Spotka
Kadra
Termy ]
Cieplickie Regulamin
Kontakt
BIP




