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1. Przedmiot opracowania
1.1 Cel opracowania

Rozwdj motoryzacji stat sie procesem niezwykle dynamicznym. Na ulicach panuje coraz wiekszy ttok
pojazdéw samochodowych, skutkujgcy wypadkami i kolizjami drogowymi oraz zanieczyszczeniem

srodowiska.

Rozwdj motoryzacji, szczegdlnie transportu indywidualnego, oraz niedoinwestowanie transportu
publicznego (a takze infrastruktury transportowej) przyczynity sie do spadku zapotrzebowania na przewozy

jego srodkami, jak rowniez do wzrostu zattoczenia uktadéw drogowych miast.

Problemy, przed ktérymi stajg organizatorzy transportu publicznego, wynikajg z koniecznosci wypracowania
takiego modelu jego funkcjonowania, ktory bytby wypadkowg potrzeb transportowych mieszkaricéw miasta
czy aglomeracji, mozliwosci finansowych lokalnych budzetéw oraz mozliwosci technicznych (gtéwnie

taborowych) operatoréw i przewoznikow.

Biorac pod uwage, ze potrzeby i oczekiwania spoteczne sg coraz wyzsze, natomiast nie nadazajg za nimi
mozliwosci finansowe oraz taborowe, niezbedne staty sie zmiany organizacyjne transportu publicznego,
zwilaszcza zmiany w zarzadzaniu nim, ukierunkowane na podniesienie jakosci tego transportu oraz na

zwiekszenie jego efektywnosci poprzez prawidtowe kierunkowanie wydatkow.

Te problemy nie omijajg takze Jeleniej GAry, miasta na prawach powiatu, centralnego w turystyczno-
uzdrowiskowej aglomeracji. Miasta , dynamicznie rozwijajgcego sie, nowoczesnie zarzadzanego, ktérego
przysztos¢ jest $wiadomie i korzystnie programowana”’. ,Ponadregionalnego, europejskiego osrodka
turystyki, kultury, nauki oraz atrakcyjnej lokalizacji biznesowej w Polsce sprzyjajacej przedsiebiorczosci,
miasta przyjaznego, realizujgcego zasady zréwnowazonego rozwoju gospodarczego ispotecznego przez

godzenie turystyczno-uzdrowiskowego charakteru z innymi dziedzinami gospodarki”?.

Spadek liczby przewozonych pasazeréow przektada sie na przychody ze sprzedazy biletéw (na co ma rowniez
wplyw zmniejszanie sie liczby pasazeréw zobowigzanych do wniesienia optaty za przejazd oraz wzrost liczby
pasazeréw uprawnionych do przejazdéw ulgowych i bezptatnych), w coraz mniejszym stopniu pokrywajgce

koszty funkcjonowania komunikacji miejskiej.

Cyt.: ,Strategia Rozwoju Jeleniej Géry”, rozdz. 12.5 ,Promocja strategii”, zatgcznik do uchwaty nr 302/XXIV/2004
Rady Miejskiej Jeleniej Gory.

Cyt. z Misji Jeleniej Géry: ,Strategia Promocji Miasta Jelenia Gdra 2006-2015", rozdz. 2 , OkresSlenie wizerunku
Miasta na poziomie Mis;ji”.
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Jednym z narzedzi, wskazujgcym zasady ksztattowania transportu publicznego, jest plan zréwnowazonego
rozwoju publicznego transportu zbiorowego. Okresla on obszar dziatania tego transportu, zaréwno
w aspekcie geograficznym i spotecznym, jak i prawnym i ekonomicznym, oraz wzajemne relacje zachodzace
miedzy uczestnikami transportu podczas procesu przewozowego. Wychodzac z analiz zapotrzebowania na
ustugi transportu publicznego, jak réwniez uwzgledniajagc mozliwosci finansowe samorzaddw, plan
zrbwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego przedstawia gwarantowane standardy ustug

transportu publicznego, sposoby zarzadzania nim oraz mozliwosci rozwoju.

Koniecznos¢ opracowania planu wynika z ustawy o publicznym transporcie zbiorowym.

Celem opracowania ,Planu zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Miasta

Jeleniej Gory oraz Gmin, z ktédrymi Miasto Jelenia Géra zawarto Porozumienie Miedzygminne w zakresie
organizacji publicznego transportu zbiorowego” (zwanego w dalszej czesci opracowania ,planem”)? jest
okreslenie zasad funkcjonowania transportu zbiorowego i kierunkdéw jego zréwnowazonego rozwoju
opartego o integracje systemow taryfowo-biletowych i transportowych oraz ograniczanie jego

negatywnego wptywu na srodowisko naturalne.

Wdrozenie planu wptynie na racjonalne ksztattowanie srodkéw publicznych przeznaczanych na transport
zbiorowy poprzez optymalne dopasowanie oferty przewozowej i kierunkdéw rozwoju do aktualnych
i przysztych oczekiwan pasazerdw w oparciu o dostepne mozliwosci finansowe. Wskazane kierunki dziatan
prowadzi¢ powinny do poprawy dostepnosci, poprawy efektywnosci funkcjonowania oraz poprawy
bezpieczenstwa uzytkownikéw transportu, co w konsekwencji przetozy sie na wzrost konkurencyjnosci

gospodarki obszaru objetego planem i na jakos$¢ warunkéw zycia mieszkaricow tego obszaru.

Plan poddany zostanie konsultacjom spotecznym. Wytozenie planu do publicznego wgladu stuzy¢ bedzie
przekazaniu informacji o planowanych dziataniach w sferze transportu zbiorowego, ale przede wszystkim —
wplywaniu mieszkaicoéw na ksztatt dokumentu poprzez umozliwienie zgtaszania uwag i propozycji oraz

kreowania wtasnego, oczekiwanego wizerunku tego transportu.

Plan, po uchwaleniu przez Rade Miejskg Jeleniej Géry, bedzie stanowi¢ akt prawa miejscowego.

Porozumienie Miedzygminne w sprawie powierzenia Miastu Jelenia Gdra zadan z zakresu lokalnego transportu
zbiorowego zawarte w dniu 1 pazdziernika 2009 r. pomiedzy Miastem Jelenia Géra, Gming Jezdw Sudecki, Gming
Mystakowice, Gming Podgérzyn, Gming Miejska Piechowice, Gming Janowice Wielkie i Gming Stara Kamienica.
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1.2 Zakres Planu

Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego opracowuje gmina, liczgca co najmniej
50 000 mieszkarncéow — w zakresie linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej w gminnych przewozach
pasazerskich, a takze gmina, ktérej powierzono zadanie organizacji publicznego transportu zbiorowego na
mocy porozumienia miedzy gminami, ktdérych obszar liczy tgcznie co najmniej 80 000 mieszkaricow —

w zakresie linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej na danym obszarze®.

Jelenia Gora jest gming, ktorej gminy sgsiednie Porozumieniem Miedzygminnym powierzyty zadania
z zakresu lokalnego transportu zbiorowego, uwzgledniajgcego potrzeby przewozowe mieszkancéw tych
gmin. Jelenia Géra zapewnia warunki organizacyjne i techniczne realizacji zadania, ktére wykonuje poprzez

swoj podmiot wewnetrzny —Miejski Zaktad Komunikacyjny Sp. z 0.0. w Jeleniej Gorze.

Jezow Sudecki

Stara Kamienica Jelenia Géra

Janowice
Wielkie

Mystakowice

Podgorzyn

Rys. 1 Obszar objety Planem transportowym: Miasto Jelenia Géra oraz Gminy aglomeracji jeleniogérskiej,

z ktérymi Jelenia Géra podpisata Porozumienie Miedzygminne na tle Polski i Wojewddztwa Dolno$laskiego®

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym, art. 9.
http://pl.wikipedia.org/wiki/Plik:Dolnoslaskie (EE,E_NN,N).png.
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Zakres rzeczowy Planu obszarowo obejmuje tereny gmin — uczestnikéw Porozumienia, a przedmiotowo®:

1) sie¢ komunikacyjng, na ktdrej jest planowane wykonywanie przewozéw w transporcie publicznym,

2) ocene i prognozy potrzeb przewozowych z uwzglednieniem lokalizacji obiektéw uzytecznosci
publicznej, gestosci zaludnienia oraz zapewnienia dostepu do transportu zbiorowego osobom
niepetnosprawnym oraz osobom o ograniczonej zdolnosci ruchowej,

3) preferencje dotyczgce wyboru rodzaju srodkéw transportu,

4) planowang oferte przewozowg oraz pozgdany standard ustug przewozowych, uwzgledniajgcy poziom

jakosciowy i wymagania srodowiskowe ustug przewozowych,

5) zasady organizacji rynku przewozdw,

6) organizacje systemu informacji dla pasazera,

7) przewidywane finansowanie ustug przewozowych,
8) planowane kierunki rozwoju transportu publicznego.

Przy opracowywaniu Planu uwzgledniono:

1) stan zagospodarowania przestrzennego (w oparciu o studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego i miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego) obszaru
objetego Planem,

2) jego sytuacje spoteczno-gospodarczy,

3) stan systemu transportowego i jego wptyw na srodowisko,

4) potrzeby zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego, w tym potrzeby
przewozowe o0sOb niepetnosprawnych i oséb o ograniczonej zdolnosci ruchowej,

5) rentownos¢ linii komunikacyjnych.

Zagadnienia przedstawione w Planie przedstawiajg aktualng sytuacje Jeleniej Géry i sgsiadujgcych z nig
gmin, charakterystyke funkcjonujgcego tam systemu transportowego i jego infrastruktury oraz

zapotrzebowanie na ustugi przewozowe wraz z preferencjami pasazerow.

W oparciu o powyzszg diagnoze okreslono standard komunikacyjnej obstugi pasazerdw, ktdry powinien by¢
gwarantowany przez organizatora, zasady organizacji rynku przewozdow i systemu informacji pasazerskiej

oraz finansowanie transportu publicznego. Przedstawiono propozycje kierunkéw rozwoju publicznego

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym, art. 12.
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transportu zbiorowego w Jeleniej Gorze i Gminach zwigzanych z nig Porozumieniem Miedzygminnym,

majacych na celu poprawe jakosci ustug przewozowych.

13 Definicje i okreslenia

Uzywane w opracowaniu wyrazenia zostaty zdefiniowane w ustawie o publicznym transporcie zbiorowym

(oraz uzupetnione w oparciu o inne akty prawne) i oznaczaja:

plan zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego — zwany w opracowaniu
»planem”, dokument, o ktérym mowa w rozdziale 2 (art. 9 — 14) ustawy o publicznym transporcie
zbiorowym oraz w rozporzadzeniu ministra infrastruktury w sprawie szczegétowego zakresu planu
rozwoju publicznego transportu zbiorowego,

publiczny transport zbiorowy — powszechnie dostepny regularny przewdz oséb wykonywany
w okreslonych odstepach czasu i po okreslonej linii komunikacyjnej, liniach komunikacyjnych lub sieci
komunikacyjnej,

zintegrowany system taryfowo-biletowy — rozwigzanie polegajgce na funkcjonowaniu biletu,
uprawniajgcego do korzystania z réznych srodkdw transportu na obszarze wtasciwosci organizatora
publicznego transportu zbiorowego,

przewozy pasazerskie gminne — przewozy oséb w ramach publicznego transportu zbiorowego
wykonywane w granicach administracyjnych jednej gminy lub gmin sgsiadujgcych, ktére zawarty
stosowne porozumienie lub ktére utworzyty zwigzek miedzygminny (inne niz przewozy powiatowe,
wojewddzkie i miedzywojewddzkie),

przewozy pasazerskie powiatowe — przewozy oséb w ramach publicznego transportu zbiorowego
wykonywane w granicach administracyjnych co najmniej dwdch gmin i niewykraczajace poza granice
jednego powiatu, albo w granicach administracyjnych powiatdw sgasiadujacych, ktére zawarty
stosowne porozumienie lub ktdére utworzyty zwigzek powiatéw (inne niz przewozy gminne,
wojewddzkie i miedzywojewddzkie),

przewozy pasazerskie wojewddzkie — przewozy oséb w ramach publicznego transportu zbiorowego
wykonywane w granicach administracyjnych co najmniej dwdch powiatow i niewykraczajgce poza
granice jednego wojewddztwa, a w przypadku linii komunikacyjnych w transporcie kolejowym takze
przewozy do najblizszej stacji w wojewddztwie sgsiednim, umozliwiajgce przesiadki w celu odbycia
dalszej podrézy lub techniczne odwrdcenie biegu pociggu, oraz przewozy powrotne (inne niz

przewozy gminne, powiatowe i miedzywojewddzkie),
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przewozy pasazerskie miedzywojewddzkie — przewozy oséb w ramach publicznego transportu
zbiorowego wykonywane z przekroczeniem granicy wojewddztwa (inne niz przewozy gminne,
powiatowe i wojewddzkie),

komunikacja miejska — gminne przewozy pasazerskie wykonywane w granicach administracyjnych

miasta albo:

] miasta i gminy,

. miast, albo

. miast i gmin sgsiadujacych,

jezeli zostato zawarte porozumienie lub zostat utworzony zwigzek miedzygminny w celu wspdlnej
realizacji publicznego transportu zbiorowego,

organizator publicznego transportu zbiorowego — wtasciwa jednostka samorzadu terytorialnego albo
minister wifasciwy do spraw transportu, zapewniajacy funkcjonowanie publicznego transportu
zbiorowego na danym obszarze,

operator publicznego transportu zbiorowego — samorzgdowy zaktad budzetowy oraz przedsiebiorca
uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie przewozu osob, ktéry zawart
z organizatorem publicznego transportu zbiorowego umowe o S$wiadczenie ustug w zakresie
publicznego transportu zbiorowego na linii komunikacyjnej okreslonej w umowie,

podmiot wewnetrzny — odrebna prawnie jednostka, powotana do $Swiadczenia zadan wtasnych
jednostki samorzadu lokalnego, podlegajaca kontroli wtasciwego organu lokalnego, a w przypadku
grupy organdw przynajmniej jednego witasciwego organu lokalnego, analogicznej do kontroli, jaka
sprawujg one nad wtasnymi stuzbami,

przewoznik — przedsiebiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie
przewozu oséb na podstawie potwierdzenia zgtoszenia przewozu, a w transporcie kolejowym — na
podstawie decyzji o przyznaniu otwartego dostepu (do wykonywania regularnego przewozu oséb
w transporcie kolejowym,

umowa o $wiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego — akt
prawny wigzacy organizatora publicznego transportu zbiorowego i operatora tego transportu, ktéry
przyznaje operatorowi prawo i zobowigzuje go do wykonywania okreslonych ustug zwigzanych
z wykonywaniem przewozu o charakterze uzytecznosci publicznej,

standard transportowy — minimalny, ustalony przez samorzad terytorialny, poziom zorganizowania
lokalnego transportu publicznego, zapewniajgcy funkcjonowanie jednostki terytorialnej obstugiwane;j
przez ten transport, na okreslonym (oczekiwanym spotecznie i gospodarczo) poziomie; standard

transportowy, pozostajgc w Scistej zaleznosci od mozliwosci finansowych jednostki terytorialnej, jak
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Plan

rowniez mozliwosci taborowych operatoréw i przewoznikéw, obowigzuje w okreslonym horyzoncie
czasowym,

pomoc publiczna — wszelka pomoc przyznawana przez panstwo lub przy uzyciu zasobdw
panistwowych’ udzielona podmiotowi gospodarczemu (np. indywidualne zwolnienie podatkowe,
przyznanie monopolu czy koncesji itp.); w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej pomoc
publiczna, co do zasady, jest zakazana (wyjatki zostaty opisane w art. 107 ust. 2 i 3 Traktatu

o funkcjonowaniu Unii Europejskiej).

2. Metodologia tworzenia Planu

jest dokumentem sktadajgcym sie z:
czesci diagnostycznej, obejmujacej charakterystyke spoteczno-gospodarczg obszaru objetego
Planem, sie¢ komunikacyjng tego obszaru oraz ocene spotecznych potrzeb przewozowych wraz
z preferencjami wyboru srodkdw transportu,
czesci planistycznej, obejmujgcej przewidywane finansowanie rozwoju transportu, planowang oferte
przewozowa oraz pozgdany standard ustug przewozowych, zasady organizacji rynku przewozdéw oraz

kierunki rozwoju publicznego transportu zbiorowego.

Elementy Planu zostaty przedstawione w wedtug ponizszej kolejnosci:

L.p. Element Planu rozcli\lzl}afu
1 Charakterystyka spoteczno-gospodarcza obszaru, objetego Planem, w tym: 3
— informacje ogdlne o Jeleniej Gérze, jej demografia, gospodarka i sfera
spoteczna,
— informacje ogdlne o gminach objetych Porozumieniem Miedzygminnym.
2 Opis sieci komunikacyjnej, na ktdrej planowane jest wykonywanie przewozow, w tym: 4

—  komunikacja miejska w Jeleniej Gorze,

— osobowy transport regionalny kolejowy i drogowy,
— transport indywidualny,

— transport towarowy,

—  transport lotniczy,

—  ptatne miejsca postojowe,

— inwestycje w transporcie publicznym.

Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, art. 107 ust. 1.

10
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L.p.

Element Planu

Nr
rozdziatu

Determinanty rozwoju publicznego transportu zbiorowego na obszarze objetym
Planem, w tym:

—  zagospodarowanie przestrzenne Jeleniej Gory,
—  jej uktad drogowy,
— ruch na drogach wojewddzkich i krajowych powiatu jeleniogdrskiego.

5

Ocena i prognozy potrzeb przewozowych.

Preferencje dotyczace wyboru rodzaju srodkdéw transportu, w tym:
—  obecny podziat zadan przewozowych,

—  preferencje wynikajace ze strategii zrdwnowazonego rozwoju transportu
publicznego uwzgledniajgce potrzeby osdb niepetnosprawnych.

Formy i zrédta finansowania ustug przewozowych.

Planowana oferta przewozowa oraz pozgdany standard ustug przewozowych, w tym:
—  klasyfikacja rejonéw miasta,
— uwzglednienie potrzeb oséb niepetnosprawnych,

— ustalenie standardu jakosciowego uwzgledniajgcego potrzeby sSrodowiskowe.

Zasady organizacji rynku przewozéw, w tym:

—  aspekty prawne,

—  struktury zarzadzania transportem publicznym w aglomeracji jeleniogérskiej,
—  wybodr operatora,

—  zasady przygotowywania oferty przewozowej,

—  projektowanie systemu taryfowo-biletowego,

—  zarzadzanie infrastrukturg transportu publicznego.

10

Organizacja systemu informacji pasazerskiej—w weztach przesiadkowych, na
dworcach i przystankach, w pojazdach oraz w miejscach niezwigzanych bezposrednio
z transportem.

11

10

Kierunki rozwoju publicznego transportu zbiorowego.

12

11
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3. Charakterystyka spoteczno-gospodarcza obszaru objetego Planem
3.1 Informacje ogdlne o miescie Jelenia Géra

Jelenia Géra jest miastem na prawach powiatu, potozonym w potudniowo-zachodniej Polsce,
w Wojewddztwie Dolnoslgskim, otoczona od zachodu Gdrami lzerskimi, od pdétnocy Gérami Kaczawskimi,
od wschodu Rudawami Janowickimi, a od potudnia Karkonoszami. Graniczy z gminami: Jezéw Sudecki,
Mystakowice, Podgdrzyn, Stara Kamienica, Piechowice i Janowice Wielkie, z ktérymi zawarta Porozumienie

Miedzygminne, a takze z Republikg Czeska.

Jelenia Géra petni role subregionalnego osrodka ustugowego (m. in. w dziedzinie szkolnictwa, réwniez
wyzszego, kultury, lecznictwa i in.). Wiodace funkcje miasta to turystyka, uzdrowisko (Cieplice, w oparciu o

wystepowanie wdd mineralnych i termalnych) oraz wielobranzowy przemyst.

Powierzchnia Jeleniej Gory wynosi 109,2 km?”. Zabudowa mieszkalna potozona jest na wysokosci od 330 do

620 m n.p.m. Przez jej teren przeptywa kilkanascie rzek i potokéw, z ktérych najwieksze, to Bobr, Kamienna

i Wrzoséwka. Z centrum Jeleniej Goéry:

- do drogowych przejs¢ granicznych z Republikag Czeska: na Przeteczy Okraj jest okoto 28 km, w
Lubawce — okoto 42 km, w Jakuszycach — okoto 30 km i w Kopaczowie — okoto 104 km,

- do drogowych przejs¢ z Republika Federalng Niemiec: w Zgorzelcu jest okoto 68 km, w
Jedrzychowicach - okoto 70 km, w Radomierzycach - okoto 80 km i Sieniawce (Zittau-Nord) — okoto

100 km.

Miasto odlegte jest od Wroctawia, w ktérym znajduje sie miedzynarodowy port lotniczy, o 130 km, od

Warszawy o 458 km, od Pragi o 156 km, od Bratystawy o 412 km, a od Berlina o 288 km.

W Jeleniej Gérze majg siedzibe urzedy administracji samorzagdowej (Urzagd Miasta, Starostwo Powiatowe,
przedstawicielstwo Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslaskiego), a takze zarzady
Karkonoskiego Parku Narodowego oraz Parku Krajobrazowego Doliny Bobru, znajdujacych sie czesciowo

w granicach administracyjnych miasta.

Miasto prowadzi ozywiong wspotprace z zagranicg. Jest siedzibg polskiej czesci Euroregionu Nysa,
skupiajgcego przygraniczne tereny Saksonii (powiat Gorlitz, Lobau-Zittau), pétnocnych Czech (Kraj Liberecki)
i powiaty Dolnego Slaska (zgorzelecki, lubanski, bolestawiecki, jeleniogdrski). Jelenia Géra utrzymuje

kontakty partnerskie® z saksoriska gming Boxberg oraz z niemieckimi miastami Bautzen, Erftstadt

8 http://jelenia-gora.naszestrony.pl/?info=miasta_partnerskie.
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i Heidelberg, Cervi we Wtoszech, Jablonec w Czeskiej Republice, Randers w Danii, Siewierodonieck na

Ukrainie, Tequila w Meksyku, Tyler w USA (Teksas), Valkeakoski w Finlandii, Vladimir w Rosji i Changzhou

w Chinach.

Polskimi miastami partnerskimi Jeleniej Géry sg Bedzin i Miedzyzdroje.

3.2

Demografia

Jelenig Gére zamieszkuje 83,5 tys. mieszkaricow (stan w dniu 31 grudnia 2011 r.), w tym 39,0 tys. mezczyzn

i 44,5 tys. kobiet. Gesto$¢ zaludnienia wynosi 764 osoby na 1 km”.

L.p. Wskaznik 2001 2005 2010 2011
1. Ludnosé [tys. 0s.] 89,6 87,0 84,0 83,5
- w Wojewddztwie Dolnoslgskim 2912,2 2 888,2 2877,8,2 2916,6
2. Osoby pracujace [tys. 0s.] 24,8 23,4 24,7 23,4
- w Wojewddztwie Dolnoslgskim - 607,2 700,6 703,1
3. Osoby w wieku przedprodukcyjnym [tys. o0s.] 17,0 14,1 12,4 12,3
- w Wojewddztwie Dolnoslgskim - 546,5 499,4 501,5
4, Osoby w wieku produkcyjnym [tys. o0s.] 59,4 57,1 54,4 53,5
- w Wojewddztwie Dolnoslgskim 1810,8 1894,7 1887,8 1903,3
5. Osoby w wieku poprodukcyjnym [tys. o0s.] 15,6 15,7 17,2 17,7
- w Wojewddztwie Dolnoslgskim 436,8 4471 490,6 511,8
6. Stopa bezrobocia [%] 16,5 12,6 10,04 9,9
- w Wojewddztwie Dolnoslgskim 18,4 20,6 13,1 12,4
7. Przyrost naturalny [na 1000 ludnosci] -3,2 -2,9 -3,8 -4,5
- w Wojewddztwie Dolnoslgskim -0,8 -1,0 -0,1 -0,6
8. Saldo migracji [na 1000 ludnosci] -0,9 -3,1 -2,6 -2,1
- w Wojewddztwie Dolnoslgskim -0,7 -0,6 0,5 0,4
Tab.1  Wskazniki demograficzne Jeleniej Gory na tle Wojewddztwa Dolnoélaskiego®

9

http://www.stat.gov.pl/gus/.

13



Plan zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Miasta Jeleniej Gory oraz Gmin,

z ktorymi Miasto Jelenia Gora zawarfo Porozumienie Miedzygminne w zakresie organizacji

publicznego transportu zbiorowego

Ujemny przyrost naturalny oraz ujemne saldo migracji wykazujg tendencje trwata:

Tab. 2

L.p. Wskaznik 2008 2009 2010 2011

1 Urodzenia 0,714 0,748 0,732 0,625

2 Zgony 0,968 1,049 1,052 1,005

3. Naptyw ludnosci, w tym: 0,812 0,691 0,813 0,839

4 Odptyw ludnosci, w tym: 0,931 0,903 0,979 1,011

5 Saldo zmian -0,373 -0,513 -0,486 -0,552

Zmiany demograficzne Jeleniej Géry10
Tendencja ta wptywa na state zmniejszanie sie liczby ludnosci miasta:

Rok 2011 2015 2020 2025 2030 2035
Liczba ludnosci [tys. 0s.], w tym: 83,5 81,2 78,6 76,0 73,1 69,9
- w wieku przedprodukcyjnym (0 — 18) 12,3 12,8 12,8 12,5 11,5 10,4
- w wieku produkcyjnym (19-59/64) 53,5 48,8 43,8 40,8 39,4 37,5
- w wieku poprodukcyjnym (60+/65+) 17,7 19,6 22,0 22,7 22,2 22,0

Tab. 3

33

Przewidywane liczby ludnosci Jeleniej Gory**

Gospodarka

W miescie dziata ponad 12 tys. podmiotdw gospodarczych. Osoby pracujace stanowia 28,0% ogdétu

mieszkancow (jest to 43,7% osdb w wieku produkcyjnym), a osoby w wieku produkcyjnym — 64,1%. Stopa

bezrobocia ksztattuje sie na poziomie nieprzekraczajgcym 10%, wykazujgc tendencje spadkowa.

w tym:
Wyszczegdlnienie Ogodtem Przemyst, Rolnictwo, )
. - Ustugi
budownictwo lesnictwo
Osoby pracujace 23391 7 302 15 16 074
Udziat [%] 100,00 31,22 0,06 68,72

Tab. 4

10 ibid.
' ibid.
2 ibid.

Struktura zatrudnienia w Jeleniej Gorze™
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W przemysle dominuje branza chemiczna (Przedsiebiorstwo Farmaceutyczne Jelfa S.A., Jeleniogdrskie

Zaktady Optyczne sp. z 0.0.) oraz maszynowa (PMPoland S.A. Producent Maszyn Papierniczych). Obecnos¢

duzych, wiodacych zaktadédw przemystowych umozliwia rozwdj drobnych firm kooperujgcych. Dodatkowe

branze przemystu, ktére nalezy wymienic to: papiernicza, tekstylna i spozywcza. Istotng role odgrywa sektor

ustug (réwniez z zakresu obstugi biznesu), zatrudniajacy ponad 68% ogétu pracujacych®™.

W 2011 r. dochody budzetu miasta wyniosty 340,6 min zt (co w przeliczeniu na 1 mieszkaica daje

4 065,28 zt), a wydatki — 403,5 min zt (w przeliczeniu na 1 mieszkanca - 4 816,12 zt).

L.p. Wyszczegdlnienie 2001 2005 2010 2011 2012

1. Dochody Miasta ogétem [min zf] 207,10 225,60 313,04 340,56 372,7

2. Wydatki Miasta ogstem [min 21 202,20 230,80 321,79 403,46 397,02

w tym:

3. w Dziale Transport i tgcznosc [min zt] 23,23 27,82 45,80 98,68 61,20
a) | drogi publiczne powiatowe [min zt] 15,47 14,75 24,81 75,04 36,79
b) | drogi publiczne gminne [mIn z{] 5,06 8,88 9,02 10,85 8,02
c) | drogi wewnetrzne [min zi] - - 0,39 0,16 0,21
c) | lokalny transport zbiorowy [min zi] 2,70* 4,20* 11,57 12,63 14,80

Tab.5 Podstawowe dane budzetowe Jeleniej Gory dotyczace transportu publicznego™

* Miejski Zaktad Komunikacyjny sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze do 30 wrzesnia 2009 r. byt zaktadem budzetowym, stad
uwidocznione w latach 2001 i 2005 wydatki na lokalny transport zbiorowy stanowia wyfacznie doptate
eksploatacyjng miasta Jelenia Géra. W pozycjach tych nie zostaty ujete doptaty ponoszone przez gminy sasiednie,

obstugiwane przez komunikacje miejska, ani naktady inwestycyjne, poniesione na zaktad budzetowy.

Od dnia 1 pazdziernika 2009 r. zaktad budzetowy zostat przeksztatcony w spétke z o.o. i wydatki na lokalny
transport zbiorowy w kolejnych latach ujmuja juz wszystkie elementy kosztow™.

Studium Uwarunkowan i Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzennego miasta Jelenia Géra.
Sprawozdania roczne z wykonan budzetéw miasta Jelenia Géra za lata 2001, 2005, 2010, 2011, 2012.
Informacja MKZ Sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze.
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Nadto, miasto pozyskato srodki unijne w wysokosci 245,3 min zt na projekty realizowane w ramach

programow operacyjnych:

w tym: Wartoéé 5t
Wartos¢ dofi Y ) Udziat w s:z:Isizzoei?uerrg
) . ofinansowanie | . .
L.p. Program operacyjny ogotem 26 érodkéw UE srodkéw UE 1 mieszkarica
[min zt] [min zt] [%] [z4]
1 Programy operacyjne ogétem 523,6 245,3 46,8 6 250,44
Program Operacyjny
2 Infrastruktura i Srodowisko 209,4 8,1 40,6 2499,12
3 | Program Operacyjny 57,9 18,4 31,8 690,95
Innowacyjna Gospodarka
4 Progr;.am Operacyjny Kapitat 151 12,8 84,8 180,59
Ludzki
5 | Regionalne Programy 241,2 129,0 53,5 2 879,26
Operacyjne Wojewddztw

Tab.6  Wartos¢ catkowita oraz dofinansowanie ze srodkéw Unii Europejskiej projektdw realizowanych

w ramach NSRO 2007-2013" na terenie Jeleniej Gory do korca 2011 r."’

3.4 Sfera spoteczna

W Jeleniej Gérze znajdujg sie szkoty podstawowe, gimnazja, licea ogdlnoksztatcace, szkoty techniczne oraz
szkoty policealne. W roku szkolnym 2011/2012 w szkotach podstawowych uczyto sie prawie 4 tys. uczniow,

w szkotach gimnazjalnych — ponad 2,4 tys. oraz w ponadgimnazjalnych — ponad 7,1 tys.".

* " Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 - dokument opracowany w celu realizacji w latach 2007-

2013 na terytorium Polski polityki spéjnosci ekonomicznej i spotecznej Unii Europejskiej.
http://www.stat.gov.pl/vademecum/vademecum_dolnoslaskie/portrety_miast/miasto_Jelenia_Gora.pdf.
http://www.stat.gov.pl/gus/.
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Placéwka Liczba placowek | Liczba uczniow

[szt.] [tys. 0s.]
Przedszkola 30 2,857
Szkoty podstawowe 13 3,946
Gimnazja 10 2,414
Szkoty zasadnicze (zawodowe) 5 0,658
Licea ogdlnoksztatcgce 5 1,700
Licea profilowane 1 0,083
Technika 9 2,318
Szkoty policealne 17 0,922
Szkoty dla dorostych 15 1,477

Tab.7  Edukacja w Jeleniej Gérze w roku szkolnym 2011/2012"

Miasto jest tez oérodkiem szkolnictwa wyzszego. Swoje placéwki majg tam?’:

Karkonoska Panstwowa Szkota Wyzsza, w ktérej studiuje 1 430 studentdw,
wydziat wroctawskiego Uniwersytetu Ekonomicznego, na ktérym studiuje 1 550 studentéw,
Zamiejscowy Osrodek Dydaktyczny Politechniki Wroctawskiej, w ktorym studiuje 540 studentow,

Zamiejscowy Osrodek Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Legnicy, w ktérym studiuje 120 studentdw.

Miasto jest silnym o$rodkiem kulturalnym. Znajduja sie w nim:

Teatr im. Cypriana Kamila Norwida,

Filharmonia Dolnoslaska,

Jeleniogdrskie Centrum Kultury,

muzea: Przyrodnicze, Karkonoskie, Dom Gerharda Hauptmanna,
Biuro Wystaw Artystycznych,

kina, galeria, domy kultury, Grodzka Biblioteka Publiczna,

a takze — patace i zamki oraz parki.

W Jeleniej Gérze funkcjonujg Szpital Wojewddzki oraz Szpital Specjalistyczny MSWiA, Zaktad Pieleghacyjno-

Opiekunczy (Samodzielny Publiczny Z0Z) dla ludzi wymagajacych opieki diugoterminowej, a takze

kilkanascie przychodni z kilkudziesiecioma gabinetami praktyk lekarskich i pielegniarskich.

19
20

ibid.
Dane o liczbach studentdw: informacje uczelni.
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z ktorymi Miasto Jelenia Gora zawarfo Porozumienie Miedzygminne w zakresie organizacji

publicznego transportu zbiorowego

Miasto stanowi centrum przyrodniczo-turystyczne dla otaczajgcych je parkéw krajobrazowych i gor.
Na obszarze Jeleniej GAry znajdujg sie podlegajgce ochronie:

- Karkonoski Park Narodowy, obejmujacy czes¢ Karkonoszy,

- Park Krajobrazowy Doliny Bobru,

- Rudawski Park Krajobrazowy,

- dwa Obszary Natura 2000.

Przez miasto przebiegajg szlaki turystyczne (réwniez rowerowe) z obiektami kultury materialnej: Stare
Miasto w obrebie muréw obronnych oraz zabudowa srdédmiejska, Zamek Chojnik, patace i ogrody,
kilkusetletnie koscioty, obiekty obronne i mieszkalne, zespdt uzdrowiskowy Cieplice-Zdrdj oraz inne zabytki

(w tgcznej ilosci ponad 200 szt. wpisanych do rejestru Narodowego Instytutu Dziedzictwa).

W Jeleniej Gdrze istnieje lotnisko sportowe, ktére przycigga szybownikéw chcacych uzyska¢ wysokie osiggi
lotéw. Tu bowiem od jesieni do wiosny, przy potudniowych wiatrach nad pasmem Karkonoszy, wystepuje

zjawisko fali gérskiej, umozliwiajgce osigganie wysokosci rzedu 8 tys. metréw.

3.5 Informacje ogdlne o gminach objetych Porozumieniem Miedzygminnym

Plan transportowy, oprécz Jeleniej Goéry, obejmuje takize obszary gmin objetych Porozumieniem
Miedzygminnym:

- Janowice Wielkie,

- Jezow Sudecki,

- Mystakowice,

- Podgdrzyn,

- Stara Kamienica oraz

- gmina miejska Piechowice.

Wchodzg one w sktad Powiatu Jeleniogdrskiego®'.

2 Oprdécz wymienionych gmin w sktad Powiatu wchodzg takze miasta: Karpacz, Kowary i Szklarska Poreba.
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z ktorymi Miasto Jelenia Gora zawarfo Porozumienie Miedzygminne w zakresie organizacji
publicznego transportu zbiorowego

Podstawowe funkcje tych gmin to rolnictwo (mimo, ze ich obszar posiada stabe gleby oraz notuje sie prawie

50% udziat gruntéw lesnych w ogdlnej powierzchni gminnych — czynniki ograniczajgce dziatalnos¢ rolniczg)

i turystyka (ktérej sprzyja sgsiedztwo gor o zréznicowanych stopniu trudnosci turystycznej, a takze duze

nasycenie zabytkdéw, np.w gminie Mystakowice znajdujg sie cenne historycznie, zespoty patacowo-

parkowe). Bliskie sgsiedztwo Jeleniej Gory sprzyja inwestowaniu w budownictwo mieszkaniowe.

Gminy sg powigzane z Jelenig Gérg, ktéra petni dla nich role centralnego osrodka o charakterze

dydaktycznym, naukowym, gospodarczym, kulturalnym, leczniczym, ustugowym.

Informacje o gminach zestawiajg ponizsze tabele:

Janowice 1626W. Mystakowice Podgérzyn Stara Piechowice
Wielkie Sudecki Kamienica
L.p. Wyszczegdlnienie ——
1 | Powierzchnia [kmz] 58,1 94,4 88.8 82,5
2 | Ludnos¢ [tys. 0s.], w tym: 4,3 6,9 10,2 8,2 5,4 6,6
3 |- meziczyini [tys. 0s.] 2,2 3,3 49 4,0 2,7 3,1
4 |-  kobiety [tys. 0s.] 2,1 3,5 5,2 4,2 2,7 3,4
5 | Gesto$¢ zaludnienia [0s./1 ka] 74,3 73,0 115,8 98,3 48,4 152,4
6 | Osoby w wieku przedprod. [tys. o0s.] 0,7 1,3 1,9 1,4 1,0 1,1
7 | Osoby w wieku prod. [tys. 0s.] 2,9 4,6 6,7 5,4 3,7 4,3
8 | Osoby w wieku poprod. [tys. 0s.] 0,7 0,9 1,6 1,4 0,7 1,2
9 | Osoby pracujgce [tys. 0s.], w tym: 1,0 0,4 0,9 0,8 0,7 1,1
10 |-  przemyst, budownictwo [tys. 0s.] - 0,2 0,4 0,3 0,5 0,7
11 |- rolnictwo, lesnictwo [tys. o0s.] 0,0 - - - 0,2 -
12 |-  ustugi [tys. 0s.] 0,3 0,2 0,5 0,5 0,0 0,4
13 | Przyrost naturalny [na 1000 ludn.] 0,2 -1,5 -3,1 -2,5 -2,4 -3,5
14 | Saldo migracji [na 1000 ludn.] 34 12 61 27 101 113

Tab. 8

2 http://www.stat.gov.pl/gus/.

Podstawowe dane demograficzne za 2011 r. Gmin objetych Planem transportowym?
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L.p. Wyszczegdlnienie J?/\r;i(()a\ll;/(iifee Sﬁjiz(\:/\lld Mystakowice | Podgérzyn Ka:;r:ica Piechowice
1 | Dochody [mIn zi] 14,466 16,371 31,003 22,297 30,023 15,971
2 | Wydatki [mlIn zi] 22,567 22,212 33,028 22,531 34,149 15,811
3 | Transportitgcznosc [min zt], w tym: 0,437 4,294 3,355 2,836 2,27 1,668
4 |- lokalny transport zbiorowy 0,134 0,519 0,841 0,942 - 0,556
5 |- drogipubliczne wojewddzkie - 0,017 - 0,002 - -

6 |- drogipubliczne powiatowe 0,109 1,587 0,135 0,01 0,114 -
7 - drogi publiczne gminne 0,181 2,17 1,013 0,7294 0,966 0,152

Tab.9 Podstawowe dane budzetowe dotyczgce transportu publicznego za 2011 r. Gmin objetych Planem

transportowym?

4, Sie¢ komunikacyjna, na ktérej planowane jest wykonywanie przewozow

o charakterze uzytecznosci publicznej
4.1 Komunikacja miejska w Jeleniej Gorze - stan aktualny

Zasady organizacji i funkcjonowania regularnego przewozu oséb w publicznym transporcie zbiorowym
realizowanym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej okresla ustawa o publicznym transporcie zbiorowym.
Komunikacja miejska w Jeleniej Gérze oraz w Gminach, ktére podpisaty Porozumienie Miedzygminne,
oparta jest na Umowie Wykonawczej, zawartej na czas oznaczony od dnia 1 stycznia 2010 r. do dnia

30 wrzesnia 2019 r., w sprawie Swiadczenia zadan w zakresie komunikacji miejskiej.

Przedmiotem Umowy Wykonawczej jest szczegétowe okreslenie warunkdéw organizacyjnych,
proceduralnych, finansowych oraz prawnych wykonywania przez Spotke zadan przewozowych w lokalnym
transporcie zbiorowym powierzonych do wykonywania Aktem Zatozycielskim Spotki. Spotka zobowigzana
jest do Swiadczenia ustug przewozowych w granicach administracyjnych Gminy Jelenia Géra oraz
w granicach administracyjnych Gmin, z ktérymi Jelenia Gdra podpisata Porozumienie Miedzygminne. S3 to

gminy: Jezéw Sudecki, Mystakowice, Podgdrzyn, Gmina Miejska Piechowice, Janowice Wielkie.

2 Sprawozdania z wykonan budzetéw Gmin za 2011 r.
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Integralng czescig Umowy Wykonawcze] sg nastepujgce zataczniki:

- wykaz linii komunikacyjnych wraz z podaniem ilosci i klas autobuséw obstugujacych dana linie,

- wykaz taboru z podziatem wg klas autobuséw,

- wyposazenie taboru — parametry techniczno-uzytkowe,

- zasady utrzymania sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej kasownikéw, kody kasownikéw biletéw
papierowych,

- zasady rozpatrywania skarg i wnioskéw,

- zasady dokonywania kontroli,

- planowana wielko$¢ zadan przewozowych,

- planowana stawka rekompensaty,

— kary umowne,

- rozktad jazdy.

Na liniach komunikacji miejskiej Jeleniej Gory funkcjonuje operator — Miejski Zaktad Komunikacyjny

sp. z 0.0. w Jeleniej Gdrze.

MZK sp. z 0.0. w Jeleniej GArze obstuguje 24 linie komunikacji miejskiej, w tym 13 linii, ktére obstuguja
rowniez wybrane miejscowosci na terenie gmin Jezéw Sudecki, Mystakowice, Podgdérzyn, Piechowice

i Janowice Wielkie. Ponadto funkcjonuje linia nocna NOC oraz linia marketowa TES.

Wedtug zatacznika nr 1 do uchwaty Rady Miejskiej Jeleniej Géry w sprawie okreslenia przystankéw
komunikacyjnych oraz warunkdéw i zasad korzystania z przystankéw komunikacyjnych, ktérych wtascicielem
lub zarzadzajacym jest Miasto Jelenia Géra, komunikacja miejska korzysta® z 226 przystankéw, w tym
z19 petli zlokalizowanych w granicach miasta. Poza jego granicami komunikacja miejska korzysta
z 204 przystankow:

- w Gminie Miejskiej Piechowice — 46 przystankow,

- w Gminie Podgérzyn — 51 przystankdw,

- w Gminie Mystakowice — 61 przystankéw,

- w Gminie Janowice Wielkie — 8 przystankdw,

- w Gminie Jezéw Sudecki — 38 przystankdw.

Dane MZK sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze.
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N:{nler Trasa podstawowa i trasy dodatkowe Okres kursowania
inii
1 Jezéw Sudecki Gorna — Orzeszkowej — Sosnowka Dolna Caty tydzien
2 Karola Miarki / Spotdzielcza — Trzcinska / Komarno / Radomierz / Janowice Wielkie Caty tydzien
Miarki / Spétdzielcza — Mystakowice Orzet / Bukowiec / Kostrzyca / Mystakowice
3 Caty tydzien
Szkota
4 Dworzec PKP — Przesieka / Borowice / Zachetmie Caty tydzien
5 Teatr — Siedlecin / Wrzeszczyn Caty tydzien
6 Kiepury — Os. XX-lecia Caty tydzien
7 Kiepury - Sobieszow Caty tydzien
9 Dworzec PKP — Piechowice / Gdrzyniec / Kromnéw Wola Caty tydzien
10 Dworzec PKP - Dziwiszow Caty tydzien
11 Goduszyn Goérny — Wojanéw — Bobrow Caty tydzien
12 Podchorgzych / Kiepury — Nowowiejska / Czarnoleska Caty tydzien
3 Poniedziatek — Pigtek
13 Michatowice Sniezne — Kromnéw Wola
(szkolny)
14 Dworzec PKP / Kozia — Os. Orle Petla Caty tydzien
15 Dworzec PKP — Dom Hauptmanna / Michatowice / Piechowice PKP Caty tydzien
16 Orzeszkowej — Morcinka — Wiejska Poniedziatek — Sobota
17 Kiepury — Os. Orle Petla Poniedziatek — Pigtek
18 Apteka pod Korong — Przesieka / Borowice / Zachetmie Caty tydzien
19 Teatr — Sosnéwka Gérna / Staniszow Gérny Caty tydzien
20 Miarki — Kozia / Przyboczna Caty tydzien
23 Podchorazych — Os. Orle Petla Poniedziatek — Pigtek
25 Mata Poczta / Powstaricéw Wielkopolskich / Teatr — Czarnoleska Poniedziatek — Sobota
26 Kiepury — Os. XX-lecia Caty tydzien
27 Kiepury — Os. Orle Petla Caty tydzien
33 Jana Pawta Il PKS / tomnica Szkota / Krogulec / Karpniki — Gruszkéw Poniedziatek — Sobota
TES | Tesco - Moniuszki - Tesco Poniedziatek — Sobota
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Numer Trasa podstawowa i trasy dodatkowe Okres kursowania
linii
NOC | Kiepury - Sobieszéow Caty tydzien

Tab. 10 Aktualny przebieg linii komunikacji miejskiej obstugiwanych przez MZK sp. z o. 0. w Jeleniej

Gorze”

Podstawowy ukfad komunikacji miejskiej tworzg linie nr 6, 7 oraz 9, tgczace najwieksze osiedla Jeleniej Gory

z centrum miasta oraz Dworcem Kolejowym. Linie te charakteryzujg sie najwiekszg czestotliwoscia

kursowania — okofo 15 minut w szczycie.

Na ogdlng liczbe 24 linii komunikacji dziennej, 18 linii kursuje we wszystkie dni tygodnia, 3 linie od

poniedziatku do soboty oraz 3 linie tylko w dni robocze (od poniedziatku do pigtku). Wytgcznie w godzinach

szczytu kursujg 3 linie, z czego jedna w godzinach 10:00-15:00. Linia NOC kursuje caty tydzien. Linia TES

kursuje od poniedziatku do soboty. Czestotliwo$¢ kursowania nie tworzy regularnego taktu.

Dziesie¢ linii, to linie miejskie obstugujace obszar Jeleniej Gory, pie¢ linii ma charakter miejsko-podmiejskich

(nr 1, 2, 9, 15, 20), co oznacza ze obstugujg gtdwnie przewozy wewnatrzmiejskie, a dodatkowo realizujg

funkcje dowozowe z obszaréw podmiejskich do Jeleniej Gory. Osiem linii, to linie typowo podmiejskie (nr 3,

4,5, 10,13, 18, 19, 33), ktdre nie odgrywajg istotnej roli w przewozach wewnatrzmiejskich.

25

Zatacznik Nr 1 Umowy Wykonawcze;j.
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Miasto Jelenia Géra jest organizatorem transportu miejskiego i ma decydujgcy wptyw na trasy linii
w obszarze administracyjnym miasta, natomiast trasy przebiegu oraz liczba kurséw na liniach obstugujacych
obszary Gmin objetych Porozumieniem Miedzygminnym ustalane sg z samorzgdami tych gmin. Partycypuja

one w kosztach komunikacji miejskiej realizowanej na swoim terenie.

Aktualnie MZK sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze dysponuje 81 autobusami, z czego do obstugi linii*’, w tym linii
NOC?, ekspediowanych jest:

- w dni robocze 66 autobuséw — 81,5% taboru, w tym:

o 6 mini,

o 18 midi,

. 29 maxi,
o 13 mega,

- w soboty 36 autobuséw — 44,5% taboru, w tym:

. 6 mini,
. 16 midi,
° 14 makxi,

- W niedziele i Swieta 32 autobusy — 39,5 % taboru, w tym:

° 6 mini,
° 14 midi,
) 12 maxi.

Struktura taboru wedtug klas autobuséw wyglgda nastepujgco:
- klasa mini — 7 szt. (8,6%),

- klasa midi — 21 szt. (25,9%),

- klasa maxi — 37 szt. (45,7%),

- klasa mega — 16 szt. (19,8%), w tym 7 autobuséw przegubowych.

Autobusy z niskg podfogg stanowig 79% taboru — 64 sztuki, w tym 26 posiada niska podfoge na catej

dtugosci (we wszystkich drzwiach). Tylko jeden autobus klasy mega ma wysoka podtoge.

7 Zatacznik Nr 1 do Umowy Wykonawcze;.

% Bez linii TES.
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Najstarszy autobus wyprodukowany zostat w 1985 roku i liczy obecnie 28 lat, najmtodsze autobusy s3

z 2011 roku. 20 autobuséw (24,7% taboru) ma przebieg powyzej 1 min km, a 3 - powyzej 900 tys. km.

Sredni wiek taboru wynosi 12,5 roku.

Obecnie 63% taboru (51 szt.) nie spetnia wymogu czystosci spalin wedtug normy co najmniej Euro-3.

Autobusy spetniajgce norme Euro-3 stanowig 13,6% (11 szt.), norme Euro-4 spetnia 2,4% autobuséw

(2 szt.), a norme Euro-5 lub EEV - 6,2% taboru (5 szt.).

4.2 Regionalny osobowy transport kolejowy

Kolejowy ukfad transportowy Jeleniej Géry tworza nastepujace linie kolejowe”:

nr 274 Wroctaw — Watbrzych — Jelenia Géra — Luban — Zgorzelec, czynna linia panstwowa,
pierwszorzedna, na odcinku Wroctaw — Jelenia Gdora dwutorowa, na odcinku Wroctaw — Jelenia Gdéra
— Luban zelektryfikowana, na pozostatych odcinkach jednotorowa i niezelektryfikowana,

nr 283 Jelenia Géra — Lwéwek Slaski — tawszowa, linia lokalna, znaczenia miejscowego, jednotorowa,
niezelektryfikowana, czynna w ruchu pasazerskim tylko na odcinku Jelenia Géra — Lwéwek Slaski,

nr 308 Jelenia Géra — Mystakowice — Kowary — Ogorzelec, nieczynna linia lokalna, znaczenia
miejscowego, jednotorowa, niezelektryfikowana, o catkowicie zawieszonym ruchu kolejowym,

nr 311 Jelenia Géra - Szklarska Poreba — Jakuszyce — Granica Panstwa, czynna linia lokalna, znaczenia
miejscowego, jednotorowa, zelektryfikowana na odcinku Jelenia Gdra — Szklarska Poreba
i zarzadzana jak pozostate linie kolejowe w regionie jeleniogérskim przez PKP Polskie Linie Kolejowe
S.A., natomiast na odcinku Szklarska Poreba — Jakuszyce — Granica Panstwa, czynna,
niezelektryfikowana, w zarzadzie Samorzagdu Wojewddztwa Dolnoslaskiego,

nr 340 Mystakowice — Karpacz, nieczynna linia lokalna, znaczenia miejscowego, jednotorowa,

niezelektryfikowana, o zawieszonym catkowicie ruchu kolejowym.
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Instrukcja Id-12 - Wykaz linii zarzadzany przez PKP PLK S.A.
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Rys.3  Schemat sieci kolejowej w okolicach Jeleniej Géry30

Jelenia Géra posiada bezposredni dostep do potaczen kolejowych obstugiwanych przez pociagi:

- Regionalne REGIO: operator Przewozy Regionalne Spétka z o. o., obstuguje trase Wroctaw —
Watbrzych — Jelenia Gdra, Krakdw — Katowice — Wroctaw — Jelenia Géra oraz Poznan — Wroctaw —
Jelenia Géra, dodatkowo wraz z czeskim operatorem GW Train Regio a.s. obstuguje trase Szklarska
Poreba — Harrachov;

- Regionalne: operator Koleje Dolnoslgskie S.A., obstuguje trase Jelenia Géra — Szklarska Poreba
(tymczasowo zawieszony ruch pasazerski na czas modernizacji infrastruktury kolejowej), Jelenia Géra
— Zgorzelec — Zary, Jelenia Géra — Zgorzelec — Legnica — Wroctaw, Jelenia Géra — Lwéwek Slaski oraz
1 weekendowg pare pociggdw na trasie Wroctaw — Watbrzych — Jelenia Géra;

- InterREGIO: przewoznik Przewozy Regionalne Spétka z o. o., obstuguje trase Biatystok/Etk —

Warszawa — Poznan — Wroctaw — Watbrzych — Jelenia Géra,

30 .
Opracowanie wiasne.
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- TLK — Twoje Linie Kolejowe (operator PKP Intercity S.A.) — obstuguje trase Szklarska Poreba — Jelenia
Gora — Wroctaw — tddz/Katowice — Warszawa oraz w sezonie ferii zimowych i wakacji letnich rowniez

trase Szklarska Poreba — Jelenia Géra — Wroctaw — Gdynia.

Liczba par pociggéw
Kierunek Operator lub Przewoznik
w dzien roboczy w soboty w niedziele

Przewozy Regionalne /
Wroctaw 6+ 1% +2%* 6+ 1% +2%* 6+ 1% +2%* Koleje Dolnoslaskie /
PKP InterCity

Koleje Dolnoslaskie /

Zgorzelec / Wegliniec 5 5 5 Przewozy Regionalne
Lwdwek Slaski 4 1 1 Koleje Dolnoslgskie
Szklarska Poreba Ruch zawieszony*** (Koleje Dolnoslgskie)
Szklarska Porc—;'vba —Jakuszyce 3 3 3 Przewozy Regionalne
— Harrachov (CR) (GW Train Regio)
Lubawka - Trutnov (CR)**** - 3 3 Koleje Dolnoslaskie

Jesli nie oznaczono, to liczba par dotyczy pociqgdw kategorii REGIO

* - liczba par pociggdéw kategorii InterREGIO przewoznika Przewozy Regionalne

**_liczba par pociqgdw kategorii TLK operatora PKP InterCity

*** _na czas robdt torowych na odcinku Jelenia Gora — Szklarska Poreba

**%* - okresowe pofqczenie weekendowe

Tab. 11 Liczba par pociggdw regionalnych przejezdzajgcych przez Jelenig Gére (stan na 14.04.2013 r.)

Na terenie Jeleniej Gory znajduje sie 6 stacji i przystankdw kolejowych, wszystkie potozne na linii nr 311:

stacja Jelenia Géra (dworzec wraz z kasami biletowymi),

- stacja Jelenia Goéra Zachodnia,

- przystanek Jelenia Géra Jelchem (przystanek nieczynny — niezdatny do uzytku),

- przystanek Jelenia Géra Cieplice (stacja zlikwidowana i zdegradowana do statusu przystanku),
- przystanek Jelenia Géra Orle,

- stacja Jelenia Goéra Sobieszow.
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Na terenie pozostatych gmin objetych niniejszym Planem Transportowym znajduje sie 17 stacji
i przystankow kolejowych:

- mijanka i przystanek Rybnica (gmina Stara Kamienica — linia nr 274),

- stacja Stara Kamienica (gmina Stara Kamienica — linia nr 274),

- przystanek Piechowice Dolne (miasto Piechowice — linia nr 311),

- stacja Piechowice (miasto Piechowice — linia nr 311),

- przystanek Gérzyniec (miasto Piechowice — linia nr 311),

- przystanek Jezow Sudecki (gmina Jezéw Sudecki — linia nr 283),

- przystanek Siedlecin (gmina Jezéw Sudecki — linia nr 283),

- stacja Wojandw (gmina Mystakowice — linia nr 274),

- przystanek Trzcinsko (gmina Janowice Wielkie — linia nr 274),

- stacja Janowice Wielkie (gmina Janowice Wielkie — linia nr 274),

- przystanek tomnica Srednia (gmina Mystakowice — linia nr 308 — nieczynny— niezdatny do uzytku),
- przystanek tomnica Dolna (gmina Mystakowice — linia nr 308 — nieczynny— niezdatny do uzytku),

- przystanek tomnica (gmina Mystakowice — linia nr 308 — nieczynny— niezdatny do uzytku),

- przystanek Mystakowice (gmina Mystakowice — linia nr 308 i 340 — nieczynny— niezdatny do uzytku),
- przystanek Kostrzyca (gmina Mystakowice — linia nr 308 — nieczynny— niezdatny do uzytku),

- przystanek Mystakowice Orzet (gmina Mystakowice — linia nr 340 — nieczynny— niezdatny do uzytku),

- przystanek Mitkéw (gmina Podgérzyn — linia nr 340 — nieczynny— niezdatny do uzytku).

Infrastruktura kolejowa na wiekszosci jeleniogérskich linii kolejowych jest czesciowo zdekapitalizowana.
Z czynnych linii, w najgorszym stanie technicznym znajduje sie linia nr 283 do Lwéwka Slaskiego. Stan
innych linii charakteryzujg ograniczenia predkosci na czesci odcinkéw, wptywajace na wydtuzanie czasu
przejazdu. Linie do Kowar i Karpacza sg wytgczone z ruchu. Wadami transportu kolejowego tgczgcego
Jelenig Gdre z miejscowosciami obstugiwanymi przez czynne linie sg: diuzsze czasy przejazdu pociggdéw w
poréwnaniu z innymi $rodkami transportu oraz niedogodne lokalizacje czesci stacji i przystankow
(wydtuzona droga dojscia z terenéw zamieszkatych). Wptywa to na obnizenie konkurencyjnosci potaczen

kolejowych w porédwnaniu z transportem autobusowym i indywidualnym.

Od kilku lat zarzadca infrastruktury PKP PLK S.A. prowadzi dziatania w kierunku kompleksowej poprawy
stanu technicznego linii kolejowej nr 274 na odcinku Wroctaw — Jelenia Géra. W ostatnim czasie dziatania
modernizacyjne zostaly zintensyfikowane, czego objawem s3g zakoriczone prace na odcinku Boguszéw

Gorce — Jelenia Géra oraz Smolec — Jaworzyna Slaska (znaczne zmniejszenie czasu przejazdu). Obecnie
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prowadzone s3 prace na odcinku Boguszéw Gorce — Watbrzych Gtéwny oraz Jaworzyna Slaska — Watbrzych
Szczawienko. Dodatkowo trwajg prace rewitalizacyjne na odcinku linii kolejowej nr 311 Piechowice —

Szklarska Poreba.

Pasazerski transport kolejowy ma podstawowe znaczenie dla Jeleniej Gory jako mozliwos¢ szybkiego
i bezpiecznego potaczenia z Wroctawiem, Watbrzychem, Zgorzelcem i Szklarskg Porebga. Dobre]j jakosci,
czesto kursujgce pociggi regionalne mogg by¢ atrakcyjnym uzupetnieniem systemu komunikacji miejskiej
w Jeleniej Gorze i Piechowicach. W tym celu konieczne jest wprowadzenie zintegrowanej taryfy opfat
waznej jednoczesnie w pociggach oraz w pojazdach komunikacji miejskiej, jak réwniez utworzenie weztéw
przesiadkowych kolej — autobusowy transport regionalny oraz kolej — komunikacja miejska, a takze

koordynacja rozktadéw jazdy pociggdw i autobuséw.

W komunikacji wewnetrznej Jeleniej Géry transport kolejowy moze odgrywaé jedynie role pomocniczy,

szczegoblnie w aspekcie dowozdéw do Jeleniej Gory.

4.3 Regionalny osobowy transport drogowy

Linie komunikacji miejskiej w Jeleniej Gérze oraz w Gminach objetych Porozumieniem Miedzygminnym
obstuguje wytacznie Miejski Zaktad Komunikacyjny sp. z 0.0. w Jeleniej Gdrze. Pozostali przewoznicy, tj. PKS
Tour Jelenia Gdra sp. z 0.0. i inne oddziaty PKS oraz inne liczne przedsiebiorstwa przewozowe, obstugujg

linie lokalne, regionalne i miedzyregionalne.

Do najatrakcyjniejszych potaczen autobusowych regionalnych nalezy trasa Jelenia Géra — Radomierz —
Strzegom — Wroctaw, gdzie wystepuje cyklicznos¢ potaczen réznych przedsiebiorstw PKS, z ktdrych kursami
konkuruje przewoznik Kry Cha. Innymi atrakcyjnymi kierunkami o duzej liczbie ferowanych kursow,

szczegoblnie w aspekcie turystyczno-rekreacyjnym sg Szklarska Poreba, Karpacz, Kowary.

Na odcinku Jelenia Géra — Piechowice — Szklarska Poreba kursujg przewoznicy: PKS Tour Jelenia Géra Sp.

z 0.0. (przez Cieplice i Sobieszéw) oraz RO-KO Car Service sp. z. 0.0. (przez Goduszyn i Wojcieszyce).

Na odcinku Jelenia Géra — Mystakowice — Kostrzyca — Kowary — (Karpacz) kursujg przewoznicy: PKS Tour
Jelenia Goéra sp.zo.o., ELJAN-TRANS Jan Szymczak, M.Wolak — Taxi Osobowe Przewdéz Osodb,
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Transportowo-Handlowo-Ustugowe L&D. Dodatkowo PKS Tour Jelenia Gora

sp. z 0.0. uruchamia kursy do Karpacza przez Cieplice, Podgdrzyn, Marczyce, Sosndéwke i Mitkow.
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Na odcinku Jelenia Géra — Jezéw Sudecki — Siedlecin — Strzyzowiec — Lwéwek Slgski — (Bolestawiec) kursuja
przewoznicy: PKS Tour Jelenia Gdra sp.zo.0. i PKS Bolestawiec sp.z 0.0. Ten drugi przewoznik kilkoma

kursami tej relacji omija Jezéw Sudecki, w zamian jadac przez Rybnice.

Na odcinku Jelenia Géra — Jezéw Sudecki — Ptoszczyna — Czernica — Janéwek — Chrosnica kursuje PKS Tour

Jelenia Géra sp. zo.o0.

Na odcinku Jelenia Géra — Siedlecin Gérny — Rybnica — Barcinek (i dalej np. do Gryfowa Slaskiego, Lubania,
Zgorzelca) kursujg przewoznicy: PKS Tour Jelenia Goéra sp. z 0.0., PKS VOYAGER sp. z 0.0., PKS Zgorzelec sp.
z 0.0. Na odcinku Jelenia Géra — Siedlecin Gérny — Rybnica — Barcinek — Stara Kamienica — Mata Kamienica —

(Mirsk — Swieradéw Zdrdj) kursuje przewoznik StAW-TRANS Przewozy Osobowe.

Potgczenia do Jeleniej Gory z pozostatych miejscowosci gminy Stara Kamienica zapewnia przewoznik RO-KO
Car Service sp. z 0.0. obstugujac 2 linie komunikacyjne: Jelenia Géra — Rybnica — Barcinek — Stara Kamienica
— Kromnéw — Kopaniec — Chromiec — Antonindw oraz Jelenia Géra — Wojcieszyce — Kromndéw — Stara

Kamienica —Kopaniec — Chromiec.

Na odcinku Jelenia Géra — Janowice Wielkie kursujg przewoznicy: P.T.U Bus-Trans (przez Trzcinsko) i Kosciuk

R. AR TRANS sp.k (przez Radomierz).

Na odcinku Jelenia Géra — Radomierz — Wojcieszow kursujg przewoznicy: PKS Tour Jelenia Géra sp. z o.0.,
Ustugi Przewozowe Zdzistaw Siwinski oraz ,SZELUX TRAVEL” Ustugi Transportowe Grzegorz Szeluk.

Dodatkowo PKS Tour Jelenia Gdra sp. z 0.0. obstuguje trase do Wojcieszowa przez Dziwiszow.

Na trasie Jelenia Géra — Swierzawa kursuje PKS Tour Jelenia Gdra sp. z 0.0. (3 warianty tras do Swierzawy:
przez Radomierz i Wojcieszow, przez Jezdw Sudecki, Ptoszczyce, Czernice oraz przez Dziwiszéw

i Wojcieszow).

Przedsiebiorstwa PKS rozpoczynajg swoje kursy z dworca autobusowego potozonego przy ul. Obroncéw
Pokoju lub spod Dworca Kolejowego na ul. 1 Maja, pozostali przewoznicy na przystankach: Jelenia Gdra

Dworzec Gtéwny, Jelenia Gdra Podwale lub Jelenia Géra Tesco.

Regionalny transport autobusowy w sposdb dostateczny zaspokaja potrzeby przewozowe mieszkaricéw

regionu jeleniogdrskiego w relacjach skierowanych do Jeleniej Gory.
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44 Transport indywidualny

Najwygodniejszg forme transportu stanowi samochdéd osobowy. Jednak ze wzgledu na ograniczong
przepustowosé uktadu drég, szczegdlnie w centrum miasta oraz pomiedzy gtéwnymi dzielnicami a centrum,
jak rowniez ze wzgledu na ograniczone mozliwosci wyznaczenia odpowiedniej liczby miejsc parkingowych
w centrum, realizacja wszystkich podrdzy w oparciu o transport indywidualny nie jest mozliwa. Zgodnie
z zasadg zréwnowazonego rozwoju nalezy kreowac przywileje dla transportu publicznego w celu
zachowania rownowagi ruchu w miescie poprzez utrzymanie wysokiego udziatu transportu publicznego (na
poziomie 40-50%), dzieki czemu mozna osiggngé zmniejszenie zattoczenia podstawowego uktadu

drogowego.

W dwdch ostatnich dekadach wyraznie wzrosta liczba samochoddéw jezdzgcych po Polsce i Wojewddztwie
Dolnoslgskim. W Polsce w roku 2010 byto zarejestrowanych 23 037,1 tys. pojazdéw samochodowych,
w tym 17 239,8 tys. samochodéw osobowych, 2 981,6 tys. samochodéw ciezarowych, 97,0 tys. autobusow.
W Wojewddztwie Dolnoslaskich byto zarejestrowanych 1 655,8 tys. pojazdow samochodowych, w tym
1309,4 tys. samochodéw osobowych, 198 075 tys. samochodéw ciezarowych i 7,7 tys. autobuséw?.
W miastach wystepuje swoista ,spirala” zachowan spotecznych: przyrost liczby samochodéw w miescie
wptywa na wieksze zattoczenie w ruchu drogowym, co z kolei wymusza rozbudowe uktadu drogowego oraz
przeznaczanie coraz wiekszej powierzchni, nierzadko dotad terendéw zielonych, na miejsca postojowe
i parkingi. Wygoda (nawet wzgledna) w poruszaniu sie i parkowaniu przyczynia sie do przyrostu liczby

pojazdow.

Do transportu indywidualnego nalezy zaliczy¢ takze ruch rowerowy, popularny wsrdéd mieszkaficow matych
miejscowosci, natomiast w duzych wykorzystywany gtéwnie w aspekcie rekreacyjnym. Rower, nie
zapewniajgc bezpieczenstwa w ruchu drogowym, wymaga stosowania odpowiednich regulacji prawnych
(prawo o ruchu drogowym, kodeks drogowy itp.), a takze tworzenia drég wydzielonych z pasa drogowego

oraz odpowiednio zabezpieczonych miejsc do parkowania.

3 Gtéwny Urzad Statystyczny, Transport- wyniki dziatalnosci w 2010 r., Warszawa 2011, rozdziat Il Transport

Drogowy.
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4.5 Transport towarowy

Transport gospodarczy, realizujgcy funkcje zaopatrzeniowe wzgledem systeméw gospodarczych
i handlowych, jest niezbedny do prawidtowego funkcjonowania organizmu miejskiego. W ramach
zintegrowanego systemu transportowego powinien mie¢ wyznaczony przedziat czasowy, w ktédrym moze
swobodnie wjezdza¢ do centrum miasta tak, aby nie utrudniaé przemieszczania sie innych sSrodkow
transportu, szczegdlnie w godzinach szczytéw. Tranzytowy transport ciezki powinien omija¢ miasto i by¢
kierowany jego obwodnicami - potnocng w ciggu obecnej DK3 i planowang potudniowg oraz trasami

pozamiejskimi.

4.6 Transport lotniczy

W Jeleniej Goérze, pomiedzy ulicami tomnicka i Wincentego Pola, przy drodze wojewddzkiej nr 367,
zlokalizowane jest lotnisko, ktérego zarzadcg jest Aeroklub Jeleniogdrski. Posiada dwa pasy o nawierzchni
trawiastej dtugosci 610 i 420 metrdw, a takze pas awaryjny o dtugosci 260 metréw i petni funkcje lotniska

sportowo-ustugowego.

Rys. 4  Lotnisko w Jeleniej Gorze®

32 www.aeoroklub.jgora.pl.
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Wielkos¢ potrzeb komunikacyjnych zwigzanych z lotniskiem szacuje sie na podstawie tzw. obszaru cigzenia.
Potencjalni pasazerowie to mieszkancy potudniowej czesci Wojewddztwa Dolnoslaskiego, potnocnej czesci
Republiki Czeskiej i Niemcy z Saksonii: w obszarze cigzenia znajdujg sie miasta czeskie Liberec i Jablonec nad

Nisou oraz niemieckie Gorlitz, Lobau i Zittau.

Lotnisko posiada mozliwos¢ odprawiania lotdw miedzynarodowych. W obecnych warunkach techniczno-
lokalowych uzyskano prawo do prowadzenia odpraw matych samolotéw, z ktérych korzystajg turysci
i przedsiebiorcy. Lotnisko uzyskato takze prawo przyjmowania samolotéw z zagranicy wraz z towarzyszaca
temu odprawg paszportowg i celng wykonywang przez wzywane w tym celu stuzby graniczne. Stwarza to
mozliwosé rozwijania lotdw biznesowo-turystycznych w kraju i Europie oraz organizacji imprez lotniczych

o charakterze sportowo-rekreacyjnym.

Funkcja Jeleniej Gory, jako centrum sportéw lotniczych i komunikacji lotniczej na bazie lotniska, wpisana
zostata do Strategii Rozwoju Jeleniej Géry i innych dokumentéw o podobnym charakterze. Zaliczajg one
lotnisko do atutéw Jeleniej Goéry, a perspektywe jego modernizacji w celu przyjmowania matych samolotéw
pasazerskich (do 24 oséb) — jako szanse rozwojowaq. Realizacja tych zamierzen przyczyni sie do osiggniecia
jednego z gtéwnych celéow Strategii, tj. sprawnego uktadu komunikacyjnego w miescie, przyjaznego dla

Srodowiska, potgczonego z systemem komunikacji zewnetrzne;j.

Wspodtczesnie uzytkowane samoloty wymagajg utwardzonych paséw startowych. Propozycje modernizacji
lotniska oparte sg o wybér wariantéw dokonany przez Urzad Miasta w 2001 r. i okreslajg dtugosc pasa na

okoto 800 m na kierunku 13°.

W zaleznosci od klasy lotniska, okresla sie mozliwe funkcje i parametry przyjmowania samolotéw. Wedtug
przepisow krajowych, przyjmowanie samolotéw klasy ATR (24 miejscowe) i mniejszych wymaga pasa
utwardzonego o dtugosci min. 800 m i szerokosci 30 m. Wedtug opinii specjalistéw, wspodtczesnie
budowane w Polsce samoloty majg krétka droge startu i lagdowania, co stwarza mozliwos¢ ich

wykorzystania przy powyzszych parametrach lotniska.

Aktualnie lotnisko wykorzystywane jest okazjonalnie dla lotéw czarterowych oraz prywatnych.

Obstuge pasazerska, krajowa oraz miedzynarodowa, w tym czartery, zapewniajg: potozony okoto 124 km od
miasta Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Mikotaja Kopernika we Wroctawiu, oddalone o okofo 178 km
lotnisko w Dreznie (Flughafen Dresden GmbH w Saksonii) oraz lotnisko Praga-Ruzyné (Republika Czeska)

oddalone o okoto 177 km. Wroctawskie lotnisko ma stosunkowo atrakcyjng oferte potaczen krajowych: do
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Warszawy i Gdanska, jak réwniez zagranicznych: do Amsterdamu, Barcelony, Bilbao, Birmingham, Brukseli,
Dusseldorfu, Frankfurtu, Istambutu, Lizbony, Londynu, Paryza, Rzymu, Turynu, Wenecji. Wyjgtkowo

atrakcyjng ofertg potaczen miedzynarodowych dysponuje takze lotnisko praskie.

4.7 Ptatne miejsca postojowe

Wprowadzenie ptatnych miejsc postojowych reguluje Uchwata Nr 555/LXVI/2010 Rady Miejskiej Jeleniej
Gory z dnia 30 marca 2010 r. w sprawie ustalenia Strefy Ptatnego Parkowania, ustalenia wysokosci stawek
optaty za parkowanie pojazdéw samochodowych na drogach publicznych w Strefie Ptatnego Parkowania,

sposobu pobierania optat i okreslenia wysokosci optaty dodatkowej.

W Strefie Ptatnego Parkowania — SPP, zlokalizowanych jest 666 oznaczonych ptatnych miejsc parkingowych
oraz 40 parkomatdow. Optaty w SPP obowigzujg od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 18:00.
W soboty, niedziele i Swieta parkowanie w SPP jest bezptatne. Wprowadzony zostat system
abonamentowy, tj. A — dla mieszkainicow oraz B — dla osdéb fizycznych pracujgcych w strefie lub
mieszkajgcych w Jeleniej Gérze poza strefg, C — dla podmiotéw posiadajgcych siedzibe lub prowadzacych
dziatalnos¢é w strefie, D — dla pozostatych podmiotéw. Mieszkaricy mogg kupi¢ abonament na 1 samochdd,

podmioty na 2 auta.
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Zatacznik Nr 1 do Uchwaly Nr 555/LXVI2010
Rady Miejskiej Joleniej Gory
z dnia 30 marca 2010

STREFA PLATNEGO PARKOWANIA
JELENIA GORA

mmmme= GRANICA S.PP.

Rys.5  Obszar Strefy Ptatnego Parkowani w Jelenigj Go6rze®

4.8 Inwestycje komunikacyjne realizowane i planowane

W aspekcie komunikacyjnym, dla wtasciwego funkcjonowania uktadu transportowego Jeleniej Gory, oprocz
inwestycji w miescie, wazne sg takze te inwestycje, ktdre realizowane sg poza granicami obszaru objetego
Planem. Do ostatnio zrealizowanych zewnetrznych inwestycji komunikacyjnych, ktére wptynety na poprawe
systemu transportowego Jeleniej Géry, nalezg: zakonczona przez GDDKIA przebudowa drogi krajowej nr 5
na odcinku Jaroszow/Strzegom - wezet A-4 Kostomtoty, ktéra w efekcie poprawita komfort
i bezpieczenstwo dojazdu z Jeleniej Géry do autostrady A-4, a takze dokonczenie autostrady A-4 od wezta
Krzyzowa do wezta Zgorzelec, zrealizowanie Autostradowej Obwodnicy Wroctawia i drogi ekspresowej S-8 z
Wroctawia do granicy z wojewddztwem wielkopolskim. Te inwestycje usprawnity potgczenia w kierunku

Warszawy, Poznania oraz granicy niemieckiej.

3 www.um.jeleniagora.pl.
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Do najwazniejszych realizowanych obecnie i planowanych inwestycji komunikacyjnych, ktére usprawnia

ruch w miescie oraz bedg miaty bezposredni lub posredni wptyw na dostepnosc Jeleniej Géry naleza:

planowana przez GDDKIA realizacja dolnoslgskiego odcinka drogi ekspresowej S-3 (od Nowej Soli,
przez Legnice, Bolkéow, Lubawke do granicy z Republikg Czesky), co pozwoli na przetozenie
tranzytowego ruchu ciezarowego z przejscia granicznego w Jakuszycach na nowe przejscie graniczne
w rejonie Lubawki, a przez to na znaczne zmniejszenie natezenia ruchu pojazddéw, szczegdlnie

ciezarowych na DK3 w Jeleniej Gorze,
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Przebieg przysztej drogi ekspresowej S-3 w wojewddztwie doInos’Iaskim34

planowana przez DSDIiK realizacja nowego potaczenia Mitkdw — Kostrzyca w ciggu DW366,

planowana kontynuacja Potudniowej Obwodnicy Jeleniej Géry od ul. Sudeckiej do Trasy Czeskiej,
w pierwszym etapie do ul. Adama Mickiewicza,

planowane przedtuzenie ul. Spétdzielczej*® przez ul. Lubariska do ul. Dolnoélaskiej, jako alternatywne
potaczenie centrum miasta z Cieplicami i Sobieszowem,

potgczenie ul. Karola Miarki z ul. Wojewddzka z jednoczesng budowa odcinka ul. Karola Miarki na

terenie Jelchemu oraz przebudowg parametrow ul. Wojewddzkiej (ujete w dokumentach

34

35

GDDKIiA, www.gazeta.pl.

W ramach Wieloletniej Prognozy Finansowej dla Miasta Jeleniej Géry (Uchwata Nr 340.XXXIV.2013 Rady Miejskiej
Jeleniej Goéry z dnia 8 stycznia 2013 r.) do roku 2014 ma zostac¢ zrealizowane zadanie ,Budowa odcinka ulicy
Spotdzielczej w Jeleniej Gérze”.
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rozwojowych miasta, np. Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
miasta Jeleniej Gory),

przedtuzenie Potudniowej Obwodnicy Jeleniej Géry od ul. Adama Mickiewicza do ul. Podgdrzyniskiej
(ujete w dokumentach rozwojowych miasta) — rowniez jest planowane zbudowanie tgcznika z ulicami
Wolnosci i Karola Marcinkowskiego,

potaczenie ul. Eugeniusza Romera z ul. Cieplickg pozwalajace na wyprowadzenie ruchu z centrum
Sobieszowa,

potgczenie ul. Michata Oginiskiego z ul. Osiedle Robotnicze wraz z budowg nowego mostu na Bobrze,
planowane przedtuzenie ul. Krakowskiej od dworca kolejowego Jelenia Gdra do al. Solidarnosci, a

docelowo do ul. tomnickiej.
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5. Determinanty rozwoju publicznego transportu zbiorowego na obszarze objetym
Planem
5.1 Zagospodarowanie przestrzenne

Uktad zagospodarowania przestrzennego Jeleniej Gory odzwierciedla struktura uzytkowania gruntéw:
tereny rolnicze zajmuja okoto 39% obszaru miasta, lesne i parkowe okoto 34%, a tereny zurbanizowane

wraz z zielencami i pracowniczymi ogrodami dziatkowymi — okoto 27%.

Cigg zagospodarowania przestrzennego miasta, ciggngcego sie na osi pdétnocny wschéd — potudniowy
zachdd, stanowig cztery gtéwne uktady zabudowy o charakterze miejskim: Stare Miasto, Zabobrze, Cieplice

i Sobieszow.

Centrum miasta oraz Cieplice, to gtdwnie stara zabudowa z budynkami niskimi i srednio-wysokimi. Osiedla
mieszkaniowe Zabobrza, to zabudowa wielkoptytowa o przewadze budynkéw $rednio-wysokich i wysokich.
Pozostate czesci miasta, to zabudowa niska, jednorodzinna, ztozona zaréwno ze starych, przedwojennych

willi, jak i nowych budynkdw.

W Jeleniej Gérze, zasadniczo nie wystepuje podziat tkanki miejskiej na jednorodne czesci przemystowe oraz
czesci mieszkaniowe. Zakftady pracy znajdujg sie na terenie catego miasta, rowniez w jego centrum.
Jedynym, wiekszym, w miare jednorodnym obszarem przemystowym jest rejon ul. Karola Miarki i ul.
Spotdzielczej, natomiast najwieksza koncentracja obszaréw mieszkaniowych znajduje sie po przeciwnej

stronie centrum miasta na osiedlu Zaborze.

Na terenie miasta zlokalizowano cztery Strefy Aktywnosci Gospodarczej (SAG), w ktérych przewidziano
miejsce dla inwestycji przemystowych, obiektéw sportowo-rekreacyjnych oraz funkcje mieszkaniowo-

gospodarcze:

— SAG | o powierzchni 12,99 ha potozony na Zabobrzu przy ul. Grunwaldzkiej — teren przeznaczony dla

drobnych inwestycji produkcyjnych oraz ustugowych,

— SAG Il o powierzchni 268,12 ha przy ul. Karola Miarki i Spétdzielczej — teren przeznaczony dla inwestycji

przemystowych,

— SAG Ill o powierzchni 44,67 ha przy ul. Sobieszowskiej i Jagiellorskiej w Cieplicach — dwa tereny
przeznaczone pod budowe obiektéw sportowo-rekreacyjnych — basendéw z wykorzystaniem wod

termalnych,
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— SAG IV o powierzchni 14,54 ha w Sobieszowie w sgsiedztwie Karkonoskiego Parku Narodowego — teren

przeznaczony pod budowe obiektéw mieszkalno-gospodarczych.

SAG | - ul. Grunwaldzka

SAG Il - ul. Karola Miarki -Spéltdzielcza
SAG Il - ul. Jagielloriska
R SAG IV - Sobieszéw - Jagniatkéw

Rys. 8  Strefy Aktywnosci Gospodarczej w Jeleniej Gorze

5.2 Uktad drogowy

Podstawowy drogowy ukfad transportowy Jeleniej Goéry, o zasiegu lokalnym, regionalnym,

ponadregionalnym oraz miedzynarodowym, tworza:

- Droga krajowa nr 3, relacji Swinoujécie — Szczecin — Gorzéw Wielkopolski — Zielona Géra — Nowa Sél —
Polkowice — Lubin — Legnica (autostrada A-4) — Bolkéw — Jelenia Gdra — Szklarska Poreba — Jakuszyce,
przejscie graniczne z Republikg Czeska, odcinkowo (poza granicami wojewddztwa dolnoslgskiego)
DK3 funkcjonuje juz jako droga ekspresowa S-3;
W powiecie jeleniogdrskim DK3 ma klase GP 1/2, jednak bez utwardzonych poboczy, odcinkowo, przy
duzych spadkach/wzniesieniach posiada trzeci pas ruchu powolnego;
W Jeleniej Gérze DK3 posiada przekrdj GP 1/2 oraz GP 2/2, przebiega ulicami: Wroctawska,
Konstytucji 3 Maja, Jana Pawta Il, Jana Ill Sobieskiego, Zgorzelecka, Spotdzielczg, Trasg Czeska;

- Droga krajowa nr 30, relacji Zgorzelec (wezet A-4 Zgorzelec) — Lubari — Gryféw Slaski — Jelenia Géra;

DK30 w Jeleniej Gorze biegnie ul. Jana lll Sobieskiego do skrzyzowania z ul. Zgorzelecka (DK3);
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Droga posiada klase GP 1/2, odcinkowo z utwardzonymi poboczami;

- Droga wojewddzka nr 365, klasy G 1/2, taczaca Jelenig Gore z Jaworem (DK3) — alternatywny skrot
dla DK3 w kierunku Legnicy, w miescie przebiega ul. Legnickg;

- Droga wojewddzka nr 366 klasy G 1/2, tagczagca DK3 w Piechowicach, przez Jelenig Goére Sobieszow,
Podgdérzyn, Mitkdw z DW367 w Kowarach, w miescie przebiega ulicami: Cieplickg, Karkonoska
i Bronistawa Czecha;

- Droga wojewddzka nr 367 klasy G 1/2 oraz G 2/2 (al. Solidarnosci), taczaca Jelenig Gore, przez
Kowary, Kamienng Gdre (DK5), Boguszow-Gorce z Watbrzychem (DK35, DW375), po wybudowaniu
w roku 2012 | etapu tzw. potudniowej obwodnicy Jeleniej Gory, przebiega ulicami Wincentego Pola,

al. Solidarnosci, Sudecka.

Droga krajowa nr 3 jest czescig miedzynarodowej trasy E-65, ktdra przebiega od Malmo (Szwecja) do Chanii
(Grecja) na kierunku pétnoc-potudnie, przez Polske, Republike Czeska, Stowacje, Wegry, Chorwacje, Bosnie
i Hercegowine, Czarnogore, Kosowo oraz Macedonie. Ponadto trasa E-65 tworzy, na mocy podpisanego
wdniu 6 kwietnia 2004 r. porozumienia pomiedzy Szwecjg (Region Skanii), Wojewddztwami
Zachodniopomorskim, Lubuskim i Dolnoslgskim oraz Republikg Czeska (Kralovéhradecky Kraj) i Stowacjg

(Bratystawa), tzw. Srodkowoeuropejski Korytarz Transportowy CETC (Central European Transport Corridor).

W Jeleniej Goérze jest takze 65,5 km drég powiatowych o utwardzonej nawierzchni oraz 184,5 km drog

gminnych, z czego 115,2 km o utwardzonej nawierzchni.

Uzupetniajgcy drogowy ukfad transportowy Jeleniej Goéry tworzg drogi krajowe i wojewddzkie,

przebiegajace niedaleko miasta:

- okoto 30 km na wschéd od miasta, w Bolkowie (DK3) przebiega droga krajowa nr 5, tgczaca
autostrade A-1 w wezle Nowe Marzy k. Swiecia, przez Bydgoszcz — Poznah — Wroctaw z Kamienng
Gorg i dalej z przejsciem granicznym z Republikg Czeskg w Lubawce,

- okoto 15 km na zachéd od miasta, w Pasieczniku (DK30), przebiega droga wojewddzka nr 297, tgczaca
DK30 przez Lwéwek Slaski, Bolestawiec (A-4), Golnice (DK18, A-18), Szprotawe z Kozuchowem (S-3,
DK3, DW292),

- okoto 18 km na wschdd od miasta, w Kaczorowie (DK3) przebiega droga wojewddzka nr 328, tgczaca
Marciszéw (DK5) przez Kaczoréw, Ztotoryje, Chojnéw (A-4), Przemkow z DK3 w Nowym Miasteczku,

- okoto 20 km na potudniowy zachdd od miasta, w Szklarskiej Porebie (DK3), przebiega droga
wojewddzka nr 358, taczaca Szklarskg Porebe, przez Swieradéw Zdréj, Leéna, Plateréwke z DW357
w m. Wtosien i dalej przez DW357 i DW352 Bogatynig i Zgorzelcem.
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Rys. 10 Jelenia Goéra na tle ukfadu komunikacyjnego potudniowo-zachodniej czesci Wojewddztwa

Dolnoslaskiego®

*  Dolnoslaska Stuzba Drég i Kolei we Wroctawiu.
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Jelenia Gdra posiada dos¢ dobrze rozbudowang sie¢ ulic z gtéwnym trzonem transportowym tworzonym

przez drogi krajowe nr 3 i 30 oraz wojewddzkie nr 365, 366 i 367. S3 to ciggi drogowe:

- ulice: Wroctawska — Konstytucji 3 Maja — Jana Pawfa Il — Jana lll Sobieskiego — Zgorzelecka —
Spotdzielcza — Trasa Czeska (DK3) z odnogg w kierunku Zgorzelca (DK30),

- ulice: Cieplicka — Macieja Rataja — Sobieszowska — Dworcowa — Karola Marcinkowskiego — Wolnosci —
Janusza Korczaka/pl. Niepodlegtosci — Bankowa — pl. kard. Stefana Wyszyriskiego — Podwale —
Mostowa — Grunwaldzka — Podchorgzych,

- ulice: Wincentego Pola — Wojska Polskiego — Powstancow Wielkopolskich/Lipowa — Spotdzielcza,

- ulice: Wolnosci — Podgérzynska (do Osiedla XX-lecia),

- ulice: Bankowa — Jana Matejki/Sudecka,

- ulice: Osiedle Robotnicze — Michata Drzymaty — Flisakéw — Ludomira Rézyckiego (do Zabobrza),

- ulice: Ztotnicza — Michata Oginskiego — Grazyny Bacewicz (do Zabobrza),

- ulice: Cervi — Stanistawa Staszica — Kazimierza Putaskiego — Cieplicka.

Powyzsze ulice to gtdwnie drogi jednojezdniowe, dwupasmowe, odcinkowo o przekroju czteropasowym
(ulice: Konstytucji 3 Maja, Jana Pawta Il, Jana lll Sobieskiego, al. Solidarnosci, o przekroju 2/2 oraz kard.
Stefana Wyszyniskiego i Wolnosci o przekroju 1/4), czesto ze skanalizowanymi skrzyzowaniami i ruchem
sterowanym sygnalizacja swietlng. Ciggi drogowe miasta charakteryzujg sie przebiegiem przewaznie
rownolegtym do siebie, cowynika z wzdtuznego charakteru zagospodarowania miasta. Brakuje
alternatywnych potgczen, co jest szczegdlnie widoczne na odcinku pomiedzy centrum miasta, Cieplicami

i Sobieszowem.

W 2012 roku oddano do uzytku | etap tzw. Obwodnicy Potudniowej Jeleniej Goéry, ktéra docelowo ma
przejgé ruch tranzytowy z DK3 oraz usprawnié¢ potgczenia ze Strefami Aktywnosci Gospodarczej (SAG I
ulice: Karola Miarki, Spotdzielcza). Zrealizowana dwujezdniowa al. Solidarnosci faczy ulice Wincentego Pola
z Sudecka z ominieciem centrum miasta, co pozwolito przetozy¢ DW367 z przebiegu przez centrum miasta.
Dodajac do tego realizowane i planowane nowe odcinki tras drogowych (m.in. pofgczenie al. Solidarnosci
z ul. Adam Mickiewicza), na gtownych kierunkach Jelenia Goéra dysponowaé bedzie jezdniami
wielopasmowymi, co przyczyni¢ sie moze do usprawnienia przejazdu przez miasto oraz do przeniesienia
czesci ruchu, w tym miedzydzielnicowego, poza obecne gtéwne ciggi transportowe, co z kolei przyczynié sie

moze do usprawnienia transportu publicznego.
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5.3 Sredniodobowy ruch na sieci drég wojewddzkich i krajowych na obszarze powiatu

jeleniogorskiego

Na drogach krajowych i wojewddzkich, z wytgczeniem miast na prawach powiatu, regularnie co piec lat
przeprowadzany jest Generalny Pomiar Ruchu (GPR), ktdry obrazuje aktualny poziom natezenia ruchu na
poszczegdlnych odcinkach sieci drogowej oraz wskazuje prognozy ruchu w perspektywie 5, 10 i 15 lat.

Obecnie obowigzuje przeprowadzony w 2010 r. GPR2010.

Najbardziej obcigzonym ciagiem drogowym w rejonie Jeleniej Gory® jest droga krajowa nr 3, ktdrej srednie
dobowe natezenie ruchu (SDR) wynosi:
- 10 791 poj./dobe na odcinku Jelenia Géra — Kaczoréw,

8 183 poj./dobe na odcinku Jelenia Géra — Piechowice.

www.jeleniagora.pl
* " Dane z GPR2010.
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Na drodze krajowej DW297 pomiedzy Jelenig Gorg a Pasiecznikiem SDR wynosi 7 468 poj./dobe.

Na drogach wojewddzkich SDR wynosi:

2 693 poj./dobe na DW365 na odcinku Jelenia Géra — Wojcieszow (DW328),
- 3 565 poj./dobe na DW366 na odcinku Piechowice (DK3) — Jelenia Gora,

- 5232 poj./dobe na DW366 na odcinku Jelenia Gora — Podgorzyn,

- 3322 poj./dobe na DW366 na odcinku Podgdrzyn — Mitkdw,

- 2 462 poj./dobe na DW366 na odcinku Mitkow — Kowary,

- 3 698 poj./dobe na DW366 w Kowarach do DW367,

- 5 019 poj./dobe na DW367 na odcinku Jelenia Géra — Kowary,

- 5 409 poj./dobe na DW367 w Kowarach,

- 2 310 poj./dobe na DW367 na odcinku Kowary — Przetecz Kowarska.

Sredni SDR na drogach krajowych wynosi 9 888 poj./dobe, w tym na drogach krajowych nie bedacych
ciggami drég miedzynarodowych — 7 097 poj./dobe. Natezenie ruchu dobowego na DK3 - gtéwnej trasie
Jeleniej Gory, jest o okoto 40 % wieksze, niz $rednie natezenie na drogach krajowych w Wojewddztwie

Dolnoslaskim™.

Sredni SDR na drogach wojewddzkich wynosi 3 398 poj./dobe, a wskaznik wzrostu ruchu 2010/2005 - 1,23
(dla Dolnego Slaska 1,24). Odcinki DW366 (Jelenia Géra — Podgdrzyn) oraz DW367 (Jelenia Géra — Kowary)

majg wiekszy SDR, niz srednia dla wojewddztwa.

GPR2010 wykazat dos¢ wysokie wartosci natezenia ruchu SDR na obszarze Powiatu Jeleniogdrskiego,
obrazujgc potrzebe udroznienia przepustowosci istniejgcego uktadu komunikacyjnego miasta poprzez pilne
dokonczenie budowy Obwodnicy Potudniowej Jeleniej Gory, przedtuzenie ul. Spétdzielczej, realizacji
nowego potgczenia w ciggu DW366 Mitkdw — Kostrzyca, ktére pozwolg na odcigzenie obecnych ciggéw

komunikacyjnych, takze tych przebiegajgcych przez Jelenig Gore.

Najbardziej obcigzone odcinki drég w Jeleniej Gérze, to:
- ul. Wolnosci (jedyne potgczenie Sobieszowa i Cieplic z centrum Jeleniej Géry),

- ul. Podwale (najszybsze potgczenie centrum z obwodnicg pétnocng),

" Na drogach krajowych w Wojewdédztwie Dolnoélaskim SDR wynidst 6 654 poj./dobe. Wskaznik wzrostu natezenia

ruchu 2010/2005 wyniést tam 1,22.
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ul. Grunwaldzka, w tym skrzyzowanie z ul. Jana Pawta Il (obwodnica pdtnocna) — wylot na Jezéw
Sudecki,

al. Wojska Polskiego — pofaczenie ul. Wolnosci z ul. Ludomira Rdzyckiego i ul. Wincentego Pola,

ul. Wincentego Pola — ul. Ztotnicza,

ul. Ludomira Rézyckiego, w tym skrzyzowanie z ul. Jana Pawta Il.

Najwiekszy ruch miejski odbywa sie pomiedzy Zabobrzem i centrum Jeleniej Géry oraz Sobieszowem,

Cieplicami i centrum. Najczesciej wybieranym przez uzytkownikéw komunikacji indywidualnej ciggiem

komunikacyjnym faczacym centrum z Cieplicami i Sobieszowem jest ul. Wolnosci. W efekcie przenosi ona

praktycznie catos$¢ ruchu w tej relacji.

6. Ocena i prognozy spotecznych potrzeb przewozowych w transporcie publicznym

6.1 Ocena potrzeb przewozowych

Potrzeby przewozowe na obszarze objetym niniejszym planem ksztattujg sie w przyblizeniu podobnie jak w

innych zespotach miejskich o poréwnywalnej wielkosci. Jednakze Miasto Jelenia Géra odbiega pod

pewnymi wzgledami od krajowego standardu dla polskich miast podobnej wielkosci (dotyczy osrodkéw

miejskich z liczbg mieszkancow rzedu 80 — 100 tys. mieszkancow). Specyficznymi cechami jeleniogorskiego

systemu komunikacji miejskiej sa:

Jelenia Goéra jest najdtuzszym miastem w Polsce — od Maciejowej do Jagnigtkowa jest okoto 30 km —
oznacza to, ze w znacznej swej czesci jest potozona wzdtuz jednego ciggu komunikacyjnego, co
bezposrednio przektada sie na sposéb ksztattowania potrzeb przewozowych mieszkancéw (m.in.
wyzsza wartos$¢ wskaznika sredniej dtugosci podrézy dla jednego pasazera niz warto$¢ Srednia tego
wskaznika dla polskich miast o podobnej wielkosci);

w Jeleniej Gorze nie ma obszaréw typowo przemystowych — zaktady pracy znajdujg sie na terenie
catego miasta, rowniez w jego centrum. W efekcie, nie mozna scisle wyodrebnic¢ tras i por dnia, na
ktérych dominujg przejazdy typu dom-praca i praca-dom;

transport publiczny stuzy nie tylko mieszkaricom Jeleniej Géry, ale takze turystom i kuracjuszom
odwiedzajgcym miasto lub uzdrowisko Cieplice-Zdrdj, oraz takze osobom udajgcym sie na wycieczki
gorskie w Karkonosze, Goéry lzerskie i Rudawy Janowickie;

brak konkurencji ze strony innych przewoznikéw w przewozach wewnatrzmiejskich w granicach

Jeleniej Gory;
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- duze zréznicowanie wielkosci taboru z racji bytu wielu linii komunikacyjnych podmiejskich i linii

miejskich znaczenia marginalnego.

Poprawne rozpoznanie potrzeb przewozowych realizowane na biezgco w postaci badan napetnien
poszczegdlnych kurséw linii komunikacyjnych stuzyé powinno okreslaniu wielkosci taboru autobusowego,

jaki nalezy stosowad na poszczegélnych liniach komunikacyjnych.

Wielkos¢ potrzeb przewozowych wynika zwykle z mobilnosci mieszkaricow oraz z preferencji wyboru
réznych srodkéw lokomocji. ,Badanie preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkaricéow Jeleniej Gory i
gmin sgsiadujacych”, przeprowadzone w kwietniu 2013 r. wykazato, ze mieszkancy Jeleniej Géry i gmin, z
ktdrymi Miasto Jelenia Gdra podpisato Porozumienie Miedzygminne wykonujg Srednio 2,26 podrézy w
ciggu jednego dnia. Zdecydowana wiekszo$¢ mieszkaricéw tego obszaru, to stali uzytkownicy samochodéw
osobowych (okoto 70% ogotu). Pozostate osoby korzystajg z publicznego transportu zbiorowego. Niektére

z tych oséb moga w najblizszym czasie podjgé decyzje zmieniajgcy ich zachowania komunikacyjne.

Ograniczona wielkos¢ srodkdw na transport publiczny przeznaczanych przez Miasto Jelenia Gdéra i pozostate
gminy powoduje coroczne zmniejszanie zakresu zadania przewozowego, a tym samym zmniejszenie oferty
przewozowej dla mieszkainicow. Zmniejszajaca sie z roku na rok oferta przewozowa transportu publicznego
(mniej kurséw) skutkuje kolejnym spadkiem liczby podréznych w komunikacji miejskiej i wzrostem liczby
podrdzy realizowanych transportem indywidualnym. Wigze to sie réwniez ze wzrostem kongestii oraz
spowolnieniem ruchu pojazdéw w godzinach szczytu. Autobusy nie posiadajgc wydzielonych paséw ruchu
na najbardziej zattoczonych odcinkach drdg, oraz innych priorytetow w ruchu w godzinach szczytu
poruszajg sie powoli, czesto z opdznieniem w stosunku do rozktadu jazdy. Konsekwencjg takiego stanu jest
spadek zaufania do transportu publicznego, zmniejszeniem zapotrzebowania na ustugi przewozowe
komunikacji miejskiej oraz zwiekszanie wykorzystania pojazdéw indywidualnych (efekt ,btednego kotfa”).
Powyzej opisana sytuacja jest typowym problemem transportu publicznego szeregu polskich miastach, w
ktorych utrzymuje sie trend spadkowy liczby przewozonych pasazerdw i wielkosci przychodéw z tytutu
Swiadczenia ustug przewozowych oraz konieczno$é zwiekszania poziomu doptat budzetowych do

transportu zbiorowego.

W najblizszym czasie nalezy spodziewac sie utrzymania powyzszych trenddw poniewaz: w Jeleniej Gdrze nie
ma aktualnie planéw budowy duzych zaktadéw przemystowych, zmniejsza sie liczebno$¢ podstawowej
grupy klientéw ktdrg stanowig osoby w wieku przedprodukcyjnym, dodatkowo przewiduje sie spadek
populacji w wieku produktywnym, rosnie natomiast liczebnos¢ w grupie oséb w wieku poprodukcyjnym,

sposrod ktorych znaczacy odsetek stawig uprawnieni do przejazdéw bezptatnych.
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6.2

Wielkos$¢ popytu efektywnego w roku bazowym (2011)

Na podstawie badan potokdéw pasazerskich przeprowadzonych wiosng 2011 r. okreslono popyt efektywny,

wyrazany liczbg podrdézy odbytych komunikacja miejskg organizowang przez Miasto Jelenia Gora.

W ponizszych tabelach przedstawiono popyt efektywny dla jednego dnia, z podziatem na dzien roboczy,

sobote i niedziele, oraz na poszczegdlne gminy, objete niniejszym planem.

Liczba podrézy generowanych

w danej gminie* w ciggu 1 doby

Gmina
Dzien roboczy Sobota Niedziela

Jelenia Géra 38 382 18376 12 335
Mystakowice 1587 495 241
Piechowice 1097 522 419
Podgorzyn 815 335 246
Jezéw Sudecki 790 341 201
Janowice Wielkie 129 51 28
Stara Kamienica 0 0 0

CAt0SC 42 800 20120 13 470

* - nie mozna traktowac tych wartosci, jako liczby mieszkaricow poszczegdlnych gmin korzystajgcych z komunikacji

miejskiej.

Tab. 12 Aktualne potoki pasazerskie generowane przez poszczegdlne gminy wchodzgce w sktad

Porozumienia Miedzygminnego (zrédto: wyniki badan potokéw pasazerskich z wiosny 2011 r.)
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Dobowal liczba podréiy w jeleniogérskiej komunikacji miejskiej
45000
40000
35000
30000
M Janowice Wielkie
25000 M Jezéw Sudecki
M Podgdrzyn
20000 i Piechowice
H Mystakowice
15000
H Jelenia Géra
10000
5000
0
Dzien roboczy Sobota Niedziela

Rys. 12 Zestawienie dobowych liczb podrézy komunikacjg miejska, ktorych poczatek znajdowat sie na
przystankach komunikacyjnych potozonych na poszczegdlnych gminach (dotyczy roku 2011)

Miasto Jelenia Gora nie zostato formalnie podzielone na dzielnice lub osiedla. Dla rozrdznienia
poszczegdlnych obszaréw miasta i poréwnania ich ze sobg, w planie przyjeto autorski podziat miasta na
jednostki osadnicze. Wyodrebniajgc poszczegdlne jednostki, brano pod uwage uksztattowanie terenu oraz
podziat zwyczajowy lub wynikajgcy z uwarunkowan historycznych. Przyktadowo, wyodrebniono od reszty
,Rejon Matej Poczty” majac na uwadze, ze dawniej ten teren byl osobng miejscowoscig (niem.
,Cunnersdorf’) przytaczong do miasta w 1922 roku®’. Wyrdzniono 28 jednostek (mozna je okresla¢
nazwami typu: dzielnica, osiedle, obszar lub rejon). Zgodnie z powyzszym, dla kazdej jednostki obliczono
liczbe przejazddw przez nig generowanych (na podstawie badan potokdw pasazerskich przeprowadzonych
w 2011 roku). W przypadku gmin podjeleniogdrskich kazdg miejscowosé obstugiwang komunikacjg miejska

wyrdzniono oddzielnie.
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Dolny Slask na fotografii http://dolny-slask.org.pl (dostep: 17.04.2013).
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Dzielnica, osiedle, rejon lub

Liczba przejazdow generowanych przez obszar

Gmina - b (tylko komunikacja miejska)
miejscowosé
Dzien roboczy Sobota Niedziela
Srédmiescie 8948 4016 2515
Zabobrze | 5490 2678 1389
Rejon Matej Poczty 4748 2124 1596
Cieplice - Uzdrowisko 3005 1403 1227
Zabobrze lll 2946 1567 980
Zabobrze Il 1933 839 545
Rejon Dworca
Gtéwnego PKP 1896 770 477
Sobieszéw 1593 866 605
Cieplice — Os. Widok 1372 792 658
Cieplice — Os. Orle 1161 630 513
Cieplice — Os. XX-lecia 1024 683 437
Os. Wojskowe 648 365 161
Cieplice - Malinnik 640 328 264
‘§ Os. Robotnicze 407 105 74
% Maciejowa 369 186 130
2 Os. tomnickie 290 95 86
P . .
Os. Orzeszkowej 272 182 109
Jagniatkéow 219 109 98
Czarne 218 87 84
Rejon Dworca Zachodniego 205 95 57
PKP
Os. Pomorskie 160 75 63
Grabarow 159 77 55
Goduszyn 151 74 42
Strupice 105 26 | -
Os. Skowronkéw 60 72 18
Os. Astronautéw 56 36 79
Os. Park Sudecki 18 11 30
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Dzielnica, osiedle, rejon lub

Liczba przejazdow generowanych przez obszar

Gmina - b (tylko komunikacja miejska)
miejscowosé
Dzien roboczy Sobota Niedziela
Mystakowice Mystakowice 640 211 113
tomnica 619 191 97
Wojanow 83 35 31
Bukowiec 68 13 0
Karpniki 60 24 | -
Kostrzyca 57 9 0
Gruszkow 21 N
Struznica 15 i
Dabrowica 13 A
Krogulec 11 9 | e
Piechowice Piechowice 903 460 356
Piechowice — Michatowice 76 27 24
Piechowice — Gdrzyniec 53 20 30
Piechowice — Piastow 51 3 6
Piechowice — Pakoszéw 14 12 3
Podgodrzyn Podgoérzyn 400 186 127
Staniszow 131 33 31
Przesieka 113 64 54
Sosnéwka 94 19 16
Zachetmie 52 17 10
Borowice 25 16 8
Jezéw Sudecki Jez6w Sudecki 350 141 90
Siedlecin 232 121 55
Dziwiszow 199 73 52
Wrzeszczyn 9 6 4
Janowice Wielkie Komarno 129 51 28

Tab. 13 Potoki pasazerskie w komunikacji miejskiej generowane przez poszczegélne dzielnice, osiedla,

rejony oraz miejscowosci nalezagce do Gmin nalezacych do Porozumienia Miedzygminnego

(zrédto: wyniki badan potokéw z wiosny 2011 r.) — posortowano wg dnia roboczego
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Gmina Stara Kamienica nalezy do Porozumienia Miedzygminnego, ale kursy komunikacji miejskiej do jej
miejscowosci nie sg uruchamiane, dlatego nie zostata ujeta w powyzszych tabelach. Nalezy réwniez zwrécic
uwage, ze w powyzszych zestawieniach nie ujeto tych miejscowosci potozonych w gminach Jezéw Sudecki
i Janowice Wielkie, z ktérych catkowicie wycofano komunikacje miejskg przed rokiem 2013, a ktdre w czasie

wspomnianych badan byly przez nig obstugiwane.

Najwazniejszg wartoscig liczbowg okreslajacg jeleniogdrski system komunikacji miejskiej jest popyt
efektywny w skali 1 roku. Najaktualniejsze pomiary potokdw pasazerskich przeprowadzono wiosng 2011

roku, dlatego popyt efektywny obliczono dla roku 2011 i zostat zaprezentowany w ponizszej tabeli.

Popyt efektywny w
Gmina komunikacji miejskiej
dla roku bazowego 2011

Jelenia Goéra 10 562 000
Mystakowice 407 000
Piechowice 306 000
Podgérzyn 221 000
Jezéw Sudecki 212 000
Janowice Wielkie 34 000

Stara Kamienica —

RAZEM: 11 742 000

Tab. 14 Popyt efektywny w skali roku dla catosci komunikacji miejskiej (wartosci przyblizone)

Oznacza to, ze w roku 2011 jeleniogérska komunikacja miejska (utozsamiana tylko z przewozami

realizowanymi przez MZK sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze) przewiozta okoto 11,75 mln pasazerow.
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6.3 Prognoza popytu potencjalnego opracowana na podstawie wielkosci popytu w roku

bazowym i czynnikéw majacych na nig wptyw

Prognoze popytu zbudowano w oparciu o historyczne dane o popycie efektywnym oraz wieloczynnikowy
model uwzgledniajgcy przebieg zmian czynnikdw wystepujgcych w ciggu ostatnich lat, a majacych
potencjalny wptyw na wielko$¢ popytu w komunikacji miejskiej. Wybrano nastepujgce czynniki: liczba
mieszkancow, liczba sprzedanych biletéw jednorazowych i okresowych oraz liczba zarejestrowanych

samochoddéw osobowych.

Na wielkosci prognozy popytu znaczacy wplyw majg rowniez m.in. zmiany w ofercie przewozowej,
organizacja komunikacji miejskiej, jakos¢ i standard oferowanych warunkéw przewozowych. Linia trendu
oparta wyfacznie o dane historyczne popytu efektywnego wyraznie wskazuje na umacniajgcy sie spadek
liczby pasazerdw korzystajgcych z komunikacji miejskiej. Jest to zwigzane z systematycznym ograniczaniem
liczbg kurséw. Nalezy pamietaé, ze powyzsze czynniki nie zostaty ujete w tworzeniu modelu prognoz, gdyz
ich zmiany sg trudne do przewidzenia. W prognozie zatozono réwniez, brak istotnych zmian wielkosci

aktualnych generatoréw ruchu w ciggu najblizszych 10 lat.

W obu modelach najwiekszy wptyw na wyniki ma utrzymujacy sie trend spadku liczby mieszkancéw Jeleniej
Gory. Wszystkie prognozy demograficzne zaktadajg, ze w ciggu kazdego roku dynamika spadku bedzie

utrzymywata sie co najmniej na poziomie 0,7% liczac w skali rok do roku.

Ponizej przedstawiono dwa, znacznie réznigce sie od siebie, warianty prognozy popytu potencjalnego na
najblizsze 10 lat, do roku 2023 wtgcznie. Zaproponowano 2 warianty prognozy, gdyz sa dwie odrebne
mozliwosci rozwiniecia sie obecnej sytuacji miejskiego rynku transportu publicznego:

- | wariant —pesymistyczny — prognoza zostata zbudowana na podstawie zatozenia, ze spadek liczby
mieszkancow Jeleniej Géry, majacy najwiekszy bezposredni wptyw na zmiane wielkosci potokéw
pasazerskich w jeleniogorskiej komunikacji miejskiej, bedzie zgodny z prognozami (czyli coroczny
odptyw okoto 500 — 600 mieszkancow). Dodatkowo zatozono, ze inwestycje w rozwdj i poprawe
jakosci jeleniogérskiej komunikacji miejskiej bedg miaty znikomy wptyw na ograniczenie powyzszego
trendu. Ten wariant zaktada spadek liczby pasazerdw w przeciggu najblizszych 10 lat o 29,4%
(w stosunku do popytu bazowego z roku 2011),

- Il wariant — optymistyczny — prognoza zostata zbudowana na podstawie zatozenia, ze trend spadku
liczby mieszkancow Jeleniej Gory bedzie postepowat zgodnie z prognozami, ale bedzie w mniejszym

stopniu wptywat na spadek liczby pasazeréw w jeleniogdrskiej komunikacji miejskiej. Ten wariant
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rowniez zaktada spadek liczby pasazeréw, gdyz przyjeto, ze znaczna poprawa stanu jakosci ustug
Swiadczonych przez operatora komunikacji miejskiej nigdy catkowicie nie odwrdci skutkéw ubytku

liczby mieszkancoéw, lecz jedynie bedzie je hamowata. W tym wariancie zatozono spadek liczby

pasazerow w przeciggu najblizszych 10 lat 0 16,6% (w stosunku do popytu bazowego z roku 2011).

Zaktada sie, ze popyt rzeczywisty bedzie sie ksztattowat pomiedzy wartosciami brzegowymi obu wariantéw.

Intencjg stworzenia obu wariantdw byto okreslenie funkcji popytu przybierajgcych wartosci maksymalne —

wariant Il i minimalne — wariant |, poza ktére nie wykroczy funkcja popytu rzeczywistego.

Prognoza popytu potencjalnego na lata 2013 - 2023
- zestawienie obu wariantéw [min pasazeréw]
12,0
10,0
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
B Wariant | - pesymistyczny H Wariant Il - optymistyczny

Rys. 13 Prognoza popytu potencjalnego na najblizsze 10 lat — ztozenie obu wariantéw prognozy

6.4 Najwazniejsze generatory ruchu w Jeleniej Gorze i Piechowicach

Na ponizszym rysunku przedstawiono lokalizacje podstawowych obiektédw, bedacych generatorami podrézy

w komunikacji miejskiej na terenie miast Jelenia Géra i Piechowice.
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7. Preferencje dotyczace wyboru rodzaju srodkéw transportu

7.1 Obecny podziat zadan przewozowych

Na podstawie zleconych przez organizatora — Miasto Jelenia Goéra, badan potokdw pasazerskich
przeprowadzonych w marcu i kwietniu 2011 r. oraz badan preferencji i zachowan komunikacyjnych
mieszkancow Jeleniej Gory i gmin sgsiadujgcych przeprowadzonych w kwietniu 2013 r. okreslono obecny

podziat zadan przewozowych. Stworzono dwa modele.

Pierwszy zostat zdefiniowany, jako stosunek liczby podrdézy niepieszych wewnatrz granic miasta Jelenia
Gora realizowanych poprzez dany rodzaj transportu, do liczby podrézy niepieszych ogétem wewnatrz granic

miasta Jelenia Gora.

Drugi model to stosunek liczby podrézy niepieszych wewnatrz obszaru objetego Porozumieniem
Miedzygminnym realizowanych poprzez dany rodzaj transportu, do liczby podrdzy niepieszych ogdétem

odbytych wewnatrz tego obszaru.

Modele te s3 odmienne, gdyz tworzgc model drugi do zbioru podrdzy niepieszych, na podstawie ktérego
zbudowano model pierwszy, dodano zbiér podrézy wykraczajacych poza granice miasta Jelenia Gora,
a ktore nie opuszczaty granic zewnetrznych wszystkich gmin nalezacych do Porozumienia Miedzygminnego.
Zbiér podrézy modelu drugiego zawiera podréze pomiedzy gminami wchodzgcymi w sktad Porozumienia

Miedzygminnego i podrdze wewnatrz granic tych gmin.
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Udziat w przewozach niepieszych

Rodzaj i Srodek transportu
Jelenia Géra

Jelenia Gora + Piechowice +
Mystakowice + Podgorzyn + Jezow
Sudecki + Stara Kamienica + Janowice

(PKS i busy)

Wielkie
Transport indywidualny (samochod osobowy) 70,7 % 69,3 %
Transport indywidualny (rower) 1,9% 3,2%
Komunikacja miejska 25,6 % 19,1%
Kolej regionalna 0,2% 0,8%
Miedzygminna komunikacja autobusowa 16% 7.6%

Tab. 15 Podziat zadan przewozowych dla podrézy wewnatrz granic miasta Jelenia Gora oraz wewnatrz

granic obszaru obejmujgcego wszystkie gminy nalezgce do Porozumienia Miedzygminnego — stan

na wiosne 2013

Podziat zadan przewozowych w roku 2013
(tylko podréie wewnatrz granic Jeleniej Gory)

Komunikacja
indywidualna (rower)
1,9%

Komunikacja
indywidualna
(samochad)

Komunikacja miejska 70,7%

(organizator:
Miasto Jelenia Géra)
25,6%

Miedzygminna
komunikacja

autobusowa
1,6% 0,2%

Rys.

15 Podziat zadan przewozowych w roku 2013 (tylko podréze wewnatrz Jeleniej Géry)
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Podziat zadan przewozowych w roku 2013
(wszystkie podréie wewnatrz obszaru objetego

Komunikacja Porozumieniem Miedzygminnym)
indywidualna (rower)

3,2%

Komunikacja
indywidualna

Komunikacja miejska (samochéd)
(organizator: Ty 69,3%
Miasto Jelenia Géra) "
19,1%

Miedzygminna
komunikacja
autobusowa

7,6% Kolej
0,8%

Rys. 16 Podziat zadan przewozowych w roku 2013 (podréze wewnatrz granic obszaru objetego planem)

7.2 Preferencje dotyczace wyboru rodzaju sSrodkéw transportu wynikajgce ze strategii
zrownowazonego rozwoju transportu publicznego i uwzgledniajgce infrastrukture

transportowa

Dzieki przeprowadzonym w kwietniu 2013 roku na obszarze miast: Jelenia Géra, Piechowice i sgsiadujgcych
z nimi gmin: Mystakowice, Podgoérzyn, Jezéw Sudecki, Janowice Wielkie i Stara Kamienica badaniom
ankietowym okreslono preferencje i zachowania komunikacyjne mieszkarnicow obszaru, ktérego dotyczy

niniejszy plan.

Przeprowadzono 800 ankiet, dzieki ktdorym poznano preferencje dotyczace wyboru rodzaju srodka
transportu, opinie mieszkancéw o jakosci ustug swiadczonych przez operatora jeleniogdrskiej komunikacji
miejskiej, postulaty przewozowe odnosnie tych ustug, opinie uzytkownikéw transportu indywidualnego na

temat mozliwosci zmiany sSrodka transportu oraz okreslono $rednig liczbe podrézy jakg wykonuje
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statystyczny mieszkaniec powyzszego obszaru w ciggu jednego dnia roboczego. Na ponizszych wykresach
przedstawiono uzyskane wyniki. W przypadku pytan wymagajgcych oceny, zastosowano skale ocen znang
wszystkim, tj. szkolng — gdzie najnizszg oceng jest 1, a najwyzszg — 5. Oceng objeto tylko komunikacje
miejskg (posrednio jej operatora), gdyz tylko ten rodzaj publicznego transportu zbiorowego jest

organizowany i finansowany przez organizatora publicznego transportu zbiorowego — Miasto Jelenia Géra.

Pytanie skierowane do uzytkownikéw komunikacji miejskiej (skala ocen 1-5):
Jak ocenia Pan / Pani istniejagcg komunikacje MZK Jelenia Géra?

5,00
4,50
4,00 3,66
350

3,49 361 3,53

3,00
2,50
2,00
1,50

1,00

o

&
@:\
& o
X NS
@2 N
& Q°

PN

Rys. 17 Oceny uzyskane przez poszczegélne czynniki przy pytaniu ,Jak ocenia Pan / Pani istniejgcg
komunikacje MZK Jelenia Géra?”

Uzytkownicy jeleniogdrskiej komunikacji miejskiej ocenili cato$¢ komunikacji dosyé surowo. Srednia ocen
wyniosta 3,11 co nalezy rozumie¢ jako ocene dostateczng. Bardzo nisko oceniono aspekty zwigzane
bezposrednio z taborem autobusowym. Czysto$¢ autobusdw, stopien zattoczenia pojazdéow oraz
poprawnos$¢ dziatania wentylacji, ogrzewania i klimatyzacji oceniono najgorzej z catosci. Nalezy zwrdcic¢
uwage, ze zaden z przedstawionych do oceny aspektéw nie uzyskat Sredniej oceny dobrej lub bardzo

dobrej.
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Pytanie skierowane do uzytkownikéw komunikacji miejskiej:
Co nalezatoby poprawi¢ w funkcjonowaniu komunikacji MZK Jelenia Géra?

200 181 179

Rys. 18 Zestawienie sum punktéw uzyskanych przez poszczegdlne czynniki przy pytaniu ,Co nalezatoby
poprawié¢ w funkcjonowaniu komunikacji MZK Jelenia Géra?”

Najwazniejszym i najciekawszym pytaniem zadawanym podczas powyzszych badan ankietowych byto
okreslenie, co pasazerowie chcieliby poprawi¢ w funkcjonowaniu jeleniogérskiej komunikacji miejskiej.
Kazdy z pasazerow mogt wybra¢ maksymalnie 4 odpowiedzi lub doda¢ wilasne. Z tej ostatniej opcji

skorzystato tylko 2,6% ankietowanych.

Najczesciej zgtaszanymi postulatami byty:

- zwiekszenie czestotliwosci kursowania (22,6% ankietowanych) — takiej popularnosci tej odpowiedzi
nalezato sie spodziewacd, gdyz w ocenie statystycznego uzytkownika komunikacji miejskiej oferta
przewozowa zawsze moze byc lepsza. Aczkolwiek organizator — Miasto Jelenia Géra, powinien sie
zastanowi¢, czy tak czesta odpowiedZ nie Swiadczy o pewnych brakach w aktualnej ofercie
przewozowej,

- wprowadzenie jednej zintegrowanej taryfy przewozowej (,jeden wspdlny bilet”) obowigzujgcej we

wszystkich $rodkach publicznego transportu zbiorowego, tj. w autobusach operatora komunikacji
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miejskiej, pojazdach pozostatych przewoznikéw i w pociggach regionalnych (22,4% ankietowanych).
Ten postulat jest bardzo ciekawy i warto go wprowadzié¢ w zycie, gdyz znacznie utatwi podrézowanie
w regionie jeleniogdrskim,

- wieksza dbatos¢ o stan techniczny i czystos¢ taboru autobusowego, m.in. poprzez zakup nowych
autobusdéw (20,6% ankietowanych) — popularnosc tego postulatu rowniez nie powinna dziwié, gdyz
kazdy chciatby podrézowa¢ w komfortowych warunkach. Jednakze faktem jest, ze stan techniczny
niektérych autobuséw jest niedostateczny i obecnos¢ tych pojazdéw w parku taborowym operatora
negatywnie rzutuje na catosciowe postrzegania taboru uzytkowanego w jeleniogdrskiej komunikacji

miejskiej.

Wsrdd postulatow, ktdre zostaty zgtoszone przez samych ankietowanych, warto wymienié¢ nastepujgce:

- skrécenie drogi dojscia do przystanku poprzez skrécenie czasu oczekiwania na swiatto zielone na
przejsciach dla pieszych (dotyczy centrum miasta i osiedla Zabobrze);

- zastosowanie rzeczywistych czaséw przejazdéw w porze wieczornej, aby autobusy nie odjezdzaty
przed czasem gdy ruch uliczny zmniejsza swoje natezenie;

- poprawa estetyki wnetrza pojazdéw (usuniecie zawilgoconych szyb, wyczyszczenie siedzen, usuniecie

,graffiti”, zastosowanie miekszych siedzen);

Warto zauwazyg, ze tylko 3,0% ankietowanych nie zgtosito zadnych postulatéw — stwierdzajgc, ze sg w petni

zadowoleni z ustug operatora jeleniogdrskiej komunikacji miejskie;j.

Waznym aspektem jest droga dojscia do przystanku. Wyniki badan wykazaty, ze 17,6% pasazeréw
komunikacji miejskiej wskazato, ze nalezy tg droge skréci¢. Ankieta zawierata dodatkowe pytania, ktore
dotyczyly czasu dojscia do przystanku oraz okreslenia czy czas dojscia do przystanku jest akceptowalny.
Otrzymane wyniki wskazujg, ze $redni czas dojscia do przystanku jeleniogdrskiej komunikacji miejskiej
wynosi 7 min. 33 sek. oraz czas dojscia do przystanku jest akceptowalny przez 88,9% ankietowanych (jego

akceptacja nie oznacza, ze nie mozna bytoby go skrocic).

Kolejng wazng kwestig, szczegdlnie odnosnie okreslenia popytu potencjalnego i wszelkich prognoz na

przysztos¢, jest okreslenie jak wielu obecnych uzytkownikéw komunikacji miejskiej planuje w przysztosci
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zaprzesta¢ korzystania z jej ustug i przesigé¢ sie do transportu indywidualnego. Ponizszy wykres
przedstawia, ze okoto 70% pasazeréw chciatoby przestaé regularnie korzysta¢ z komunikacji miejskiej.
Z badan ankietowych wynika réwniez, ze co trzeci obecny pasazer komunikacji miejskiej przesigdzie sie do

samochodu lub innego srodka transportu indywidualnego w ciggu najblizszych 2-3 lat.

Pytanie skierowane do uzytkownikéw komunikacji miejskiej:
Czy zamierza Pan/Pani przesig$¢ sie na samochéd?

e) chciat(a)bymale
wybieram transport
zbiorowy z przyczyn

ekonomicznych
9%

d) planuje w dalszej
perspektywie
(powyzej roku)
20%

c) planuje w najblizszej
przysztosci(do roku)
12%

a) nigdy
21%

b) tymczasowo nie
planuje zmiany srodka
lokomogji, ale kiedys
chciat(a)bym
38%

Rys. 19 Zestawienie wynikow dla pytania , Czy zamierza Pan / Pani przesig$¢ sie na samochod?”

W ankiecie zastosowano réwniez pytanie odwrotne. Zapytano uzytkownikéw transportu indywidualnego,
co mogtoby ich przyciagngé do statego korzystania z komunikacji miejskiej. Intencja tego pytania byto
ocenienie, ktdre z przedstawionych aspektéw miatyby wptyw na taka decyzje. Wyniki nie przyniosty zadnej
niespodzianki, gdyz najwyzej punktowanie czynniki to:

- wieksza czestotliwosé kursowania;

- skrécenie drogi dojscia do przystanku;

- podrdze niewymagajgce przesiadek (bezposrednie potgczenie).
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Pytanie skierowane do uzytkownikéw transportu indywidualnego (skala ocen 1-5):
Co by sktonito Pana / Panig do korzystania z komunikacji miejskiej MZK Jelenia Géra?
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Rys. 20 Oceny uzyskane przez poszczegdlne czynniki przy pytaniu ,Co by sktonito Pana / Panig do

korzystania z komunikacji miejskiej MZK Jelenia Gora?”

Zwraca sie uwage, ze podniesienie opfat parkingowych, rozszerzenie strefy ptatnego parkowania oraz inne

utrudnienia zwigzane z parkowaniem samochodu lub jego przejazdem przez miasto beda miaty najmniejszy

wplyw na podjecie decyzji odnosnie zmiany obecnego rodzaju srodka podrézy na komunikacje miejska.

Niskie oceny tych czynnikdw wskazujg na to, ze uzytkownicy samochoddw juz teraz musza sie z nimi

zmagac. Skoro i tak nie spowodowato to juz dzi§ zmiany preferencji wyboru srodka transportu, kolejne

dziatania potegujace trudnosci w podrézowaniu samochodem beda miaty znikomy wptyw na wzrost

znaczenia publicznego transportu zbiorowego. Mamy bowiem do czynienia z duzg grupa osoéb, ktérych nic

nie przekona do odejscia od transportu indywidualnego. Co wiecej te utrudnienia zostang potraktowane za

przejaw ztej woli ze strony organizatora — Miasta Jelenia Goéra. Jednakze tak scharakteryzowana grupa

uzytkownikow transportu indywidualnego nie stanowi wiekszosci. Nalezy jedynie mie¢ Swiadomosc¢ jej

istnienia.
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Pro-motoryzacyjna polityka komunikacyjna sprzyja ograniczaniu i minimalizacji potokéw pasazerskich

w transporcie zbiorowym. W interesie organizatora jest zmieni¢ tg3 polityke, poprzez zastosowanie

specjalnych paséw dla autobuséw komunikacji miejskiej, tam gdzie najczesciej tworzg sie zatory, wzglednie

odpowiednig organizacje ruchu isygnalizacje drogowg dostosowang do potrzeb komunikacji miejskiej

(,,zielone swiatto dla KM”) oraz relatywnie wysokg gestos¢ linii i czestotliwo$¢ kursowania.

Oprocz podstawowych kierunkdw zmian prowadzacych do zwiekszonego zapotrzebowania na transport

publiczny, istnieje réwniez szereg innych, wymienionych ponizej, dziatan poprawy jakosci komunikacji

miejskiej, ktére majg wptyw na wzrost liczby podrézy odbywanych publicznym transportem zbiorowym:

prosty uktad linii autobusowych o czytelnych przebiegach;

bezposrednie pofaczenia najwazniejszych miejsc w miescie — centrum, duze osiedla mieszkaniowe,
wezty przesiadkowe, itp.;

rozktady jazdy o prostym do zapamietania statoodstepowym takcie zaleznym od rodzaju linii i pory
dnia;

synchronizacja godzin odjazdéw kurséw pomiedzy liniami komunikacyjnymi kursujgcymi wspdlnie na
gtéwnych odcinkach komunikacyjnych — efektem tego powinno by¢ wprowadzenie regularnosci
kursowania linii;

dopasowywanie podazy miejsc do popytu na ustugi przewozowe, unikanie przepetnien pojazddow;
dogodna dla pasazerdw lokalizacja przystankow (jak najblizej celéw i zrédet podrézy);

infrastruktura przystankowa poprawiajgca warunki oczekiwania na przyjazd autobusu, np.: wiaty
z oSwietleniem, podwyzszone perony do poziomu podtogi w autobusach;

petna i czytelna informacja pasazerska o sieci komunikacji zbiorowej, przebiegach tras, rozktadach
jazdy, czy mozliwosciach przesiadkowych, co najmniej na gtéwnych weztach przesiadkowych
i wazniejszych przystankach, w tym réwniez zastosowanie dynamicznej informacji pasazerskiej
W czasie rzeczywistym;

tatwos¢ zakupu kazdej pozycji taryfy biletowe]j — szeroki dostep do punktéw sprzedazy biletow (kioski,
sklepy réznego rodzaju), uzupetniony o automaty biletowe oraz punkty obstugi klienta;

nowoczesny tabor z niskg podfogg, niskg emisjg spalin, wyposazony w automaty biletowe oraz
w sprawng pasazerskg informacje wizualno-dZzwiekowsg;

integracja wszystkich rodzajéw srodkdw transportu publicznego (wspdlny bilet, budowa

zintegrowanych weztow przesiadkowych);
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Czesc z tych dziatan zostata juz podjeta przez Miasto Jelenia Gora. Kompleksowa realizacja wszystkich
powyzszych zadan prowadzi¢ bedzie do osiggniecia ,stanu rownowagi”, w ktéorym komunikacja miejska
bedzie na tyle atrakcyjna, aby korzystato z niej okoto 40% podréznych w przejazdach wewnatrzmiejskich w
Jeleniej Gorze i Piechowicach. Brak podjecia dziatan w celu usprawnienia funkcjonowania komunikacji
miejskiej postawi jeleniogérska komunikacje miejskg na mniej atrakcyjnej pozycji. Jej znacznie w
przewozach bedzie coraz bardziej spada¢, a z tym réwniez potoki pasazerskie bedg male¢ (mniej pasazeréw
to mniejsze przychody i gorsza rentownos$¢ catego systemu komunikacyjnego). Wowczas preferencje

mieszkancow beda jeszcze bardziej korzystne dla transportu indywidualnego niz to ma miejsce obecnie.

Celem integracji transportu publicznego z indywidualnym jest ksztattowanie pozgadanego podziatu zadan
przewozowych. Zgodnie z tendencjami zrdwnowazonego rozwoju transportu publicznego obowigzujgcych
w Unii Europejskiej, podziat zadan przewozowych w transporcie powinien ksztattowac sie w proporcji: 50 %
transport publiczny — 50 % transport indywidualny. Jednak biorgc pod uwage specyfike Jeleniej Gory, czyli
powszechne dazenie do posiadania samochoddéw prywatnych (potwierdzong przez badania ankietowe),
jako cel do ktérego powinno sie dazyc jest podziat zadan przewozowych wedtug proporcji 40% — 60% dla
zespotu miejskiego Jelenia Géra i Piechowice oraz 30% — 70% dla catego obszaru objetego niniejszym

planem.

Transport Jeleniogorska
Obszar . . 0
indywidualny | komunikacja miejska
Jelenia Géra, Piechowice + gminy: Podgdrzyn, Mystakowice, 0 o
lezéw Sudecki, Janowice Wielkie, Stara Kamienica 70,0% 30,0%
Tylko miasta Jelenia Géra i Piechowice 60,0 % 40,0 %

Tab. 16 Planowany podziat zadan przewozowych dla obszaru objetego planem w roku 2023 (dotyczy 10-

letniego horyzontu czasowego)

Organizator — zgodnie z Porozumieniem Miedzygminnym, Miasto Jelenia Gdra - powinien tak zaplanowad
i realizowac¢ strategie rozwoju publicznego transportu zbiorowego, aby powyiszg proporcje udato sie

uzyskac w ciggu najblizszych 10 lat.
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7.3 Preferencje dotyczgce wyboru rodzaju srodkéw transportu wynikajgce z potrzeb oséb

niepetnosprawnych

Na terenie gmin objetych Porozumieniem Miedzygminnym 17,1% ogdtu mieszkaricdw posiada orzeczenie
o niepetnosprawnosci.**. Jednym z celéw aktywizacji i petnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych
w zyciu spotecznym oraz zawodowym jest zapewnienie im dostepu do transportu publicznego. Jest to
wspdlne zadanie wszystkich gmin. Mogg to realizowa¢ na dwéch ptaszczyznach:

- przewozy ogdlnodostepne — obstuga pojazdami niskopodfogowymi (autobusy z niskg podtogy bez
progéw poprzecznych wewnatrz wraz ze sprawng zdolnoscig przykleku oraz platforma utatwiajgca
wprowadzenie wdzka i miejscem przeznaczonym dla niego) posiadajacymi sprawny system informacji
wizualnej (utatwia podrdéz osobom niedostyszgcym) i system informacji dZzwiekowej (pozwala na
korzystanie z transportu publicznego osobom ociemniatym i niedowidzgcym). Im wieksza liczba
autobusow tego typu obstugujacych komunikacje miejskg tym jego wieksza dostepnosé dla oséb
niepetnosprawnych,

- przewozy specjalne — zorganizowane i dostepne tylko dla oséb niepetnosprawnych przewozy majace

na celu zapewnienia im dowozu do miejsc nauki, rehabilitacji, itp.

Reasumujgc, podstawowe preferencje osdb niepetnosprawnych wobec komunikacji miejskiej dotyczg
zwiekszenia liczby pojazdéw posiadajagcych utatwienia dla niepetnosprawnych. Ostatecznym efektem
dziatan organizatora i operatora wychodzacych naprzeciw preferencjom tych oséb powinno byc¢ osiggniecie
i nastepnie utrzymywanie 100% udziatu pojazdow tego typu w skali catego miejskiego taboru
autobusowego. Warto zaznaczyd, ze nie tylko osoby niepetnosprawne oczekujg zwiekszenia liczby pojazdéw
niskopodtogowych z poprawnie dziatajgcg wizualno-dzwiekowg informacjg pasazerska. Majac to wszystko
na uwadze organizator publicznego transportu zbiorowego moze realizowac¢ nastepujgce zadania w ramach
utrzymywania i polepszania dostepnosci oséb niepetnosprawnych do transportu publicznego:

- organizacja przewozéw specjalnych mikrobusami przystosowanymi do przewozu dzieci
niepetnosprawnych (m.in. posiadajacych winde dla woézkéw niepetnosprawnych) do nastepujgcych
placowek oswiatowych:

- organizacja komunikacji miejskiej, w taki sposdb, aby stosowano zalecenia w zakresie dysponowania
taborem niskopodtogowym (bedace jednoczesnie wigzgcymi zapisami w umowach z operatorem
komunikacji miejskiej). Celem tych zalecen powinno by¢ operowanie w taki sposéb niskopodtogowym
lub niskowejsciowym taborem autobusowym, aby kursowat on przede wszystkim na tych liniach

i kursach, ktore docierajg w poblize nastepujgcych obiektéw uzytecznosci publicznej bedacych celami

* Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011 (www.stat.gov.pl).
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podrdzy dla oséb niepetnosprawnych i innych grup spotecznych o ograniczonej sprawnosci ruchowej
(osoby chore lub starsze).

zwiekszenie udziatu pojazdéw niskopodtogowych (wyposazonych w poprawnie dziatajgcg wizualno-
dZzwiekowg informacjg pasazerskg) w catosci parku taborowego operatora jeleniogorskiej
komunikacji miejskiej. Docelowo cato$é taboru autobusowego nalezgcego do operatora powinna

spetniaé kryteria petnej dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych.

69



Plan zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Miasta Jeleniej Gory oraz Gmin,
z ktorymi Miasto Jelenia Gora zawarfo Porozumienie Miedzygminne w zakresie organizacji
publicznego transportu zbiorowego

8. Przewidywane finansowanie ustug przewozowych
8.1 Formy finansowania ustug przewozowych

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym, zgodnie z art. 1 ust. 2, okresla zasady finansowania
regularnego przewozu (o charakterze uzytecznosci publicznej) oséb w publicznym transporcie zbiorowym,
realizowanego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Okreslenie przewidywanego finansowania ustug
przewozowych jest jednym z podstawowych zadan organizatora transportu, realizowanego w ramach planu

transportowego zgodnie z art. 12 ust. 1 pkt 3 tej ustawy.

Formami finansowania przewozéw o charakterze uzytecznoéci publicznej moga w szczegdlnosci by¢*:

1) optaty pobierane w zwigzku z realizacjg ustug Swiadczonych w zakresie publicznego transportu
zbiorowego,

2) rekompensaty z tytutu:

a) utraconych przez operatora przychodow w zwigzku ze stosowaniem ustawowych uprawnien do
ulgowych przejazdéw w publicznym transporcie zbiorowym,

b)  utraconych przez operatora przychodéw w zwigzku ze stosowaniem uprawnien do ulgowych
przejazdow w publicznym transporcie zbiorowym ustanowionych na obszarze wtasciwosci
danego organizatora, o ile zostaty ustanowione,

c) poniesionych przez operatora kosztéw w zwigzku ze $wiadczeniem ustug w zakresie

publicznego transportu zbiorowego,

3) Srodki transportu udostepniane operatorowi przez organizatora na realizacje przewozow w zakresie

publicznego transportu zbiorowego.

-

8.2 rédta finansowania ustug przewozowych

Zrédtami finansowania transportu publicznego moga by¢é w szczegdlnosci:

- wplywy ze sprzedazy biletdw przejazdowych oraz wptywy z optat dodatkowych pobieranych od
pasazeréw zgodnie z przepisami ustawy Prawo przewozowe,

- srodki budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego,

- $rodki budzetu centralnego, w tym rekompensata utraconych przychodéw w efekcie stosowania
ustawowych uprawnien do ulgowych przejazdéw (nie dotyczy komunikacji miejskiej),

- Srodki Unii Europejskiej,

- srodki z innych Zrédet.

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym, art. 50 - 54.
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Podstawa funkcjonowania tych zrddet jest praca przewozowa, finansowana przede wszystkim z wptywodw

ze sprzedazy biletéw przejazdowych oraz budzetowych doptat jednostek samorzadu terytorialnego.

Ponizej zestawiono prace przewozowg wykonang przez operatora komunikacji miejskiej na obszarze

Jeleniej Géry oraz gmin objetych Porozumieniem Miedzygminnym:

Udziat
Rok | tacznie Jtélg:!a Ja\r;izmcee Sjjjzrlld Mystakowice | Podgérzyn Ka i:sar:ica Piechowice JeGIzr:;eJ
[%]
2010 | 4476,4 | 3500,3 44,7 161,6 260,8 298,7 210,2 78,2
2011 | 4281,9 | 33819 40,9 156,0 230,1 270,4 202,5 79,0
2012 | 3937,3 | 3147,7 37,3 144,3 193,4 225,7 188,9 79,9

Tab.17 Praca przewozowa (w tys. km liniowych) komunikacji miejskiej w Jeleniej Gorze*

Wielkos$¢ pracy przewozowej maleje, zaréwno w Jeleniej Gorze, jak i w gminach:
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Rys.21 Praca przewozowa wykonywana na obszarach Gmin objetych Porozumieniem Miedzygminnym

(bez Jeleniej Gory)

e Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego Sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze za 2012 r.
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Dzieje sie tak wskutek malejgcej rentownosci komunikacji miejskiej, wynikajgcej ze zmniejszania sie liczby

mieszkancow Gmin objetych Porozumieniem Miedzygminnym, w tym zmniejszania sie liczby osdb

obowigzanych do wniesienia petnej optaty za przejazd, atakie — wskutek odchodzenia pasazeréw od

komunikacji publicznej i korzystania przez nich z samochodéw osobowych, roweréw, czy komunikacji

pieszej (argumentem jest tu niezaleznos$é przestrzenna i czasowa oraz mozliwosé roztozenia kosztéow

przejazdu na osoby podrdzujgce w tym samym kierunku).

Ponizsze tabele przedstawiajg finansowanie tej pracy przewozowej, a takze finansowanie naktadow

inwestycyjnych na miejski transport publiczny w Jeleniej Gorze:

. . Dofinansowanie
Koszt utrzymania Sprzedaz . . . .
o L Dotacja z Gmin w ramach Dofinansowanie
Rok komunikacji biletow . . L s s
R . budzetu Miasta Porozumienia ze zrédet innych
miejskiej przejazdowych . .
Miedzygminnego
[tys. zt] [tys. zt] [tys. zt] [tys. zt] [tys. zt]
2010 25 459,0 10 966,8 9938,3 2577,1 1976,8
2011 26 848,2 11 215,5 10 844,8 2957,7 1830,2
2012 28 428,9 11 657,7 11 838,5 2714,6 2218,2

Tab. 18 Zrédfa finansowania przewozéw komunikacji miejskiej w Jeleniej Gorze*’

45%

40%

35%

30%

43,08%

41,77%

41,01%

2010

2011

2012

Rys. 22 Pokrycie kosztéw dziatalnosci MZK Sp. z 0.0. przychodami ze sprzedazy biletow w Jeleniej Gérze

7 ibid.
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W przeliczeniu na 1 kilometr pracy przewozowej
Rok Koszty dziatalnosci Wptywy z biletéw
(zt] (zt]
2010 5,69 2,45
2011 6,27 2,62
2012 7,22 2,96

Tab. 19 Koszty dziatalnosci oraz wptywy z biletéw w przeliczeniu na 1 kilometr pracy przewozowej

8,00

7,00 i

6,00 —
5,00

4,00
3,00
2,00
1,00

0,00 T T
2010 2011 2012

Koszty dziatalnosci [z1] e \\/ptywy z biletéw [z1]

Rys. 23 Koszty dziatalnosci oraz wptywy z biletéw w przeliczeniu na 1 kilometr pracy przewozowej

Koszty dziatalnosci (realizacji ustug przewozowych) komunikacji miejskiej sktadajg sie z kosztow statych —
niezaleznych od wielkosci pracy przewozowej, oraz kosztéw zmiennych — zaleznych od wykonanych

wozokilometréw oraz zaleznych od przepracowanych wozogodzin.

Do kosztow statych zaliczane jest utrzymanie zaplecza technicznego, amortyzacja, koszty obstugi systemoéw
taryfowych i informacyjnych, koszty mediéw, ubezpieczen, podatkdw, koszty finansowe oraz koszty zarzadu

i nadzoru (w tym koszty osobowe zwigzane z zatrudnieniem poza grupg osdb kierujgcych autobusami).
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Koszty zmienne sg funkcja realizowanej pracy przewozowej:

mierzonej liczbg wykonanych wozokilometréow — sg to gtéwnie koszty paliwa, pltynow
eksploatacyjnych oraz innych materiatéw eksploatacyjnych (np.: opon), a takze koszty napraw
biezacych i czesci zamiennych,

oraz mierzonej liczbg wozogodzin przepracowanych przez kierowcodw autobuséw (w liczbie tej
zawiera sie czas przygotowania pojazdéw do pracy, czas dojazdéw na linie oraz zjazddw z linii, a takze
czas przerw pomiedzy pierwszg czescig pracy a drugg czescig pracy, za ktéry kierowcom, ktérzy
w ciggu jednego dnia przychodzg dwukrotnie do pracy, wyptaca sie wynagrodzenie) — s3 to

wynagrodzenia wraz z narzutami pracownikéw obstugujacych pojazdy komunikacji miejskiej.

Udziat w kosztach dziatalnosci [%]
Rok kosztéw zmiennych zaleznych od liczby
kosztéow statych Razem
wozokilometréow wozogodzin
2010 39,20 23,90 36,90 100,00
2011 42,73 25,78 31,49 100,00
Srednio 40,97 24,84 34,20 100,00

Tab.20 Rodzaje kosztdw oraz ich udziat w kosztach dziatalnosci komunikacji miejskiej*®

34,20%

24,84%

40,97%

Koszty state
Koszty zmienne zalezne od liczby wozokilometréw

B Koszty zmienne zalezne od liczby wozogodzin

Rys. 24 Rodzaje kosztéw oraz ich udziat w kosztach dziatalnosci komunikacji miejskiej

48

W oparciu o dane Izby Gospodarczej Komunikacji Miejskiej za 2010 2011 r.
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Wynika stad, ze zmniejszenie wielkosSci pracy przewozowej (tzn. liczby realizowanych wozokilometréw)
prowadzi do zmniejszenia jedynie kosztéw zmiennych, stanowigcych okoto 25% kosztédw catkowitych.
Oszczednosci po stronie kosztdw statych mozna uzyskaé tylko wéweczas, jesli wraz ze zmniejszeniem pracy
przewozowej zmniejszy sie liczbe pojazdéw, czy ograniczy zatrudnienie zaplecza technicznego
i pracownikéw biurowych. Jest to mozliwe w przypadku wprowadzania ograniczen kursowania komunikacji
miejskiej w godzinach szczytow przewozowych, w ktérych do pracy i do szkét (oraz do domu z pracy i ze
szkét) dojezdza najwieksza liczba pasazerdow. Ograniczenia kursowania komunikacji miejskiej poza szczytem

oraz w dni wolne od pracy nie wptywajg na zmniejszenie kosztéw statych.

Identycznie jest przy zwiekszaniu pracy przewozowej: wzrost liczby wykonywanych wozokilometréow bez
koniecznosci zwiekszenia liczby pojazdéw (poza okresem szczytéw przewozowych) zwigzany jest wytgcznie

ze wzrostem kosztéw zmiennych.

System taryfowo-biletowy jest czynnikiem decydujagcym o atrakcyjnosci transportu publicznego, stad
wynikajgce z niego rodzaje biletéw i ich ceny powinny by¢ utrzymywane na poziomie nizszym, niz
ekonomicznie uzasadnione. Ma to na celu umozliwienie realizacji podrdzy wszystkim, rowniez socjalnie
biedniejszym grupom spotecznym, ktdre nie wnoszg w ogodle optaty za przejazd, albo pokrywajg koszt
przejazdu tylko w niewielkim stopniu. Ceny te powinny by¢ rowniez atrakcyjne w pordwnaniu z kosztami
uzytkowania pojazdéw indywidualnych. Biorgc to pod uwage, ponoszone przez operatoréw koszty

eksploatacyjne zwykle przewyzszajg wysokos$¢ wptywow ze sprzedazy biletow.

Konieczne stajg sie wiec dopfaty z budzetéw samorzaddéw lokalnych, na ktérych terenie realizowane s3
przewozy. Dopfaty te sg elementem polityk socjalnej, ekologicznej i transportowej wtadz samorzadowych,
ukierunkowanych na kreowanie pozgdanego podziatu przewozéw miedzy transportem publicznym

a indywidualnym.

Realizacja tego wymaga, by:

- utrzymywaé potaczenia nierentowne — transport publiczny powinien zapewnia¢ mozliwosé
przejazdow takze na trasach i w porach doby, ktére nie zapewniajg efektywnosci ekonomicznej,

- pokrywaé utracone przychody operatoréw zwigzane z ustanowionym przez samorzady prawem

niektérych grup spotecznych do bezptatnych i ulgowych przejazdow.

75



Plan zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Miasta Jeleniej Gory oraz Gmin,
z ktorymi Miasto Jelenia Gora zawarfo Porozumienie Miedzygminne w zakresie organizacji
publicznego transportu zbiorowego

Samorzad, bedacy wiascicielem operatora, musi dodatkowo liczy¢ sie z koniecznoscig pokrycia jego straty
w przypadku, gdy koszty dziatalnosci bedy wyisze od planowanych przychodéw (sumy wptywéw ze

sprzedazy biletéw i doptaty budzetowej).

Srodki budzetowe jednostek samorzadu terytorialnego, to takze:

- partycypacje gmin osciennych zainteresowanych funkcjonowaniem transportu publicznego na ich
terenie — w oparciu o porozumienia miedzy tymi jednostkami,

- srodki celowe na realizacje okreslonych przedsiewzie¢ inwestycyjnych,

- udziat wtasny w srodkach unijnych.

Nalezy réwniez wykorzystaé mozliwosci pozyskania doptat z budzetu centralnego z tytutu stosowania ulg
ustawowych w publicznym transporcie drogowym nie bedgcym komunikacjg miejska. Srodki paristwowe, to
rekompensaty utraconych przychodéw w zwigzku ze stosowaniem ustawowych uprawnien do przejazdéw
bezptatnych i ulgowych, a takze dotacje z tytutu poniesionych kosztéw w zwigzku ze $wiadczeniem ustug

w zakresie publicznego transportu kolejowego.

Srodki pozyskiwane z Unii Europejskiej nie odnosza sie bezposrednio do wykonywanej pracy przewozowe;j.
Maja na celu wspieranie dziatan, zwiekszajgcych gospodarczg i spoteczng spdjnosé poszczegdlnych unijnych
regiondw. Oznacza to zmniejszanie réznic w poziomie rozwoju gospodarczego w krajach cztonkowskich oraz
dysproporcji w warunkach zycia ich mieszkancéw. W zakresie transportu publicznego przedmiotem
wsparcia Unii Europejskiej jest49:

- poprawa jakosci potaczen drogowych wraz z infrastrukturg stuzaca zarzadzaniu ruchem i podnoszgca
jego bezpieczenstwo,

- poprawa stanu taboru pasazerskiego, autobusowego i kolejowego, w tym zakup nowych, mniej
uciazliwych dla srodowiska srodkéw transportu, zwtaszcza do obstugi linii zlokalizowanych na
terenach turystycznych i uzdrowiskowych,

- wykorzystanie potencjatu komunikacji kolejowej w celu usprawnienia obstugi ruchu pasazerskiego

w miastach,

Regionalny Program Operacyjny na lata 2007 — 2013 dla Wojewddztwa DolnoS$lgskiego.
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- integracja réznych podsystemdw transportu publicznego (wezty przesiadkowe, systemy taryfowe,

informacja pasazerska, zajezdnie itp.).

Nakfady Srodki wtasne
inwestycyjne MZK Kredyty Srodki UE
Rok tacznie
[tys. zt] [tys. zf] [tys. zt] [tys. zt]
2010 871,0 871,0 - -
2011 4015,0 2219,0 234,0 1562,0
2012 4.496,1 3589,3 906,8 -

Tab.21 Zrédia finansowania naktadéw inwestycyjnych na miejski transport publiczny w Jeleniej Gorze™

Inne zrédta finansowania transportu publicznego mogg pojawi¢ sie w ramach partnerstwa publiczno-
prywatnego”, gdy wspotpraca z transportem zainteresowany jest podmiot spoza sektora finanséw
publicznych (przedsiebiorca w rozumieniu przepisow o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, organizacja
pozarzadowa, kosciét lub inny zwigzek wyznaniowy, przedsiebiorca zagraniczny). Mogg to tez by¢ wptywy

z reklam na taborze, na urzadzeniach infrastruktury transportowej, czy na biletach przejazdowych.

Finansowanie kosztéw operacyjnych transportu publicznego w przypadku, gdy organizatorem jest
wyspecjalizowana jednostka, ktdra zarzadza transportem oraz prowadzi sprzedaz biletow i wyptaca
wynagrodzenie operatorom ustug przewozowych zgodnie ze stawkami umownymi, przybiera zwykle forme
doptaty bezposredniej do organizatora. W przypadku, gdy operatorem jest jednostka, ktorej wtascicielem
jest gmina, mozliwe jest bezposrednie zlecanie realizacji przewozéw temu operatorowi, traktowanemu jako
podmiot wewnetrzny w rozumieniu rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007, i ustalanie wysokosci

rekompensaty za Swiadczone ustugi.

Rekompensata przystuguje operatorowi wdéwczas, gdy podstawg poniesionej przez niego straty z tytutu
realizacji ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego sg utracone przychody (w zwigzku ze

stosowaniem uprawnien do przejazdow ulgowych) i poniesione koszty (w zwigzku ze $wiadczeniem ustug

50 il
ibid.
Komunikacja miejska w liczbach, dane za lata 2010, 2011; Izba Gospodarcza Komunikacji Miejskie;j.

>t Ustawa o partnerstwie publiczno-prywatnym.
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przewozowych)’”>. W przypadku, gdy operatorem jest podmiot wewnetrzny w rozumieniu rozporzadzenia
(WE) nr 1370/2007,w ramach rekompensaty przystuguje mu takze rozsadny zysk, o ktorym mowa

w zatgczniku do tego rozporzadzenia.

Organizator przekazuje operatorowi rekompensate, jezeli operator ponidst strate i ztozyt wniosek o jej

wyptate w trybie okreSlonym w umowie o s$wiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu

zbiorowego. We wniosku operator okresla wysokosci utraconych przychoddéw i poniesionych kosztdw,
obliczone zgodnie z zatgcznikiem do rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007, oraz dotgcza dokumenty
potwierdzajgce okreslone wartosci. Wniosek i dokumenty weryfikowane sg przez organizatora, ktory

w przypadku pozytywnej weryfikacji:

1) wystepuje do wtasciwego marszatka wojewddztwa z wnioskiem o przekazanie rekompensaty w czesci
stanowigcej zwrot utraconych przychoddw z tytutu stosowania ustawowych uprawnier do ulgowych
przejazdow w publicznym transporcie zbiorowym do wysokosci poniesionej z tego tytutu straty,

2) wyptaca przyznang operatorowi rekompensate w zakresie poniesionej straty z tytutu:

a) utraconych przychodéw w zwigzku ze stosowaniem uprawnien do ulgowych przejazdéw
w publicznym transporcie zbiorowym ustanowionych na obszarze wtasciwosci danego
organizatora,

b) realizacji ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego.

W 2013 roku Miasto Jelenia Géra przewiduje wydatki na komunikacje miejska w wysokoéci>*:

- transport lokalny — 12,5 min zt (przewidywana korekta do wartosci okoto 14,3 min zf), w tym
dofinansowanie gmin objetych Porozumieniem Gminnym 3,046 min zt,

- drogi publiczne powiatowe — 18,8 mln zt, w tym na inwestycje 11,8 min zt,

- drogi publiczne gminne — 5,9 min zt, w tym na inwestycje 1,9 min zt,

- drogi wewnetrzne — 0,1 min zt.

Dofinansowanie gmin na przewozy, realizowane na ich terenie — 3 045,6 tys. zt.

> Kwestie te reguluje art. 52 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym. Wynika stad, ze rekompensata jest

podstawowg formg finansowania przewozow nierentownych.

>3 Uchwata Budzetowa Miasta Jelenia Géra na rok 2013.
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9. Planowana oferta transportowa oraz poigdany standard ustug transportowych

w przewozach o charakterze uzytecznos$ci publicznej

9.1 Zatozenia ogdlne

Podstawowg zasadg racjonalnego planowania komunikacji zbiorowej w miescie jest dostosowanie podazy
ustug przewozowych do popytu. Jednak z uwagi na zaleznosci popytu od oferowanej podazy ustug,
wystepuje sprzezenie zwrotne tych dwdch czynnikow. W okresach spadkdéw liczby pasazeréw, nalezy
przyjac¢ pewne minimalne gwarantowane standardy obstugi komunikacyjnej miasta, aby nie doprowadzi¢ do
degradacji systemu transportu zbiorowego wyniku niskiej atrakcyjnosci, a przez to do kongestii uktadu
drogowego miasta na skutek niekontrolowanego wzrostu komunikacji indywidualnej — samochodéw
osobowych. Dostepno$é transportu indywidualnego jest powszechna i uzalezniona jedynie od dostepnosci
miejsc parkingowych w poblizu Zrédet i celdw podrdzy. Znaczne zmniejszanie poziomu ustug przewozowych
poza okresami szczytow prowadzi rowniez do dynamicznego wzrostu kosztdw jednostkowych

(wozokilometra) operatora.

Zapewnienie komunikacji miejskiej jest zadaniem wtasnym gmin, finansowanym wyfacznie z ich budzetéw.
Precyzyjne zdefiniowanie zasad dostepnosci do ustug przewozowych jako minimalnego, dopuszczalnego
poziomu ustug przewozowych dla poszczegdlnych grup mieszkancéw, rozumianych jako mieszkancow
wydzielonych rejonéw miast, pozwoli na w miare sprawiedliwg dystrybucje sSwiadczen — dotowanych ze
Srodkow publicznych oraz zachowanie ogdlnej dostepnosci do ustug transportu zbiorowego wedtug
przyjetych standarddw, zréznicowanych w zaleznosci od pory dnia oraz rodzaju dnia tygodnia. Standard ten
wyznaczany jest z uwzglednieniem:

- potrzeb przewozowych,

- prowadzonej polityki transportowej miasta,

- mozliwosci finansowych budzetow gmin.

Miarg standardu dostepnos$¢ transportu publicznego dla potencjalnych uzytkownikow w poszczegdlnych
rejonach miast jest odlegtos¢ przystanku od Zrddta (celu) podrdézy oraz liczba kurséow realizowanych w

przeciggu godziny z najblizszego przystanku.

Odlegtos¢ przystanku od zZrédta (celu podrézy) z uwagi na znaczne obszarowe rozproszenie réznych zrodet
i celéw podrdézy zostata zamieniona na parametr odlegto$é¢ od trasy komunikacji miejskiej. Dopiero na
etapie szczegdtowego projektowania systemu transportowego, z uwzglednieniem zasad bezpieczeristwa
ruchu drogowego i wagi poszczegdlnych celéw podrézy wyznaczane bedg doktadne lokalizacje

przystankdéw. Przy zatozeniu maksymalnego zasiegu obstugi przystanku wynoszgcego 400 m przy czasie
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dojscia 5 minut, obszar zainwestowany Jeleniej Gory jest obstuzony dostatecznie. Wszystkie istniejgce (poza
stacjg Jelenia Goéra Sobieszéw) oraz planowane stacje i przystanki kolejowe w ramach planéw obstugi
miasta transportem kolejowym majg zapewniong obstuge przystankami komunikacji miejskiej, potozonymi
badZz bezposrednio przy nich, bgdz w bliskiej lokalizacji. Widoczne luki, niepokryte powyzszym zasiegiem
przystankéw wystepujg na ul. Osiedle Robotnicze oraz przy stacji Jelenia Géra Sobieszéw (ul. Eugeniusza

Romera).
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9.2 Dostepnosc do ustug transportu publicznego wynikajgca z czestotliwosci kursowania
Maksymalny czas oczekiwania w dzien roboczy —
czestotliwos¢ graniczna [min.]
Obszar lub cigg komunikacyjny . W dni robocze po
Kategoria | z przewozami o charakterze uzytecznosci W dni robgcze szczycie: W dni wolne oraz
publiczne] W ereavere 0d 8.00do 14,00 | W dnirobocze
od 6:30 do 8.00 ' oraz ' wieczorem
; (po 19:00)
i od 14.00 do 16.30 od 16.30 do 19:00

Wolnosci (od przystanku Marcinkowskiego

8 15 15

Kat. | do przystanku Mata Poczta)
Zabobrze Il (Kiepury i Sygietyrskiego) 8 15 15
Bacewicz — Oginskiego 15 15 15
Rozycfklego — Ztotnicza — Pola (do al. Wojska 15 15 15
Polskiego)
Dwor.zec kolejowy — 1 Maja — al. Wojska 15 15 15
Polskiego
Wolnosci (od przystanku Mata Poczta) —
Korczaka / pl. Niepodlegtosci — Bankowa — 15 15 15
Wyszynskiego — Podwale
Bankowa — Matejki / Sudecka (do al.
Wojska Polskiego) 15 15 5
Osiedle Robotnicze — Drzymaty — Flisakow 15 30 30
Mostowa — Grunwaldzka — Podchorgzych 15 30 30
Marcinkowskiego — Dworcowa —
Sobieszowska — Rataja — Cieplicka (do petli 15 30 30
Sobieszow)
Wolnosci (od Marcinkowskiego) —
o . . 15 30 30

Podgérzynska (do petli Os. XX-lecia)
Cervi — Cieplicka (do Rataja) 15 30 30
Wincentego Pola (do petli Kozia) 15 30 30
Grabarow i Maciejowa 60 60 120
tomnicka 60 60 120
Strupice (Wiejska) 60 60 120
Jana Pawta Il (do Rézyckiego do

60 60 120
Sobieskiego), Sobieskiego, Karola Miarki
Os. Pomorskie, Zgorzelecka 60 60 120
Goduszyn (Trasa Czeska) 60 60 120
Lipowa, Powstarnicéw Wielkopolskich 60 60 120
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Maksymalny czas oczekiwania w dzier roboczy —
czestotliwos¢ graniczna [min.]

Obszar lub cigg komunikacyjny W dni robocze W dni robocze po )
Kategoria | z przewozami o charakterze uzytecznosci . szczycie: W dni wolne oraz
publicznej wszczycie Od 8.00 CIO 14.00 w dnl rObOCZE
od 6:30 do 8.00 ' oraz ’ wieczorem

i (po 19:00)

i od 14.00 do 16.30 od 16.30 do 19:00
Sudecka (od Al. Wojska Polskiego do petli 60 60 120
Czarnoleska)
Mickiewicza, Stowackiego 60 60 120
Czarne i Os. Orzeszkowej 60 60 120
Wyczdétkowskiego, Morcinka, Gtowackiego 60 60 120
Putaskiego, Staszica 60 60 120
Jagnigtkow (cata ulica Karkonoska) 60 60 120
Sobieszéw — Piechowice (Swierczewskiego,
. 12
Zymierskiego — do petli Piechowice Gérne) 60 60 0
Piechowice — Gérzyniec 60 60 120

Strefa Aktywnosci Gospodarczej Il (petla

7 . .
Spotdzielcza | Objazdowa) godnie z zapotrzebowaniem

Wszystkie pozostate odcinki sieci | Kilka potgczen na dobe uzaleznionych od lokalnych potrzeb
komunikacyjnej niezaliczone do innych|(w strefie podmiejskiej do decyzji wtadz samorzadow
kategorii lokalnych)

Tab. 22 Sie¢ komunikacyjna — wykaz obszaréw z planowang realizacjg przewozéw o charakterze
uzytecznosci publicznej z przyporzgdkowaniem do poszczegdlnych kategorii oraz dopuszczalnymi

czestotliwosciami maksymalnymi

Podane w tabeli czestotliwosci wyznaczajg minimalny, gwarantowany przez samorzad poziom ustug
publicznych w poszczegélnych porach dnia oraz w rézne dni tygodnia. Organizator transportu ma
mozliwos$¢ decydowania o zastosowaniu wiekszej niz wskazana czestotliwosci kursowania transportu
publicznego i zamawianiu dodatkowych kurséw, gdy wystepowac bedzie zwiekszone zapotrzebowanie na
ustugi przewozowe, nadmierne napetnienia pojazdéw albo w wyniku dziatan marketingowych
podwyzszajgcych jakos¢ obstugi mieszkaricdw w celu zachecenia do korzystania z transportu publicznego.
Nie nalezy rowniez dopuszcza¢ do napetnien autobuséw przekraczajagcych 90% pojemnosci podanej przez

producenta.

Ponizszy rysunek przedstawia sie¢ komunikacyjng w granicach obszaru objetego planem transportowym, na

ktorym ma sie odbywaé przewdz o charakterze uzytecznosci publicznej wraz z wizualizacjg kategorii
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przydzielonych poszczegdlnym obszarom Jeleniej Gory i Piechowic. Na obszarze pozostatych gmin zaktada
sie kursowanie komunikacji miejskiej wedtug najnizszego standardu — kategorii V, w ktérym liczba
kurséw wszystkich linii jest w uzalezniona od dwustronnych ustalern pomiedzy Jelenig Gérg i gming

sgsiednia.
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9.3 Dostepnos¢ transportu publicznego dla oséb niepetnosprawnych

W ostatnich latach w catej Europie postepuje proces starzenia sie populacji, a przez to zwiekszanie sie

liczebnosci pasazeréw majgcych problem ze sprawnym poruszaniem sie. W zwigzku z tym coraz wiekszego

znaczenia nabierajg dziatania zmierzajgce w kierunku utatwiania niepetnosprawnym podrdzowania

komunikacjg miejska. Grupa oséb w wieku poprodukcyjnym®’ — osdb starszych, majacych w wiekszosci

problem ze sprawnym poruszaniem sie, stanowi 21,2% ludnosci miasta Jelenia Gdra. Transport publiczny,

ktéry ma byé otwarty na osoby niepetnosprawne, umozliwia aktywizacje tej grupy spotecznej, jej

rehabilitacje spoteczng, pomaga w przemieszczaniu sie, zapewnia niezaleznos¢ oraz mozliwos¢ udziatu

W Zyciu spotecznym poprzez likwidacje barier, jakie tworza:

autobusy z wysokg podtogg,

przystanki z peronami niedostosowanymi do wysokosci stopni w pojazdach,
niedogodne drogi dojscia do przystankdw,

przejscia podziemne,

przejscia nadziemne,

parkowanie, szczegdlnie w centrum, czy przy urzedach i instytucjach,
informacje przystankowe,

oznakowanie pojazdow.

Odpowiedzialno$¢ wtadz samorzadowych za organizacje zycia publicznego przejawia¢ sie powinna w

nastepujacych dziataniach prowadzacych do likwidacji wyzej wymienionych barier:

zwiekszanie udziatu autobuséw z niska podtogg,

stosowanie podwyzszonych peronéw przystankowych dopasowanych do poziomu pierwszego
stopnia w autobusach,

likwidacja barier terenowych na trasach drég dojscia pomiedzy przystankami a Zrédtami i celami
podrozy,

unikanie budowania przejs¢ podziemnych lub nadziemnych w ukfadzie drogowym miasta,
ewentualne stosowanie ramp, lub wind w miejscach kolizji pieszych z drogami tranzytowymi
prowadzonymi przez obszar miasta,

stosowanie obnizonych kraweznikdw, azyli dla pieszych na $rodku drog, innej faktury nawierzchni
wyrdzniajacej je z przestrzeni chodnika i jezdni, dZzwiekowe sygnalizacje swietlne,

tworzenie specjalnie wyznaczonych, bezptatnych miejsc postojowych dla pojazdéw uprawnionych,

Statystyczne vademecum samorzgadowca 2012.
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- stosowanie wiekszych czcionek na rozktadach przystankowych, czy tablicach elektronicznych,
wprowadzanie zapowiedzi glosowych na gtdwnych przystankach,
- stosowanie bocznych tablic elektronicznych pomiedzy | i Il drzwiami po stronie prawej oraz po lewej

stronie pojazdéw, gtosowe zapowiedzi w pojazdach.

Oprécz zapewnienia mobilno$ci osobom niepetnosprawnym, do zadan wtasnych samorzaddéw nalezy takze
zapewnienie mobilnosci osobom nie posiadajgcym wtasnego srodka transportu, osobom starszym (grupa
poprodukcyjna — emeryci oraz rencisci), matkom z matymi dzie¢mi oraz dzieciom i mtodziezy szkolnej.
Wobec tych grup tez nalezy wprowadza¢ udogodnienia likwidujgce bariery utrudniajgce przemieszczanie sie

transportem publicznym na obszarze dziatania organizatora.

9.3.1 Dostosowanie taboru dla oséb niepetnosprawnych

Obecnie w komunikacji miejskiej w Jeleniej Gorze i gminach objetych Porozumieniem Miedzygminnym, na
0golng liczbe 81 autobuséw, 64 dostosowane sg do przewozu oséb niepetnosprawnych (stanowi to 79%
taboru). Petna dostepnos¢ taboru komunikacji miejskiej dla osdb niepetnosprawnych wymaga jeszcze
wymiany 17 autobuséw, niemniej mozna uznaé, ze juz aktualnie udziat pojazdéw niskopodtogowych (w tym

niskowejsciowych) jest zadowalajacy.

Oprocz stosowania pojazdéw z obnizonym poziomem podtogi w autobusach zaleca sie stosowac¢ takze inne

usprawnienia utatwiajace niepetnosprawnym korzystanie z transportu miejskiego, takie jak:

- czytelne oznakowanie na zewnatrz i wewnatrz pojazdéw, w tym dodatkowe boczne za | drzwiami na
wysokosci wzroku,

- gtosowa i elektroniczna zapowiedzZ kolejnego przystanku w autobusie, a docelowo na wybranych
przystankach,

- oznakowane i wydzielone miejsca w autobusie dla oséb niepetnosprawnych, w tym miejsce na wdzek
inwalidzki lub wdézek dzieciecy, wraz z dostepem do przyciskdw sygnalizacyjnych,

- automaty biletowe w autobusach zlokalizowane blisko miejsc dla oséb niepetnosprawnych oraz

automaty biletowe na przystankach.

Na ponizszym rysunku wskazano najwazniejsze ciggi komunikacyjne, na ktérych kursowaé powinny

autobusy przystosowane do przewozu oséb niepetnosprawnych.
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W roku 2013 MZK sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze planuje zakup® 4 autobuséw klasy maxi. Pod koniec 2012 r.
preselekcje iocene formalng przeszedt pomysinie projekt dofinansowania ze s$rodkéw UE zakupu
12 nowych autobusdw klasy maxi. W maju 2013 r. projekt ten zostat zatwierdzony w catosci i ma przyznane
srodki finansowe, w zwigzku z czym juz w 2014r. MZK sp. z 0. 0. w Jeleniej Gérze bedzie dysponowad

taborem niemal w 100% dostosowanym do przewozu osdb niepetnosprawnych.

9.3.2 Dostosowanie infrastruktury dla oséb niepetnosprawnych

Dla umozliwienia niepetnosprawnym samodzielnego korzystania z ustug transportu publicznego nalezy
sukcesywnie dazy¢ do catkowite] likwidacji barier infrastrukturalnych poprzez przestrzeganie ponizszych
zasad przy projektowaniu, budowie i przebudowie infrastruktury komunikacyjnej:

- obnizanie kraweznikow na przejsciach dla pieszych do poziomu jezdni,

skracanie przejscia przez szerokie ulice poprzez wydzielanie azyli dla pieszych,

lokalizacje nowych przystankdw jak najblizej zrédet i celow podrdzy,

- wyréwnanie poziomu perondéw przystankowych z pierwszym stopniem podtogi w autobusie.

Zasady te nalezy przyjaé, jako obligatoryjne do stosowania przy kazdej modernizacji i przebudowie
infrastruktury drogowej. Dodatkowo nalezy wyznaczy¢ cel w postaci modernizacji kluczowych przystankow
komunikacji miejskiej poza ogdlnymi harmonogramami modernizacji ukfadu drogowego miasta.
W pierwszej kolejnosci nalezy dazy¢ do modernizacji przystankdw w najbardziej atrakcyjnych lokalizacjach:
— w centrum miasta,

- przy urzedach i instytucjach,

- przy osrodkach kulturalno-oswiatowych,

- przy szkotach,

- przy centrach handlowych,

- przy szpitalach, przychodniach i pozostatych osrodkach zdrowia,

- przy cmentarzach,

- na wazniejszych petlach autobusowych.

Ponizej przedstawiono przyktady dobrych praktyk ksztattowania elementéw infrastruktury przystankowej

w zakresie dostosowywania ich do potrzeb niepetnosprawnych.

> Dane MzK sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze.
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Dla zachowania niewielkiej odlegtosci umozliwiajgcej bezposredni wjazd wdzka z peronu do autobusu
niezwykle wazne jest wifasciwe uksztattowanie krawedzi peronowej. Proponuje sie wyznaczenie
jeleniogdrskiego standardu peronu przystankowego i jego konsekwentna realizacja przy kazdej nowej

inwestycji.

Rys. 29 Zalecane uksztattowanie krawedzi peronowe;®

Takie uksztattowanie krawedzi peronowej pozwala na zatrzymanie autobusu na catej jego dtugosci
w rownej odlegtosci od tej krawedzi. Maksymalna dopuszczalna réznica pomiedzy peronem przystankowym

a pierwszym stopniem autobusu nie powinna przekracza¢ 6 cm w pionie oraz 5 cm w poziomie.

o0 Materiaty TRAKO.
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Rys. 30 Przerwa miedzy peronem przystankowym a autobusem® |

Dodatkowym utatwieniem dla oséb niepetnosprawnych jest faktura peronu przystankowego, ktéra

naprowadza osoby niedowidzgce doktadnie na pierwsze drzwi autobusu, przeznaczone do wsiadania.

o
A o

¢
stavet

Rys.31 Strefa wejsciowa — inny rodzaj nawierzchni naprzeciwko pierwszych drzwi autobusu®

2 ibid.
2 ibid.
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9.4 Standard w zakresie ochrony srodowiska

Od maja 2004 roku, kiedy Polska zostata cztonkiem Unii Europejskiej, zobowigzata sie m.in. do wypetniania
jej wymogow prawnych, szczegdlnie tych z zakresu ochrony srodowiska. Wskazuje to art. 5 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej: Rzeczpospolita Polska (...) zapewnia ochrone sSrodowiska kierujgc sie zasadgq
zrownowazonego rozwoju. Zrownowazony rozwdj jest fundamentem, na ktérym powinny opierac sie
krajowe i lokalne dokumenty strategiczne w odniesieniu do wszelkich dziedzin spotecznych i gospodarczych,
funkcjonowania kraju i jego poszczegdlnych regionéw. Dotyczy to szczegdlnie miast, w ktdrych poprawienie
stanu srodowiska naturalnego wptynie znaczgco na poprawe warunkéw zycia ich mieszkancow, co
w konsekwencji spowoduje, ze miasta w dtuzszej perspektywie pozostang miejscami zamieszkiwania, nauki,

pracy i odpoczynku, postepu spotecznego, wzrostu, innowacji oraz rozwoju.

Dlatego, oprécz stosowania pojazdéw z ekologicznymi silnikami, nalezy preferowac niskoemisyjne sposoby
poruszania sie, takie jak np. komunikacja miejska, carpooling, skutery, motorowery, a takze bez emisyjne —

rower, podréze piesze.

9.4.1 Polityka zrwnowazonego rozwoju i zwiekszanie udziatu transportu publicznego w ruchu

miejskim jako najwazniejsze dziatanie poprawy stanu srodowiska naturalnego miast.

Transport jest jednym z najwazniejszych czynnikdéw determinujgcych rozwdj miast, ze wzgledu na jego
negatywne oddziatywanie na srodowisko naturalne stanowi znaczaca ucigzliwos¢ zycia dla mieszkancow.
Utrzymanie wysokiego udziatu transportu zbiorowego w liczbie podrézy zmotoryzowanych w miescie
wptywa w najwiekszym stopniu na ograniczenie zanieczyszczern emitowanych do $rodowiska przez ruch
pojazdow. Zakfadajac, ze w miescie wielkosSci Jeleniej Gory, w godzinach szczytu, gdy maksymalne
napetnienie wynosi 80 oséb w autobusie oraz ze w jednym samochodzie podrézuje w relacji dom-praca
$rednio 1,5 osoby mozna zatozy¢, ze na jeden autobus przypadajg az 53 samochody osobowe. O tyle
samochoddédw mozna teoretycznie zmniejszy¢ ruch do miejsc pracy, czy tez do centrum miasta, co wprost
przektada sie na obnizenie emisji spalin i jest najbardziej efektywnym dziataniem ochrony srodowiska

w miescie.

Zatem najwazniejszym dziataniem witadz miejskich powinno by¢ wprowadzanie rézinego rodzaju zachet
i priorytetéw dla transportu publicznego oraz przemyslanych ograniczen dla transportu indywidualnego,

zeby jak najwieksza liczba podrdznych decydowata sie na korzystanie z komunikacji miejskiej.

93



Plan zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Miasta Jeleniej Gory oraz Gmin,
z ktorymi Miasto Jelenia Gora zawarfo Porozumienie Miedzygminne w zakresie organizacji
publicznego transportu zbiorowego

Zrownowazony rozwoj, to ksztattowanie transportu miejskiego w sposdb minimalizujgcy jego negatywny
wptyw na srodowisko i mieszkaricéw. Skuteczne wdrazanie zréwnowazonego rozwoju polega na wspieraniu
dziatan ograniczajgcych zapotrzebowanie na transport poprzez odpowiednia polityke przestrzenng, rozwéj

nowych technologii oraz promowanie publicznego transportu zbiorowego.

Zalecane w planie kierunki dziatarh promujacych transport zbiorowy wynikajgce z polityki zrownowazonego
rozwoju to:
- wprowadzanie przywilejow w ruchu dla autobuséw komunikacji miejskiej,

- ograniczanie ruchu pojazdéw indywidualnych w Scistym centrum poprzez tworzenie:

. stref ruchu uspokojonego,
. ciggow pieszo-jezdnych,
. ciggow pieszych na drogach wytaczonych z ruchu pojazdéw silnikowych,

- ograniczanie liczby miejsc parkingowych w $cistym centrum wraz z rozszerzaniem granic stref

ptatnego parkowania.

Dziatania te przynoszg oczekiwany efekt srodowiskowy, dodatkowo wptywajg na wzrost atrakcyjnos¢ zycia
w miescie, powstrzymujgc degradacje i wyludnianie jego centrum na rzecz peryferii i obszaréw

podmiejskich.

Zagospodarowanie przestrzenne miasta oraz ukfad drogowy determinujg ksztatt systemu transportowego.
Nalezy wiec wigza¢ wszelkie dziatania przestrzenne, gospodarcze i spoteczne w miescie konfrontujac je
z rygorami ochrony $rodowiska®. Dla odpowiedniego ksztattowania réznych sfer rozwoju miasta nalezy
weryfikowaé ich zgodnos$é¢ z zasadg zréwnowazonego rozwoju transportu oraz z zatozeniami planu.

W szczegdlnosci dotyczy to zagadnien zwigzanych z:

- polityka przestrzenng — poprzez ksztattowanie zagospodarowania terenu pozwalajgcego na
ograniczanie zapotrzebowania na transport (wielofunkcyjnos¢ osiedli miejskich),

- politykg gospodarczg — rozwdj poszczegdlnych gatezi gospodarki nie powodujgcych ucigzliwosci
w sieci transportu drogowego, promowanie kolei jako ekologicznego i bezpiecznego srodka przewozu
towardéw, lokowanie dziatalnosci gospodarczej wymagajacej obstugi transportowej w poblizu sieci
kolejowej (w zasiegu obstugi stacji i przystankow),

- politykg spoteczng — kreowanie nowych zachowan komunikacyjnych mieszkancéw (zachecanie do

korzystania z komunikacji miejskiej oraz do korzystania z bezsilnikowych srodkéw transportu).

Ustawa Prawo ochrony srodowiska
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Celem dziatan polityki zréwnowazonego rozwoju powinno by¢ zwiekszenie udziatu komunikacji miejskiej w
podrézach zmotoryzowanych (oprdcz pieszych i rowerowych) do poziomu 40% w skali miasta Jelenia Géra

oraz powyzej 50% w podrdzach zmotoryzowanych do centrum miasta.

9.4.2 Wymogi stosowania ekologicznych napedéw w pojazdach komunikacji miejskiej

Jednym z elementéw ochrony $rodowiska jest utrzymanie wysokiego udziatu taboru komunikacji miejskiej
wyposazonego w niskoemisyjne silniki, ktore spetnia¢ bedg aktualnie obowigzujgce rygorystyczne normy
ekologiczne. Nowoczesne silniki spalinowe, ktdre spetniajg co najmniej wymogi normy Euro 5 lub EEV,

charakteryzujg sie obecnie emisjg zanieczyszczen spalin na poziomie emisji silnikéw zasilanych gazem.

Producenci, wykorzystujgc osiggniecia postepu technicznego oraz nowych technologii, pracujg nad
doskonaleniem autobuséw napedzanych napedem elektrycznym oraz napedem hybrydowym, faczac silnik
elektryczny ze spalinowym. Rownolegle testowane sg inne napedy alternatywne, m.in. ogniwa wodorowe.
Jednak, w petni satysfakcjonujgce efekty ograniczenia emisji spalin silnikdw autobusowych wprowadzone

zostang wymogami obowigzujgcej od 2014 roku normy Euro 6.

Zatem, w ramach wymiany taboru, nie ma koniecznosci zakupu autobuséw z napedem alternatywnym.

W przypadku zakupu taboru uzywanego, eksploatowanego gtdwnie w okresach szczytowych, dopuszcza sie
autobusy nie spetniajgce wyzej opisanych wymogdw czystosci spalin, jednak powinny one spetnia¢ normy

co najmniej Euro-3.

Uwzgledniajgc znaczny koszt wymiany taboru, nalezy przyja¢, ze w ramach stuzb catodziennych oraz w dni
wolne od pracy powinien by¢ eksploatowany nowy, ekologiczny tabor, natomiast starszy tabor

w ograniczonym zakresie — stuzby szczytowe, jednozmianowe, rezerwa.

9.4.3 Ruch rowerowy i pieszy

W miescie nalezy przede wszystkim popularyzowaé komunikacje miejska, jednak bardzo istotne jest takze
kreowanie ruchu pieszego i rowerowego, jako alternatywy dla komunikacji zbiorowej i samochodowe;j
komunikacji indywidualnej. Komunikacja piesza i rowerowa, to mniej ucigzliwe dla Srodowiska formy

przemieszczania, ponadto stanowig one uzupetnienie komunikacji miejskiej.
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Rozwdéj ruchu rowerowego do poziomu powyzej 5% udziatu w ruchu wewngatrzmiejskim, wymaga budowy
i wydzielenia systemu tras rowerowych pozwalajacych na wygodne i bezpieczne poruszanie sie po miescie.
Dodatkowe dziatania, to budowa parkingdw rowerowych, szczegdlnie w aspekcie koordynacji
z komunikacjg miejskg — parkingi Bike&Ride, wprowadzenie systemu ogdlnodostepnych roweréw miejskich
oraz mozliwosci przewozu roweréw sSrodkami komunikacji miejskiej (co juz jest dozwolone w Jeleniej

Gorze).

W ramach Wieloletniej Prognozy Finansowej dla Miasta Jeleniej Géry do roku 2014 ma zostaé zrealizowane

III

zadanie ,,Sciezka rowerowa - z doliny Izery do doliny Bobru - Etap |

Oprécz ruchu rowerowego waznym elementem systemu transportowego miasta jest ruch pieszy, ktéry

W powigzaniu ze sprawng komunikacjg miejska, szczegdlnie w centralnych, historycznych czesciach miasta

moze by¢ alternatywa dla przemieszczania sie samochodem osobowym. Zalecane dziatania promocji ruchu

pieszego to:

- segregacja ruchu — podniesienie poziomu bezpieczenistwa pieszych,

- likwidacja barier w przekraczaniu ciggédw komunikacyjnych,

- tworzenie dogodnych, najkrétszych drég dla pieszych oddzielonych od ucigzliwosci ruchu miejskiego,

- tworzenie atrakcyjnego otoczenia wzdtuz ciggdw pieszych,

- ograniczanie zajmowania przestrzeni pod parkingi wzdtuz najwazniejszych ciggéw pieszych,

- tworzenie ciggéw pieszo-jezdnych bez wydzielonych jezdni dla aut, gdzie piesi posiadaja
pierwszenstwo w ruchu,

- lokalizacja dogodnych, powigzanych z ciggami pieszymi, przystankdw komunikacji miejskiej.

9.5. Zestawienie obowiazujgcych standarddéw jako$ciowych ustug transportowych

Organizacja i zarzgdzanie systemem transportowym, uwzgledniajgce oczekiwania spoteczne takie jak
zapewnienie powszechnej dostepnosci do transportu publicznego, w tym réwniez dla oséb
niepetnosprawnych, zapewnienie mobilnosci mieszkaricom przy jak najmniej ucigzliwym oddziatywaniu
na Srodowiskowo, wymagajg precyzyjnego zdefiniowania a nastepnie przestrzegania obowigzujgcych

standardéw jakoSciowych ustanowionych poprzez uchwalenie niniejszego Planu:

a) Dostepnosé do ustug transportowych poszczegdlnych rejondw Jeleniej Gory, oraz gmin sasiednich,
ktore podpisaly porozumienie w zakresie organizacji transportu publicznego zdefiniowano
szczegotowo w punkcie 9.2 jako najdtuziszy dopuszczalny odstep pomiedzy odjazdami kolejnych

pojazdéw komunikacji miejskiej w tym samym kierunku.
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b) Wskaznik komfortu podrézy zdefiniowano jako maksymalne, dopuszczalne napetnienie pojazdéw
wynoszgce 90 % pojemnosci okreslonej przez producenta pojazdu.

c) Za obowigzujacy standard punktualnosci przyjeto przyspieszenie nie wieksze niz 1 minuta oraz
opdznienie nie wieksze niz 3 minuty (z uwzglednieniem odstepstw w przypadku dziatania sity
wyzszej).

d) Za obowigzujgcy standard dopasowania systemu transportowego do potrzeb o0séb
niepetnosprawnych okreslono nastepujgce zadania:

- osiggniecie wskaznika 100 % pojazdéw z obnizong podtogg najpdzniej w grudniu 2014 roku,

- przyjecie zasady podwyziszania poziomu perondw przystankowych wraz z zabudowg wtasciwej
krawedzi peronowej przy okazji przebudowy i modernizacji dréog oraz przystankow,

- stosowanie oznaczed nawierzchni przystankowych dla utatwienia orientacji osobom
niedowidzgcym przy okazji przebudowy i modernizacji drég oraz przystankéw,

- likwidacji innych barier utrudniajgcych niepetnosprawnym dotarcie do przystankéw.

e) Uznanie transportu zbiorowego jako priorytetowego, ekologicznego srodka lokomocji poprzez
wprowadzanie elementéw utatwien i priorytetéw w ruchu w celu uzyskania poziomu 40 % podrézy
transportem publicznym w skali miasta Jelenia Goéra oraz powyzej 50 % podrézy w kierunku
centrum.

f)  Sukcesywna wymiana taboru nowy spetniajgcy wymogi normy Euro 6, z dopuszczeniem zakupu
pojazdéw uzywanych spetniajgcych normy Euro 3 w celu wykorzystania jako pojazdy rezerwowe

oraz dodatkowe na stuzbach szczytowych.

Pogorszenie standardéw ponizej zdefiniowanego poziomu gwarantowanego wymaga wprowadzenia

zmian do niniejszego planu oraz przyjecia tych zmian uchwalg Rady Miejskiej Jeleniej Gory.
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10. Zasady organizacji rynku przewozéw w transporcie publicznym

10.1 Aspekty prawne zarzadzania transportem publicznym

Publiczny transport zbiorowy, to powszechnie dostepny regularny przewdz oséb wykonywany wedtug

okreslonego, podanego do publicznej wiadomosci, rozktadu jazdy. Zasady jego organizacji, funkcjonowania

i finansowania okresla ustawa o publicznym transporcie zbiorowym.

Transport publiczny moze byé wykonywany przez operatora lub przewoznika spetniajgcych warunki do

podejmowania i wykonywania dziatalnosci w zakresie przewozu oséb okreslone w:

ustawie o transporcie drogowym,
ustawie o transporcie kolejowym,
ustawie o swobodzie dziatalnosci gospodarczej,

ustawie o zegludze $rédlgdowej.

Publiczny transport zbiorowy na danym obszarze stanowig:

organizator, tzn. witasciwa jednostka samorzadu terytorialnego, albo minister wtasciwy do spraw
transportu, zapewniajgca funkcjonowanie transportu publicznego na tym obszarze, oraz

operatorzy transportu publicznego; operatorem moze byé samorzagdowy zakfad budzetowy, a takze
przedsiebiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie przewozu o0sdb,
ktory zawart z organizatorem transportu publicznego umowe o S$wiadczenie ustug w zakresie
publicznego transportu zbiorowego na linii komunikacyjnej okreslonej w umowie,

i przewoznicy, czyli przedsiebiorcy uprawnieni do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie
przewozu oséb na podstawie potwierdzenia zgtoszenia przewozu, a w transporcie kolejowym — na
podstawie decyzji o przyznaniu otwartego dostepu (do wykonywania regularnego przewozu osob

w transporcie kolejowym).

Organizatorem wtasciwym ze wzgledu na obszar dziatania lub zasieg przewozéw, jest®:

gmina:
. w gminnych przewozach pasazerskich na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej,
. albo ktérej, na mocy porozumienia miedzy gminami, powierzono zadanie organizacji

transportu publicznego na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej w gminnych

przewozach pasazerskich na obszarze gmin, ktére zawarty porozumienie,

64

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym, art. 7.
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zwigzek miedzygminny na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej w gminnych przewozach

pasazerskich na obszarze gmin tworzacych zwigzek miedzygminny,

powiat:
. na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej w powiatowych przewozach pasazerskich,
. albo ktéremu, na mocy porozumienia miedzy powiatami, powierzono zadanie organizacji

transportu publicznego na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej w powiatowych
przewozach pasazerskich na obszarze powiatéw, ktére zawarty porozumienie,

zwigzek powiatéw na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej w powiatowych przewozach

pasazerskich na obszarze powiatéw tworzgcych zwigzek powiatow,

wojewddztwo:

. na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej w wojewddzkich przewozach pasazerskich
oraz w transporcie morskim,

. wiasciwe ze wzgledu na najdtuzszy odcinek planowanego przebiegu linii komunikacyjnej,
w uzgodnieniu z wojewddztwami wiasciwymi ze wzgledu na przebieg tej linii komunikacyjnej
albo sieci komunikacyjnej — na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej
w miedzywojewddzkich przewozach pasazerskich,

. ktdremu, na mocy porozumienia miedzy wojewddztwami witasciwymi ze wzgledu na
planowany przebieg linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej, powierzono zadanie
organizacji publicznego transportu zbiorowego na linii komunikacyjnej albo sieci
komunikacyjnej w wojewddzkich przewozach pasazerskich na obszarze wojewddztw, ktére
zawarty porozumienie,

minister wtasciwy do spraw transportu na linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej

w miedzywojewddzkich i miedzynarodowych przewozach pasazerskich w transporcie kolejowym.

Zadania organizatora transportu publicznego w przypadku®:

gminy — wykonuje wéjt, burmistrz albo prezydent miasta,

zwigzku miedzygminnego — zarzad zwigzku miedzygminnego,
powiatu — starosta,

miasta na prawach powiatu — prezydent miasta na prawach powiatu,
zwigzku powiatéw — zarzad zwigzku powiatow,

wojewoddztwa — marszatek wojewddztwa.

ibid.
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Do zadan organizatora nalezy® organizowanie transportu, biezgce zarzadzanie nim oraz planowanie jego

rozwoju, czyli w szczegdlnosci:

- ksztattowanie polityki transportowej i opracowywanie planéw w zakresie rozwoju transportu
publicznego i jego promocji,

- planowanie zadan przewozowych, w tym organizacja i prowadzanie postepowan o zamdwienia
publiczne na wykonywanie ustug w transporcie publicznym,

- badania i analizy popytu i podazy ustug przewozowych, opracowywanie koncepcji nowych rozwigzan
oraz przygotowywanie propozycji zmian w transporcie publicznym,

- opracowanie i prowadzenie strategii informacyjnej, wspodtpraca ze srodkami masowego przekazu
oraz z organizacjami pozarzagdowymi, instytucjami i przedstawicielami samorzadu lokalnego

w zakresie promocji transportu publicznego.

Organizacja transportu publicznego odbywa sie na trzech poziomach:

- politycznym — realizowanym przez wifasciwe jednostki samorzadu terytorialnego Ilub ministra
wiasciwego do spraw transportu publicznego w zakresie okreslania celdow oraz zasad ich
finansowania,

- planistyczno-organizacyjnym — realizowanym przez wyspecjalizowane struktury, utworzone przez
wiasciwe jednostki poziomu politycznego dla wypracowania zasad funkcjonowania transportu
publicznego i ustalania zadan ukierunkowanych na osigganie ustalonych celéw,

- wykonawczym — realizowanym przez operatoréw, przewoznikéw oraz inne podmioty gospodarcze,

realizujgce ustalone zadania w transporcie publicznym.

Podstawg systemu transportu publicznego jest dziatalnos¢ samorzaddw wszystkich szczebli, ktére albo

lokalnie organizujg transport, albo nawigzujg porozumienia lub tworzg zwigzki organizujgce wspdlne,

zintegrowane systemy transportowe: ujednolicajg systemy taryfowo-biletowe i wybierajg operatordéw.

Wynika to przede wszystkim z aktéw prawnych normujgcych dziatalno$é tych samorzadéw — ustawy

0 samorzadzie gminnym, powiatowym i wojewddzkim, ale rdwniez z innych aktow prawnych, m. in.:

- z ustawy o gospodarce komunalnej (okreslajacej zasady i formy gospodarki komunalnej jednostek
samorzadu terytorialnego, polegajgce na wykonywaniu przez te jednostki zadan wtasnych),

- z ustawy o publicznym transporcie zbiorowym (okreslajgcej zasady organizacji i funkcjonowania
regularnego przewozu oséb w transporcie drogowym, szynowym, linowym, morskim oraz w zegludze

$rodlgdowej),

®  ibid. art. 8.
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z ustawy o transporcie drogowym (okreslajgcej zasady wykonywania krajowego i miedzynarodowego
transportu drogowego, w tym m. in. regularnych przewozéw osdb i ich bagazu, obowigzki lub
warunki przewozu drogowego oraz dziatalno$é w tym zakresie organdéw samorzadu terytorialnego),

z ustawy o transporcie kolejowym (okreslajacej zasady wykonywania przewozéw kolejowych, w tym
wojewddzkich przewozdéw pasazerskich, oraz wspodtpracy jednostek samorzadu terytorialnego
z zarzadcg infrastruktury kolejowej i przewoznikami kolejowymi),

z ustawy o drogach publicznych (ustalajgcej kwestie wtasnosci drég réznych kategorii oraz obowigzki
wiascicieli),

z ustawy Prawo o ruchu drogowym (okreslajacej zasady ruchu na drogach publicznych oraz zasady
i warunki dopuszczenia pojazdéw do tego ruchu),

z ustawy Prawo przewozowe (regulujgcej obowigzki organizatora publicznego transportu zbiorowego

oraz przewoznikow — pod tg nazwa w ustawie okresla sie réwniez obowigzki operatorow).

Wyspecjalizowanymi jednostkami poziomu planistyczno-organizacyjnego, w zaleznosci od przyjetych przez

samorzady lokalne rozwigzan, sa:

merytoryczne jednostki organizacyjne urzedu wtadzy lokalnej,

podmioty utworzone poza struktura urzedu®’ (jednostka budzetowa, spétka kapitatowa),

w przypadkach transportu publicznego obejmujacego obszary sgsiadujgcych z sobg jednostek
samorzgdowych — zwigzki miedzygminne lub zwigzki powiatéw, realizujagce te zadania w ramach

jednej z wymienionych wyzej wyspecjalizowanych jednostek.

W przypadku, gdy transport publiczny jest realizowany w oparciu o porozumienie miedzygminne (zgodne

z zapisem art. 10 ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnymes), prawnie dopuszczalna jest organizacja tego

transportu zaréwno przez jednostke organizacyjng urzedu gminy — lidera porozumienia, jak i przez jego

jednostke budzetowa. Finansowa partycypacja (w oparciu o art. 10 ust. 2 ustawy o samorzadzie gminnym)

gmin uczestniczacych w porozumieniu nie powoduje ryzyka pomocy publicznej.

67

68

Ustawy o samorzadach gminnym, powiatowym i wojewddzkim stwierdzajg, ze organy stanowigce tych
samorzaddow moga tworzy¢ jednostki organizacyjne pozostajgce w strukturze samorzadu — jednostki budzetowe
bez osobowosci prawnej oraz podmioty majgce osobowos¢ prawnag.

Art. 10 ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym nie zezwala na powierzanie przez gmine wykonywania swoich
zadan wiasnych wojewddztwu (odwrotna mozliwos¢ istnieje dzieki odpowiedniej redakcji przepiséw ustawy
0 samorzadzie wojewddztwa). Tym samym gmina jest uprawniona jedynie do przekazania swoich zadan drugiej
gminie lub zwigzkowi miedzygminnemu.
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Organizacja transportu publicznego przez spétke kapitatowa jest prawnie dopuszczalna wéwczas, gdy

bedzie to spotka ze 100% udziatem gminy lub zainteresowanych gmin. Taka spétka stanowitaby podmiot

wewnetrzny tych jednostek samorzgdowych i mogtaby wykonywac ich zadanie witasne.

Kazdy podmiot wewnetrzny powinien®:

byé w 100% podmiotem publicznym,

musi pozostawacé pod kontrolg ,,swoich” samorzgdéw,

przewazajacg czesé dziatalnosci musi stanowié wykonywanie zadan publicznych na rzecz ,,swoich”
samorzgdéw,

musi by¢ rozliczany i kontrolowany z rekompensaty w oparciu o prawodawstwo europejskie.

Jednostki poziomu planistyczno-organizacyjnego wykonuja zadania polegajace w szczegélnosci na’:

badaniu i analizie potrzeb przewozowych w transporcie publicznym, z uwzglednieniem potrzeb oséb
niepetnosprawnych i 0séb o ograniczonej zdolnosci ruchowej,

podejmowaniu dziatan zmierzajgcych do realizacji istniejgcego planu transportowego albo do
aktualizacji tego planu,

zapewnieniu odpowiednich warunkéw funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego,

w szczegblnosci w zakresie:

. standarddéw dotyczgcych przystankdw komunikacyjnych oraz dworcéw,
. korzystania z przystankéw komunikacyjnych oraz dworcow,

. funkcjonowania zintegrowanych weztéw przesiadkowych,

. funkcjonowania zintegrowanego systemu taryfowo-biletowego,

. systemu informacji dla pasazera,

okreslaniu sposobu oznakowania s$rodkédw transportu wykorzystywanych w przewozach
o charakterze uzytecznosci publicznej,

ustalaniu stawek optat za korzystanie przez operatoréw i przewoznikdw z przystankow
komunikacyjnych i dworcow, ktérych witascicielem albo zarzadzajacym nie jest jednostka samorzgdu
terytorialnego, zlokalizowanych na liniach komunikacyjnych na obszarze wtasciwosci organizatora,
okreslaniu przystankéw komunikacyjnych i dworcéw, ktérych wiascicielem lub zarzadzajacym jest
jednostka samorzadu terytorialnego, udostepnionych dla operatoréw i przewoznikéw oraz

warunkéw i zasad korzystania z tych obiektéw,

Pkt 18 preambuty oraz art. 5 ust 2 rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady.
Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym, art. 15.
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okreslaniu przystankéw komunikacyjnych i dworcéw, ktérych wtascicielem lub zarzgdzajgcym nie jest

jednostka samorzadu terytorialnego, udostepnionych dla wszystkich operatoréw i przewoznikéw

oraz informowaniu o stawce optat za korzystanie z tych obiektow,

przygotowaniu i przeprowadzeniu postepowania prowadzgcego do zawarcia umowy o Swiadczenie

ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego”,

zawieraniu umowy o swiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego,

ustalaniu opfat za przewdz oraz innych optfat, o ktéorych mowa w ustawie Prawo przewozowe,

za ustuge Swiadczong przez operatora w zakresie publicznego transportu zbiorowego,

ustalaniu sposobu dystrybucji biletéw za ustuge swiadczong przez operatora w zakresie publicznego

transportu zbiorowego,

wykonywaniu zadan, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2 rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007, tzn. zadan

zwigzanych z podawaniem do publicznej wiadomosci:

. sprawozdan na temat zobowigzan organizatora z tytutu Swiadczenia ustug publicznych, za
ktére jest odpowiedzialny, wybranych podmiotéw $wiadczacych te ustugi, jak réwniez
rekompensat i wytgcznych praw, ktére te podmioty otrzymujg za swiadczenie ustug,

. planowanych przetargédw lub planowanych bezposrednich zamdéwien o $wiadczenie ustug

w transporcie publicznym.

Poziom wykonawczy stanowig operatorzy, przewozZnicy oraz inne podmioty gospodarcze, realizujgce

ustalone zadania w transporcie publicznym.

Sa to albo:

podmioty wewnetrzne samorzgdéw lokalnych, ktdére s$wiadczg ustugi w oparciu o zlecenie
bezposrednie z pominieciem procedury przetargowej’?, albo

podmioty wybrane w postepowaniu’® o $wiadczenie ustug publicznych w trybie:

. ustawy Prawo zamdwier publicznych’,
. ustawy o koncesji na roboty budowlane lub ustugi,
. w oparciu o bezposrednie udzielenie zlecenia z pominieciem procedury przetargowej.

71

72
73
74

Szczegdlnym przyktadem ustug publicznych, zlecanych z pominieciem ustawy Prawo zamowien publicznych
i ustawy o koncesji na roboty budowlane lub ustugi, a wiec podlegajgcych pod przepisy o pomocy publicznej, jest
miejski transport publiczny: ustugi przewozowe mogg by¢ tam zlecane bezposrednio podmiotowi wewnetrznemu
(rozporzadzenie unijne nr 1370/2007 okresla warunki, jakie muszg by¢ spetnione, aby przewoznik mdgt takie
zlecenie otrzymac i tym samym stac sie beneficjentem pomocy publicznej).

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym, art. 22 ust. 1 pkt 2.

ibid. Oddziat 2 (art. 19 — 29).

Art. 4 pkt 13 ustawy Prawo zamdwien publicznych zezwala na udzielanie przez organ wtadzy publicznej
zamoéwien podmiotom wewnetrznym tego organu oraz wymienia warunki, konieczne do takiego udzielenia.
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Do istotnych zadan nie przewozowych, realizowanych na poziomie wykonawczym, nalezy kontrola biletéw
przejazdowych. Organizator transportu, ktéry ustala wielkosci optat za przewdz oraz sposéb dystrybucji
biletow, a takze wielkosci optat dodatkowych, o ktédrych mowa w ustawie Prawo przewozowe, czynnosci te
powierza, na mocy odpowiednich uméw, wyspecjalizowanym podmiotom gospodarczym, albo operatorom.
Przejazd srodkiem transportu publicznego odbywa sie na podstawie umowy cywilnej zawieranej w formie
przystgpienia (umowa adhezyjna). Pasazer, zajmujac miejsce w pojezdzie, wyraza zgode na zawarcie takiej
umowy, a wiec m. in. zobowigzuje sie zaptaci¢ odpowiednig nalezno$¢ za przewdz, a w przypadku, gdy

z tego obowigzku sie nie wywigze, zobowigzuje sie uisci¢ kare umowng w postaci optaty dodatkowe;j.

Optata dodatkowa (jako efekt uchylenia sie przez strone zawartej dobrowolnie umowy od wykonania
spoczywajgcego na niej obowigzku zaptaty za wykonang na jej rzecz ustuge) nie jest karg w pojeciu prawa
karnego lub administracyjnego. Kodeks cywilny w art. 353" stanowi, ze ,strony zawierajagce umowe moga
utozy¢ stosunek prawny wedtug swego uznania”, stgd prawo nie ogranicza swobody ksztattowania
stosunkéw cywilno-prawnych (zastrzezenie w umowie s$rodkdw zmuszajgcych strony do rzetelnego
wywigzywania sie z zobowigzan nie narusza zasad prawa). Z tej przyczyny spory wynikajgce z zastosowania

optaty dodatkowej sg rozpatrywane wytgcznie przez sady cywilne.

10.2 Struktury zarzadzania transportem publicznym w aglomeracji jeleniogérskiej

System transportu publicznego Jeleniej Géry tworzy autobusowa komunikacja miejska, realizowana

wytgcznie przez Miejski Zaktad Komunikacyjny sp. z 0.0. w Jeleniej Gorze.

Obok komunikacji miejskiej w Jeleniej Gérze na obszarze objetym niniejszym planem funkcjonujg dwa inne

niezintegrowane systemy transportu publicznego realizujace przewozy pasazerskie o dalszym zasiegu:

- autobusowy transport regionalny i dalekobiezny swiadczony przez PKS Tour Jelenia Géra sp. z o.0.,
inne przedsiebiorstwa PKS oraz przez przewoznikéw prywatnych,

- transport kolejowy realizowany przez PKP Intercity S.A., Przewozy Regionalne sp. z o.0. i Koleje

Dolnoslaskie S.A.

Komunikacja miejska zaspokaja potrzeby przewozowe mieszkaricow miasta oraz gmin sasiednich, ktore
podpisaty z miastem Jelenia Géra porozumienia w sprawie obstugi potagczen miedzygminnych. Natomiast
transport autobusowy regionalny i kolejowy nie realizujg przewozéw w komunikacji miejskiej. Brak
powigzan funkcjonalnych wszystkich systeméw nie pozwala na petne wykorzystanie ich potencjatéw

przewozowych, co przektada sie na mniejszg mobilnos¢ oséb dojezdzajgcych spoza Jeleniej Gory — majg one
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ograniczone mozliwosci przesiadek i kontynuowania podrézy komunikacjg miejskg ze wzgledu na brak

zintegrowanych systeméw taryfowych oraz dogodnych weztéw przesiadkowych.

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym rozréznia przewozy w zaleznosci od obstugiwanego przez nie
obszaru. W Jeleniej Gdorze oraz w sgsiadujgcych z nig gminach funkcjonuje komunikacja miejska,
wykonywana w granicach administracyjnych Jeleniej Géry oraz — poniewaz zostato zawarte Porozumienie
Miedzygminne w celu wspdlnej realizacji publicznego transportu zbiorowego — w granicach

administracyjnych miasta i zainteresowanych gmin.

Niezalezne od samorzadowych wtadz Jeleniej Géry w miescie funkcjonujg takze przewozy wojewddzkie oraz
miedzywojewddzkie — transport autobusowy i kolejowy. Ze wzgledu na fakt, ze Jelenia Géra jest miastem
na prawach powiatu, kazda linia wykraczajaca poza obszar miasta przekracza granice powiatu grodzkiego
i jest ona zgodnie z wykfadnig ustawy o publicznym transporcie zbiorowym linig wojewddzka, chyba ze
gminy, albo powiaty, przez ktérych teren linia ta przebiega, podpiszg porozumienie w sprawie organizacji

wspdlnej komunikacji miejskiej lub utworzg zwigzek komunikacyjny (zwigzek gmin albo zwigzek powiatow).

Publiczny transport zbiorowy w Jeleniej Gérze obstuguje podréze wewnatrzmiejskie oraz regionalne —
w gminach, ktdre podpisaty Porozumienie Miedzygminne o wspdlnej organizacji komunikacji miejskiej.
Transport ten z definicji jest komunikacjg miejskg. W oparciu o Porozumienie jego uczestnicy powierzajg
Miastu Jelenia Gdra realizacje swoich zadan witasnych w zakresie lokalnego transportu zbiorowego oraz
zobowigzujg sie do ponoszenia zwigzanych z tym kosztéw, a Miasto przejmuje wszystkie prawa i obowigzki

uczestnikéw, zwigzane z realizacjg tych zadan.

Na poziomie politycznym za organizacje transportu publicznego na obszarze objetym Porozumieniem
odpowiedzialny jest Prezydent Jeleniej Gdory, gminy natomiast zajmujg sie lokalng infrastruktura
przystankowag i utrzymuja jg w nalezytym stanie technicznym. Utrzymujg takze w odpowiednim stanie drogi

i petle autobusowe.

Urzad Miasta Jeleniej Gory realizuje funkcje organizatora transportu publicznego na poziomie

organizacyjnym, wykonujgc nastepujgce zadania’:

- wspotdziata z Miejskim Zaktadem Komunikacyjnym sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze i sprawuje nadzor nad
jego statutowa dziatalnoscia,

- prowadzi sprawy z zakresu wspétdziatania z gminami, ktére zawarty Porozumienie w sprawie
komunikacji zbiorowej,

- prowadzi sprawy z zakresu organizowania i zarzgdzania siecig komunikacyjng w Jeleniej Gérze,

Regulamin Organizacyjny Urzedu Miasta (http://bip.um-jeleniagora.dolnyslask.pl/index.php?idmp=2&r=0).
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- zarzgdza procesem opracowywania miejskiego planu rozwoju transportu publicznego, jego realizacji
i aktualizacji,

- analizuje i opiniuje rozwigzania w zakresie sieci komunikacyjnej w granicach administracyjnych
Jeleniej Gory,

- przygotowuje projekty uchwat Rady Miejskiej w sprawie cen i optat za korzystanie ze srodkéw
komunikacji miejskiej,

- wydaje licencje na wykonywanie krajowego transportu drogowego oséb i rzeczy oraz zezwolenia na
wykonywanie regularnych i specjalnych przewozéw oséb w krajowym transporcie drogowym,

- uzgadnia wydawanie i zmiany zezwolen na wykonywanie regularnych przewozéw oséb w krajowym

transporcie drogowym.

W ramach tych zadan:

- bada i analizuje potrzeby przewozowe,

- uczestniczy w opracowywaniu rozktadéw jazdy i uzgadnia je z gminami — uczestnikami Porozumienia,

- dokonuje zmian w przebiegach linii komunikacyjnych,

- ustala przepisy taryfowe (w tym uprawnienia do przejazdéw ulgowych i bezptatnych) oraz taryfe
przewozu osob i bagazu,

- ustala sposéb dystrybucji biletéw oraz ich kontroli w pojazdach komunikacji miejskiej,

a takze — w oparciu o wewnetrznego operatora, realizujgcego na poziomie wykonawczym zadania

przewozowe:

- zapewnia obstuge linii komunikacyjnych przez tabor technicznie sprawny, czysty i wiasciwie
oznakowany oraz

- zapewnia punktualne i zgodne z rozktadami jazdy przewozy pasazerow.

Role organizatora w imieniu Prezydenta Jeleniej Gory moze réwniez petni¢ wydzielona jednostka

budzetowa — Zarzad Transportu.

Operatorem wewnetrznym (w rozumieniu rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007) jest Miejski Zaktad

Komunikacyjny sp. z 0. 0. w Jeleniej Gérze (MZK), swiadczgca ustugi przewozowe z pominieciem procedur
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przetargowych (umowa zawarta bezposrednio w oparciu o art. 22 ust.1 pkt 2 ustawy o publicznym

transporcie zbiorowym)”®.

Spétka realizuje przewozy wedtug uzgodnionych z organizatorem rozktadéw jazdy, dystrybuuje bilety
przejazdowe i dokonuje ich kontroli w pojazdach, wykonuje naprawy biezace i przeglady techniczne, dba
0 czysto$¢ pojazdéw. Obstuguje’” 24 linie dzienne i jedna nocna, a takze jedng komercyjna, o tacznej
dtugosci 449,9 km, w tym na obszarze Jeleniej Gory 281,4 km (62,5%). MZK w 2012 roku wykonat
3 937,3 tys. wozokilometréw, z czego 3 147,7 tys. km na obszarze Jeleniej Gory (79,9 %) oraz 789,6 tys. km

na obszarach gmin objetych Porozumieniem Miedzygminnym.

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym umozliwia zarzgdzanie transportem publicznym w aglomeracji
jeleniogdrskiej réwniez na mocy porozumien powiatowych, w ktdrych stronami sg Prezydent Jeleniej Gory
wystepujacy w roli starosty powiatu grodzkiego oraz starosta powiatu ziemskiego (lub przez zawigzanie
zwigzku powiatéw). Wdweczas wszystkie linie wyjezdzajgce z Jelenie Géry stanowig powiatowy transport
publiczny. Liderem porozumien powiatowych iodpowiedzialnym za transport publiczny moze by¢
Prezydent Jeleniej Géry, ktéry funkcje organizatora moze realizowac przy wykorzystaniu tych samych
jednostek co funkcje organizatora komunikacji miejskiej. Przewozy w komunikacji powiatowej mogg by¢
zlecane podobnie jak w komunikacji miejskiej zgodnie z ustawg Prawo Zamodwien Publicznych albo
bezposrednio w oparciu o art. 22 ust.1 pkt 2 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym (w tym w zakresie
nieograniczonym operatorowi wewnetrznemu (w rozumieniu rozporzgdzenia (WE) nr 1370/2007) jakim jest
Miejski Zaktad Komunikacyjny sp. z 0. 0. w Jeleniej Gérze (MZK). Gminy powiatu jeleniogérskiego, moga
udziela¢ wsparcia finansowego powiatowemu organizatorowi transportu publicznego na realizacje zadan
publicznych. Dodatkowa korzyscia budowy powiatowego systemu transportu publicznego jest mozliwos$¢
uzyskania doptat z tytutu honorowania ulg ustawowych wyptacanych z budzetu panstwa. Doptaty te
osiggajg poziom od 20 do 35 % wartosci przychoddw ze sprzedazy biletéw. W interesie miasta Jelenia Géra
oraz wszystkich gmin powiatu jeleniogdrskiego lezy stworzenie spéjnego zintegrowanego taryfowo i
organizacyjnie sytemu transportu publicznego, majgcego wptyw na atrakcyjnosc regionu. Prezydent Jeleniej
Goéry moze byc inicjatorem i gwarantem utworzenia sprawnie dziatajgcej organizacji decydujgcej o ksztatcie
systemu transportowego miasta i powiatu. Organizacja tego samego systemu tras w oparciu o

porozumienia miedzygminne wyklucza mozliwos¢ otrzymania dotacji z budzetu centralnego.

® " Umowa wykonawcza pomiedzy Miastem Jelenia Géra a Miejskim Zaktadem Komunikacyjnym sp. z 0. 0. w Jeleniej

Goérze.

7 Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego Spétka z 0.0. w Jeleniej Gérze za 2012 r.
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10.3

Wybdr operatora

Publiczny transport zbiorowy moze byé wykonywany przez operatora lub przewoznika, spetniajacych

okreslone warunki do podejmowania i wykonywania dziatalnoéci w zakresie przewozu oséb’®.

Przygotowanie i przeprowadzenie postepowania w celu dokonania wyboru operatora oraz zawarcie umowy

na $wiadczenie ustug przewozowych nalezy do organizatora transportu publicznego’. Wyboru operatora

dokonuje on w trybie®:

ustawy Prawo zamdwien publicznych,

ustawy o koncesji na roboty budowlane lub ustugi,

moze takze zawrze¢ umowe bezposrednio w przypadku, gdy®":

ustugi przewozowe majg by¢ wykonywane przez podmiot wewnetrzny, powotany do
Swiadczenia ustug przewozowych, albo (w ponizszych przypadkach, gdy przedmiotem umowy
majg by¢ przewozy w komunikacji miejskiej, umowa powinna przyjgé forme koncesji na
ustugi®):

wartos¢ roczna ustug przewozowych jest mniejsza, niz 1 min euro lub roczna wielkos¢ tych
ustug jest mniejsza, niz 300 tys. kilometréw (w przypadku matego lub Sredniego przedsiebiorcy
eksploatujgcego nie wiecej, niz 23 pojazdy, progi te zostajg podwyziszone odpowiednio do
2 min euro i 600 tys. kilometréw), albo

w sytuacjach awaryjnych, o ile nie mozna zachowaé terminéw okreslonych dla trybéw zawarcia
umowy w oparciu o wymienione wyzej ustawy (umowa zawarta w tym przypadku nie moze
trwacé dtuzej, niz 12 miesiecy, a w okreslonych przypadkach — 24 miesigce), albo

umowa dotyczy transportu kolejowego.

Umowa moze dotyczy¢ jednej linii komunikacyjnej, kilku linii albo catej sieci komunikacyjnej. Zawierana jest

na czas oznaczony, jednak nie dtuzszy, niz 10 lat w transporcie drogowym i 15 lat w szynowym®. W umowie

okresla sie w szczegdlnosci jej przedmiot (zgodny z opisem przedmiotu zamodwienia w specyfikacji istotnych

warunkdw zamowienia)®:
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Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym, art. 6.
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opis ustug oraz ich warunki jakosciowe, m. in. liczba i rodzaj sSrodkow transportu (przystosowanych do
przewozu oséb i odpowiadajgcych warunkom technicznym wymaganym ze wzgledu na rodzaj
przewozu), niezbednych do realizacji ustug przewozowych, wyposazenie tych srodkéw w rozwigzania
techniczne, stuzgce ochronie srodowiska i utatwiajgce pasazerom, zwtaszcza osobom o ograniczonych
zdolnosciach ruchowych, korzystanie z komunikacji, oznakowanie tych $rodkoéw itp.,

linie komunikacyjng, linie komunikacyjne lub sie¢ komunikacyjng, ktérych dotyczy umowa,

czas trwania umowy,

warunki, na jakich dopuszczalne jest podwykonawstwo,

sposob rozpatrywania skarg i reklamacji sktadanych przez pasazeréw,

aspekt koniecznosci sktadania sprawozdan realizacji swiadczonych ustug przewozowych oraz ich
zakresu®,

zasady rozliczen finansowych, z uwzglednieniem stosowania ulg ustawowych i lokalnych, oraz sposéb
(odpowiadajgcy wymaganiom okreslonym w rozporzadzeniu (WE) nr 1370/2007), w jaki obliczana
jest rekompensata,

sposob dystrybucji biletéw oraz sposéb prowadzenia ich kontroli w $rodkach transportu,

strone umowy, ktérej przystugujg wptywy z optat przejazdowych oraz innych optat, o ktérych mowa
w ustawie Prawo przewozowe, a jezeli wptywy te przystugujg operatorowi — warunki zmiany tych
optat,

strone umowy, ktdra jest zobowigzana do podawania do publicznej wiadomosci:

. rozktaddw jazdy,
. cennikéw optat przejazdowych,
. regulamin przewozu o0séb,

strone umowy, ktéra obowigzana jest uzgodni¢ zasady korzystania z przystankéw komunikacyjnych
i dworcow z ich wihascicielami lub zarzadzajgcymi,

w przypadku, gdy organizator uzycza swoje srodki transportu — warunki korzystania z tych srodkow,
warunki zakupu przez operatora srodkéw transportu niezbednych do realizacji ustug przewozowych,
zasady wspotpracy przy tworzeniu i aktualizacji rozktaddw jazdy,

kary umowne,

warunki zmiany oraz rozwigzania umowy.

Art. 48 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym obliguje operatoréow i przewozinikow do przekazywania
organizatorowi, w terminie do 31 marca, informacji o skargach i reklamacjach sktadanych przez pasazerow
w roku poprzednim oraz informacje o liczbie i wysokosci przyznanych odszkodowan.
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W Jeleniej Gérze, realizujgc postanowienia Porozumienia w sprawie wspoétpracy w zakresie organizowania

i funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego na terenie subregionu jeleniogdrskiego®, nalezy:

linie istotne z punktu widzenia uczestnikédw Porozumienia Miedzygminnego w sprawie powierzenia
Miastu Jelenia Géra zadan z zakresu lokalnego transportu zbiorowego zlecaé¢ bezposrednio
podmiotowi wewnetrznemu Miasta — Miejskiemu Zaktadowi Komunikacyjnemu Sp. z 0.0. w Jeleniej
Gorze,

linie o charakterze uzupetniajgcym zlecaé bezposrednio podmiotowi wewnetrznemu Miasta —
Miejskiemu Zaktadowi Komunikacyjnemu Sp. z o.0. w Jeleniej Gérze, mozliwe jednakze jest ich
zlecanie przedsiebiorcom w trybie ustawy Prawo zamdwien publicznych albo ustawy o koncesji na

roboty budowlane lub ustugi.

Rekomenduje sie, by w sktad uméw na swiadczenie ustug przewozowych wchodzity co najmniej

nastepujace czeéci87:

1)

Preambuta, odnoszaca sie do:

- celu zawarcia umowy,

- planu transportowego obowigzujgcego na obszarze, ktérego dotyczy umowa, oraz organizacji
systemu transportu publicznego na tym obszarze,

- podstawy zawarcia umowy,

- dokumentdw powigzanych, m. in. odpowiedniej uchwaty organu stanowigcego organizatora

funkcjonujacego na obszarze, ktérego dotyczy umowa, porozumien miedzygminnych itp.,

zrédet finansowania ustug okreslonych w umowie.

Postanowienia wstepne, zawierajace:

- definicje, stuzgce jednoznacznemu rozumieniu uzywanych w umowie termindéw,

- opis przedmiotu umowy (umowa moze dotyczy¢ takze dziatalnosci zwigzanej z przewozami, np.
sprzedaz i kontrola biletow itp.),

- zakres swiadczonych ustug:

86

87

Porozumienie w sprawie wspotpracy w zakresie organizowania i funkcjonowania publicznego transportu
zbiorowego na terenie subregionu jeleniogorskiego zawarte w Jeleniej Gorze w dniu 28 wrzesnia 2011 r.
pomiedzy Miastem Jelenia Gdra, Miastem Piechowice, Miastem Szklarska Poreba, Powiatem Jeleniogdrskim
i Wojewddztwem Dolnoslgskim, dotyczace wspdlnej realizacji prac ukierunkowanych na organizacyjng,
funkcjonalng i finansowg integracje publicznego transportu zbiorowego na obszarze Jeleniej Géry i sgsiednich
jednostek samorzgdowych.

Podstawowe elementy umowy o $wiadczenie ustug publicznych w zakresie lokalnego transportu zbiorowego,
Jaspers.
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. wielkos¢ przewidywanej pracy przewozowej w catym okresie umownym oraz w podziale
na poszczegdlne lata jej funkcjonowania; w aspekcie okreslania wielkosci dotyczacych
okreséw przysztych nalezy przewidzie¢ mechanizm zapewniajgcy wzgledng elastycznos¢,

. linie objete umowag, z mozliwoscig dodania nowych linii i likwidowania istniejgcych,

. rozktady jazdy,

. dodatkowe ustugi przewozowe (przewozy na trasach zastepczych, przewozy
okazjonalne),

obszar geograficzny swiadczonych ustug.

Prawa i obowigzki organizatora, dotyczgce m. in.:

wyptaty rekompensaty,

opracowywania dokumentéw odnoszacych sie do lokalnego transportu publicznego, w tym
taryfy,

opracowywania rozktadéw jazdy,

zapewnienia operatorowi dostepu do infrastruktury transportowej,

okreslania parametréw ilosciowych i jako$ciowych swiadczonych ustug,

monitoringu i kontroli realizacji ustug.

Prawa i obowigzki operatora, dotyczgce m. in.:

wykonywania ustug o okreslonych w umowie parametrach ilosciowych i jakosciowych,

posiadanie wymaganych licencji, zezwolen, dopuszczen, ubezpieczen.

Zasady i warunki $wiadczenia ustug. Umowa powinna:

konkretyzowaé wielkos¢ pracy przewozowej, tres¢ rozktadu jazdy, mozliwosci i sposoby
wprowadzania zmian do rozktadu,

okresla¢ parametry jakosciowe $wiadczonych ustug: punktualnosé, sposoby zapewnienia
bezpieczenstwa pasazerom, dostepnosé pojazdéw dla oséb niepetnosprawnych, wyposazenie
pojazdow, czysto$¢ wewnetrzna i zewnetrzna, oznakowanie, ubiér kierowcéw i kontrolerow,
sposéb udostepniania informacji pasazerskiej, dostepnos¢ biletéw; parametry powinny byc¢
okreslone przy pomocy sprawdzalnych kryteriow,

okresla¢ parametry techniczne swiadczonych ustug, np. poprzez wskazanie normy ogodlnej
i odniesienie do taboru uzywanego przez operatora, poprzez wskazanie wymagan technicznych
i wielkosci tolerancji, poprzez zatgczenie listy pojazdédw wraz z ich wtasciwosciami
technicznymi,

okresla¢ sposob obliczenia rekompensaty, w tym poziom potragcen (kary umowne) z tytutu

niedotrzymania okreslonych parametrow.

111



Plan zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Miasta Jeleniej Gory oraz Gmin,
z ktorymi Miasto Jelenia Gora zawarfo Porozumienie Miedzygminne w zakresie organizacji
publicznego transportu zbiorowego

7)

10)

11)
12)
13)

14)
15)
16)
17)

System taryfowo-biletowy. Umowa powinna:
- wskazaé, kto opracowuje plany taryfowe,

- wskazac, w jaki sposdb rozliczane sg przychody z biletéw,

okresli¢ sposdb dystrybucji biletow,

- okresli¢ sposdb dokonywania kontroli biletow.

Infrastruktura transportowa — jest zazwyczaj administrowana przez organizatora, jednakze tabor
moze by¢ uzyczony operatorowi przez organizatora, moze tez byé wtasnoscig operatora — umowa
powinna zawierac odniesienie do tych kwestii.

Podwykonawstwo: umowa powinna okresli¢, czy dopuszczalne jest podwykonawstwo i w jakim
zakresie.

Monitoring i kontrola swiadczonych ustug. Umowa powinna zawierac:

- zasady wykonywania monitoringu i kontroli Swiadczonych ustug,

- zasady przyjmowania skarg pasazerdw i ich rozpatrywania,

postanowienia odnosnie do przeprowadzania okresowych badan opinii pasazeréw,

okreslenie, w jaki sposéb skargi pasazeréw i wyniki badania ich opinii bedg wptywac na

wysokos¢ rekompensaty.

System finansowania ustug, tzn.:

- sposéb prowadzenia rachunkowosci dotyczacej Swiadczonych ustug przewozowych,

- metodyke obliczania rekompensaty,

- sposéb oraz terminy rozliczenia i wyptaty rekompensaty,

- system ptatnosci: zaliczkowy (ptatnosé z géry), albo oparty o rzeczywiscie poniesione koszty
(ptatnos¢ z dotu),

- kary umowne.

Okres obowigzywania umowy.

Zmiany umowy.

Sita wyzsza. W umowie powinno sie wskaza¢ na wytgczenia odpowiedzialnosci stron z tytutu

niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug w przypadku wystgpienia sity wyziszej oraz

przewidzie¢ mozliwos$¢ rozwigzania umowy w przypadku wystgpienia sity wyzszej, ktéra uniemozliwia

Swiadczenie ustug.

Rozwigzywanie sporow.

Przestanki rozwigzania umowy.

Postanowienia koficowe, dotyczgce m. in. sposobdw wymiany informacji miedzy stronami.

Zataczniki: nalezy rozwazy¢ zawarcie czesdci ustalen umownych, ze wzgledu na ich czasowy charakter,

w formie zatgcznikéw, co utatwi ich wymiane.
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10.4 Przygotowywanie oferty przewozowej

Organizator transportu publicznego na obszarze objetym Porozumieniem Miedzygminnym, w kazdym roku

budzetowym zobowigzany jest do przygotowania ,Planu zadan przewozowych” na rok nastepny. Plan ten

powinien sktadad sie z dwdch czesci:

1) planu zadan przewozowych jeleniogérskiej komunikacji miejskiej,

2) planu zadan przewozowych linii miedzygminnych (w przypadku porozumienia gmin) lub linii
powiatowych (w przypadku porozumienia powiatéw).

Plan ten powinien by¢ przygotowywany w oparciu o:

- obowigzujacy ,,Plan zrbwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego”,

- ustalony, przyjety w planie transportowym standard dostepnosci ustug przewozowych,

- zapotrzebowanie na przewozy (w przypadku przewozdw miedzygminnych i powiatowych
zapotrzebowanie zgtaszajg przedstawiciele gmin powiatu jeleniogdrskiego),

- analize ekonomiczno-rzeczowg wykonania poprzedniego roku budzetowego oraz przewidywanego
wykonania roku biezgcego,

- planowane przez operatoréw koszty Swiadczonych ustug,

- prognozowang wartos¢ przychodéw ze sprzedazy biletéw,

- wielkosci planowanych przez gminy sgsiednie srodkéw budzetowych przeznaczonych na doptaty do
przewozow realizowanych na ich terenach,

- wtasne mozliwosci finansowe.

Roczny ,,Plan zadan przewozowych” powinien okreslac:

- sie¢ komunikacyjng ze szczegétowymi przebiegami linii,

- czestotliwosci kursowania linii w poszczegdlne dni tygodnia,

- wielkos¢ pracy przewozowej na tych liniach (liczbe wozokilometréw i wozogodzin),

- przewidywane koszty realizacji pracy przewozowej na terenie poszczegdlnych gmin, prognoze
wielkosci przychoddéw ze sprzedazy biletow realizowanej w poszczegdlnych gminach oraz wysokosc

doptat gmin do przewozéw realizowanych na ich terenie.

Wielkosci tych doptat zostang ujete w projektach uchwat budzetowych na przyszty rok budzetowy,
sporzadzanych przez zarzady gmin i przedktadanych radom gmin do dnia 15 paZdziernika roku

poprzedzajgcego rok budzetowy.
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W przypadku, gdy wielko$¢ srodkéw finansowych nie zostanie zaakceptowana przez samorzady i nakfady na
transport publiczny bedg musiaty by¢é zmniejszone, niezbedne bedzie przygotowanie korekt do ,Planu

zadan przewozowych”.

Jezeli wprowadzone korekty nie zapewnig gwarantowanego w planie transportowym standardu ustug
transportowych, konieczna bedzie aktualizacja planu transportowego i obnizenie gwarantowanych
standardéw tych ustug do poziomu adekwatnego do wysokosci srodkéw finansowych, jakie mogg byc

przeznaczone na transport publiczny.

10.5 Wyznaczanie tras linii

Transport publiczny jest ustugg, ktéra w bardzo duzym stopniu opiera sie na tradycji i przywigzaniu
obecnych klientow. Pozyskiwanie nowych klientéw jest procesem stosunkowo dtugim oraz kosztownym,
ktéry zwykle trwa od roku do dwodch lat liczagc od momentu uruchomienia nowego produktu — linii
autobusowej, do osiggniecia stanu stabilizacji (nasycenia). Proces zdobywania nowych klientéw po
uruchomieniu nowej linii komunikacyjnej w transporcie publicznym moze by¢ przyspieszony jedynie przez
dynamiczne zmiany w zagospodarowaniu przestrzennym, takie jak zbudowanie i zasiedlenie nowych
obszaréw, uruchomienie nowych stref aktywnosci gospodarczej skupiajgcych nowe miejsca pracy, oddanie

do eksploatacji nowych obiektow uzytecznosci publicznej (szpitale, centra handlowe, szkoty, urzedy) itp.

Innym elementem decydujgcym o jakosci nowego produktu — linii komunikacyjnej, jest jej atrakcyjnosc
w poréwnaniu z pozostatymi liniami obstugujagcymi podréze w tych samych kierunkach. Podstawowe
czynniki decydujace o wiekszej atrakcyjnosci jednej linii wzgledem innych, to przede wszystkim wysoka
czestotliwosé kursowania oraz krétszy czas osiggniecia celu podrdzy. Natomiast uruchomienie nowej linii
w warunkach stabilnosci zagospodarowania przestrzennego obszaru powoduje niemal wyfacznie

przemieszczanie sie pasazeréw pomiedzy réznymi liniami komunikacyjnymi.

Podstawowe zasady wyznaczania tras linii w perspektywie krétkoterminowej (do 2 lat) opierac sie powinny
na analizach marketingowych bedgcych syntezg obserwacji zachowan klientéw oraz wynikéw sprzedazy
ustug na kazdej z obecnych linii. Produkty — linie komunikacyjne, na ktdrych rejestrowana jest najwyzsza
sprzedaz ustug powinny by¢ utrzymywane na mozliwie najwyzszym poziomie jako$ciowym, tzn. ze powinny
one kursowac stosunkowo czesto i w réwnych odstepach czasu, a pomiedzy Zzrédtami i celami podrdzy
przemieszcza¢ sie mozliwie najszybciej. Dodatkowo, wtasnie na tych liniach powinien by¢ eksploatowany

najnowoczesniejszy tabor. Z przeprowadzonych badan ankietowych wynika, ze zwiekszenie czestotliwosci
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kursowania jest najbardziej oczekiwanym dziataniem usprawnienia jeleniogdrskiego systemu

transportowego.

Dla uksztattowania prostego i czytelnego uktadu komunikacji miejskiej nalezy dokona¢ podziatu linii na
grupy — segmenty, ktére rdznig sie miedzy sobg petniong funkcja oraz atrakcyjnoscig oferowanych ustug
mierzong czestotliwoscig kursowania i zasiegiem obstugi. Wéwczas mozna tatwo potaczyé je ze soba
w zintegrowany system transportowy, gdzie wyeliminowane zostanie niepotrzebne grupowanie w tym

samych momentach pojazdéw jadgcych w tym samym kierunku.

Ze wzgledu na charakter obstugi oraz role kazdej z linii mozna dokonac ich podziatu na linie:

- miejskie, obstugujgce wytgcznie teren miasta Jelenia Gora,

- miejsko-podmiejskie, ktére czesciowo realizujg obstuge podmiejskg, ale ich podstawowym zadaniem
jest obstuga podrdzy wewnatrzmiejskich,

- podmiejskie, ktore nie odgrywajg istotnej roli w przewozach oséb wewnatrz Jeleniej Gory, obstuguja
obszar gmin osciennych, sg uruchamiane wytgcznie na potrzeby mieszkanicdw tych gmin, a standard
dostepnosci i jakosci ustug uzalezniony jest od uzgodnionej z tymi gminami wysokosci

dofinansowania ustug przewozowych.

W oparciu o powyzsze obecny®® ukfad linii mozna okresli¢ nastepujaco:

— 10 linii miejskich: 6, 7, 12, 14, 16, 17, 23, 25, 26 i 27,

- 5 linii miejsko-podmiejskich: 1, 2,9, 15i 20,

- 8 linii podmiejskich: 3, 4, 5, 10, 13, 18, 19 33.

Ze wzgledu na atrakcyjnosé linii, mierzong ich czestotliwoscig kursowania i wynikajace z tego znaczenie linii

w uktadzie komunikacyjnym miasta mozna dokonac¢ nastepujgcego podziatu:

- linie podstawowe kursujgce najczesciej, stanowig tzw. kregostup uktadu komunikacyjnego, faczac
Srednicowo przez centrum najwazniejsze zrédta i cele podrézy potozone po przeciwnych stronach
miasta; linie te powinny kursowaé we wszystkie dni tygodnia z atrakcyjng czestotliwoscig: nie
rzadziej, niz co 15 minut w godzinach szczytu dnia roboczego oraz nie rzadziej, niz co 30 minut
w pozostatych porach dnia i w dni wolne od pracy,

- linie uzupetniajace, wspomagajace ukfad linii podstawowych w relacjach mniej atrakcyjnych, tworzac
z nimi stabilny trzon uktadu komunikacyjnego, przewaznie kursuja o potowe rzadziej, niz linie
podstawowe (co 30 minut w ciggu dnia roboczego — od rozpoczecia szczytu porannego do
zakonczenia popotudniowego, co 60 minut w pozostatych porach), tgczac sie w pary, na wspdlnym

odcinku tworzg te sama atrakcyjnos¢, co jedna linia podstawowa,

8 Stan na dzier 30.04.2013 r.
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- linie szczytowe, kursujg w okresach szczytdw przewozowych zapewniajgc potgczenia obszardw
zamieszkania ze strefami przemystowymi i szkotami, ich trasy przewaznie pokrywaja sie z trasami
innych linii, wystepujagce w nich napetnienia maksymalne powinny pozwala¢ na efektywne
wykorzystanie pojazdéw (co najmniej 50% ich pojemnosci), godziny kursowania tych linii powinny
by¢é dopasowane do godzin rozpoczecia i zakoriczenia pracy oraz nauki,

- linie peryferyjne i marginalne, obstugujg obszary o mniejszej gestosci zaludnienia, ktore generujg
niewielkie potoki pasazerskie, dlatego ich godziny kursowania sg zwykle dopasowywane do
podstawowych potrzeb tych mieszkancéw; zaleca sie, aby czestotliwos¢ ich kursowania wynosita
60 minut w ciggu dnia roboczego (pomiedzy godzing 6:00 a 16:30); odpowiedzig na zmniejszony
popyt powinno byé¢ stosowanie matopojemnych pojazdéw, czes¢ z linii marginalnych moze by¢

zawieszana w skrajnych porach dnia roboczego oraz w dni wolne od pracy.

W obecnym uktadzie linii mozna wyodrebnié:

- 3 linie podstawowe: 6, 7, 9;

- 4 linie uzupetniajace: 1, 2, 14 i 15;

— 3 linie szczytowe: 13, 17, 33;

— 7 linii peryferyjnych i marginalnych: 12, 16, 20, 23, 25, 26, 27.

Linie podmiejskie moga naleze¢ do kazdej z wyzej wymienionych grup, jednak w ich przypadku
czestotliwosé kursowania — liczba kurséw w poszczegdlnych porach dnia — zalezna bedzie od ustalen
w formie porozumien zawieranych pomiedzy Jeleniag Géra a gminami osciennymi. Do linii podmiejskich

nalezg obecne linie catodzienne: 3, 4, 5,10, 18, 19 oraz szczytowe: 13 i 33.

Linie podstawowe tworzg kregostup uktadu komunikacyjnego, sg to zwykle uksztattowane przez wiele lat,
znane wiekszosci klientéw produkty. Nie nalezy wprowadzaé zasadniczych zmian w kursowaniu tych linii,
nalezy jedynie prowadzi¢ obserwacje popytu i ewentualnie wprowadzaé¢ drobne usprawnienia (korekty tras
w celu lepszego dopasowania do potrzeb pasazerdow). Zespét rzadziej kursujgcych linii powigzanych, na
zdecydowanej czesci przebiegu kursujgcych tg samga trasg, nalezy traktowacé jako jedng linie. Linie
priorytetowe powinny taczy¢ srednicowo przez centrum miasta dwa istotne cele podrézy zlokalizowane po

jego przeciwnych stronach.

Trasy linii uzupetniajgcych powinny by¢ tak ksztattowane, aby nie konkurowaty one lecz uzupetniaty linie

podstawowe. Nalezy dazyé do kierowania linii uzupetniajgcych parami przez wybrane ulice — ciagi
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komunikacyjne, tak aby na wspdlnych odcinkach poprzez wzajemne rozstawienie ich godzin kursowania
zapewni¢ pasazerom standard obstugi gwarantowany przez linie podstawowe. Linie uzupetniajgce
w weztach przesiadkowych powinny umozliwia¢ dokonywanie dogodnych przesiadek na inne linie (gtéwnie

podstawowe).

Trasy linii peryferyjnych (marginalnych) mogg by¢ prowadzone z dzielnic peryferyjnych albo do najblizszego
wezta przesiadkowego na linie podstawowe, albo do centrum miasta albo do innej dzielnicy peryferyjnej
o podobnym potencjale przewozowym. W przypadku tej grupy linii, nalezy kierowac sie kryterium

efektywnego wykorzystania taboru.

Trasy linii szczytowych nalezy wyznaczaé wedtug kryteridw zapewnienia mozliwie najdogodniejszego

dojazdu do pracy lub szkoty oraz efektywnego napetnienia pojazdow.

Trasy linii podmiejskich ksztattowaé nalezy podobnie jak trasy linii peryferyjnych, jednak nalezy sie réwniez
kierowal zasadg zapewnienia wysokiej atrakcyjnosci potgczen w przypadku wystepowania przewozéw

komercyjnych (niepublicznych) na tych samych kierunkach.

Uktad komunikacji miejskiej Jeleniej Gory powinien zosta¢ tak przebudowany, aby wykreowac linie
jednoznacznie nalezgce do poszczegdlnych wyzej opisanych grup (segmentéw) o przypisanych im réwnych
czestotliwosciach kursowania w poszczegdlnych porach dnia. W okresach zmniejszonego zapotrzebowania
na ustugi przewozowe, stosowanie mniej pojemnego taboru powinno miec priorytet nad zmniejszaniem

czestotliwosci kursowania linii i zawieszaniem obstugi linii.

10.6 Projektowanie rozktadéw jazdy

Rozktad jazdy linii komunikacji miejskiej jest produktem przeznaczonym dla pasazera — klienta transportu
publicznego, dlatego powinien by¢ mozliwie prosty i czytelny oraz fatwy do zapamietania dzieki stosowaniu

powtarzalnych w kazdej kolejnej godzinie minut odjazdow.

Rozkfad jazdy linii komunikacji miejskiej jest zalezny od roli linii w uktadzie komunikacyjnym, popytu na
ustugi przewozowe oraz zaprojektowanej przez organizatora transportu atrakcyjnosci produktu
(czestotliwosci kursowania). Z uwagi na zmienno$¢ popytu na ustugi przewozowe, dla kazdego z typowych
dni tygodnia przygotowac nalezy inny rozktad jazdy, ktérego godziny odjazdéw powinny by¢é umieszczane

w odrebnych tabelach:
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- dla dnia roboczego,
- dla sobét (ewentualnie takze dla innych dni tygodnia, np. usytuowanych pomiedzy swietami),

- dla niedziel i $wiat.

W uzasadnionych przypadkach mozna wprowadza¢ dodatkowo:

- rozktady jazdy dla dni roboczych roku szkolnego, ktore sg wolne od nauki (wakacje, ferie zimowe
itp.),

- specjalne rozkfady jazdy na $wieta: Wszystkich Swietych, Boze Narodzenie i Nowy Rok, Wielkanoc lub

na czas trwania réznego rodzaju imprez lub tym podobnych wydarzen.

Typowy dzien roboczy w komunikacji miejskiej rozpoczyna sie o godzinie 4:00 i koriczy o 23:00. Kazdy dzien
roboczy mozna podzieli¢ na nastepujgce pory réznigce sie pomiedzy sobg zapotrzebowaniem na przewozy
oraz czestotliwoscig kursowania publicznych srodkow lokomocgji:

- 4:00 - 6:00 - wczesnie rano,

- 6:00 — 8:00 - szczyt poranny,

- 8:00 — 14:00 — okres miedzyszczytowy,

- 14:00 — 16:30 - szczyt popotudniowy,

- 16:30 — 19:30 — wieczorem po szczycie,

- 19:30 — 23:00 — pdzno wieczorem.

W dni wolne od pracy réwniez moga wystepowac charakterystyczne pory:
- 6:00 — 9:00 w soboty (w niedziele do 11:00) — godziny poranne,
- 9:00 — 19:30 w soboty (w niedziele od 11:00) — w ciggu dnia,

- 19:30 — 23:00 — pdzno wieczorem.

W soboty mozna dodatkowo wyodrebnia¢ szczyt handlowy, np. w godzinach od 10:00 do 15.00.
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Czestotliwosci kursowania linii nalezgcych do poszczegdlnych grup, w zaleznosci od dnia tygodnia i pory

dnia powinny by¢ ksztattowane w oparciu o ponizszg tabele:

Czestotliwosci kursowania [min.]
Linie Dzien roboczy Dni wolne od pracy
6:00- 8:00- 14:00- 16:30- 19:30-
4:00-6:00 8:00 14:00 16:30 19:30 23:00 9:00-19:30

Podstawowe 30 15 30 15 30 30 lub 60 30
Uzupetniajace 60 30 30 30 60 60lub 120 60
Peryferyjne Kursy w Kursy w Kursy w zaleznosci od
: m;/r irzlilne zaleznosci 60 60 60 60 zaleznosci ¥ otrzeb

& od potrzeb od potrzeb P

Tab. 23 Czestotliwosci kursowania linii poszczegdlnych grup

Czestotliwosci kursowania linii w rozktadzie jazdy nalezy dobieraé tak, aby zachowaé réwne odstepy
pomiedzy kolejnymi odjazdami oraz powtarzalno$é¢ minut odjazdéw po kazdej kolejnej godzinie. Dlatego
stosowane czestotliwosci powinny by¢ dzielnikiem liczby 60. Odstepstwa od powyzszych zasad mogg byc¢
akceptowane jedynie w godzinach porannych dojazdéw do szkét i zaktadéw pracy (4:00 - 8:00) w celu

lepszego dopasowania oferty przewozowej do zapotrzebowania - popytu.

Na wspdlnych ciggach komunikacyjnych, ktédrymi kursuje kilka linii w tych samych kierunkach, bezwzglednie
nalezy stosowac jednakowe czestotliwosci kursowania lub ich wielokrotnosci oraz wzajemnga synchronizacje
godzin odjazdéw pomiedzy poszczegdlnymi liniami, tak aby wyeliminowaé przypadki zgrupowan odjazdéw
w tym samym czasie (tzw. ,stad autobuséw”) oraz ograniczy¢ wystepowanie dtugich przerw pomiedzy
odjazdami poszczegdlnych linii. Stosowanie réwnoodstepowych, modutowych odjazdéw autobuséw

w poszczegdlnych porach dnia utatwia rowniez planowanie pofaczen przesiadkowych.

10.7 Projektowanie systemu taryfowo-biletowego

Polityka taryfowo-biletowa, okreslajgc udziat pasazeréw — uzytkownikdw tego transportu, w jego
finansowaniu, stanowi jedno z najwazniejszych narzedzi, ukierunkowanych na zachecanie do korzystania
z publicznego transportu zbiorowego. Najlepiej, gdy w catym regionie komunikacyjnym o rozmiarach co
najmniej jednego powiatu i stolicy regionu — miasta na prawach powiatu funkcjonowac bedzie jednolity,

zintegrowany system taryfowy.

119



Plan zrownowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Miasta Jeleniej Gory oraz Gmin,
z ktorymi Miasto Jelenia Gora zawarfo Porozumienie Miedzygminne w zakresie organizacji

publicznego transportu zbiorowego

Projektowanie systemu taryfowo-biletowego (okreslanie cen za ustuge przewozowg sprawiajacych, ze
przejazd srodkiem transportu publicznego jest ekonomicznie bardziej korzystny w pordéwnaniu
z przejazdem transportem indywidualnym, a takze — w pordwnaniu z przejazdem srodkiem transportu
prywatnego przedsiebiorcy, funkcjonujgcego poza wspdlnym systemem taryfowo-biletowym), wspdlnego
dla operatoréw i przewoznikdw funkcjonujagcych w ramach zintegrowanego systemu transportu

publicznego, jest zadaniem ekonomiczno-socjalnym organizatora transportu.

Socjalny charakter transportu publicznego wymusza ustalanie w projektowanym systemie taryfowo-
biletowym wachlarza ulg, przyznawanych réznym grupom spotecznym, i bonifikat (stosowanych np. przy
jednorazowych zakupach wiekszej liczby biletéw, albo biletéw waznych przez diuiszy okres czasu

niezaleznie od liczby przejazdéow®).

W przypadku, gdy organizator transportu publicznego bedzie chciat pozyskaé doptaty z budzetu centralnego
z tytutu stosowania ulg ustawowych, nalezy stosowa¢ wszystkie uwarunkowania wynikajgce z przepiséw
regulujacych zasady rozliczania tych doptat. Nalezy dazy¢ do ujednolicenia zasad taryfowych na catym
obszarze powiatu jeleniogdrskiego. Tylko w uzasadnionych przypadkach, jesli gminy zdeklarujg sie do
dodatkowego dofinansowania przewozéw, mozna dopusci¢ mozliwos$¢ stosowania szerszych uprawnien do

przejazdow ulgowych i bezptatnych.

Decyzje o zmianie taryfy opierajg sie na dwdch podstawowych przestankach:

- ekonomicznych: konieczno$¢ pokrycia wzrostu kosztéw transportu publicznego;
woéwczas podejmuje sie decyzje o zmianie cen biletéw przejazdowych,

- spotecznych: zmiana sposobu realizowania ustug przewozowych (nowe trasy komunikacyjne, wzrost
poziomu jakoSciowego ustug, wprowadzenie nowych rodzajéw biletéw, jako reakcja na spoteczne
oczekiwania, wprowadzenie nowoczesnych form realizowania ptatnosci itp.);

w tych przypadkach podejmuje sie decyzje o zastgpieniu istniejgcego systemu taryfowo-biletowego

systemem innym, bardziej funkcjonalnym.

8 Moga to by¢ np. bilety czasowe (wazne od momentu skasowania przez okreslony czas niezaleznie od liczby

przejazdéw), weekendowe (wazne w weekendy niezaleznie od liczby przejazdéw), rodzinne (dla okreslonej grupy
0séb, uprawniajgce nieraz takze do przewozu roweru czy psa), turystyczne (oprécz przejazdéow pozwalajg na
zwiedzanie miejskich muzedw, czy uprawniajg do rabatow w restauracjach i sklepach, np. Krakowska Karta
Turystyczna). Mogg to by¢ takze bilety wstepu na imprezy sportowe i kulturalne, uprawniajgce roéwniez do
dojazdow na te imprezy Srodkami komunikacji miejskiej (Wroctaw).
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Przy projektowaniu systemu taryfowo-biletowego nalezy uwzgledniac jego aspekt przedmiotowy (biletowy)

oraz aspekt podmiotowy (pasazerskie grupy docelowe i ich segmentacja, determinujgca uprawnienia do

posiadania danego rodzaju biletu):

proponowane rodzaje biletéw przejazdowych:

jednorazowe, uprawniajgce do przejazdu na danej linii, niezaleznie od dtugosci przestrzennej
i czasowej tego przejazdu (nie dtuzej jednak, niz do momentu dotarcia przez pojazd do
przystanku koncowego, wtasciwego dla danego kierunku linii, lub ostatniego przystanku przed
zjazdem do zajezdni), uprawniajgce takze — w ciggu 45 minut od momentu skasowania — do
dokonania przesiadek na inne linie®,

czasowe, uprawniajgce do wielokrotnych przejazdéw w czasie waznosci biletu; mogg to by¢

bilety:

o na okaziciela o okreslonym horyzoncie czasowym (np. kilka lub kilkanascie godzin,
1 dzien, tydzien, dni robocze w miesigcu kalendarzowym, miesigc kalendarzowy itp.),
z okredleniem stref obszarowych, na ktérych bilety te sg wazne,

o imienne o okreslonym horyzoncie czasowym (np. tydzien, dni robocze w miesigcu

kalendarzowym, miesigc kalendarzowy itp.), z okresleniem stref obszarowych, na

ktorych sg wazne,

formy biletow przejazdowych:

papierowa (bilet zakupiony w statym punkcie sprzedazy, u kierujgcego pojazdem, w ulicznym
lub mobilnym automacie, a takze komputerowe potwierdzenie zakupu biletu),

elektroniczna karta miejska (nosnik produktow elektronicznych w formacie karty ptatniczej, na
ktérym kodowane sg bilety przejazdowe®, z mozliwoscig kodowania innych ustug),

sms w telefonie komdrkowym®,

sposoéb ptatnosci za ustuge przewozu:

gotowka,
elektroniczna karta ptatnicza (chipowa lub zblizeniowa),
SMS,

przelew komputerowy poprzez internet,

90
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Mozliwos¢ ta, tzw. ,standard dolnoslgski”, w ramach korzystania z biletu jednorazowego, stanowi o atrakcyjnosci
tego biletu, szczegdlnie dla pasazerdw realizujgcych przejazdy wymagajace przesiadania sie.
http://rfid-lab.pl/zastosowanie-technologii-rfid-w-transporcie-publicznym.

W Jeleniej Gdorze mozliwosc zakupu biletéw przy pomocy telefonu komadrkowego istnieje od wrzesnia 2012 r. Za
zakup operator sieci nie pobiera dodatkowych optat (http://www.mzk.jgora.pl/pl/platnosci-za-bilet-przy-
pomocy-telefonu-komorkowego/artykul).
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- system dystrybucji biletédw, opierajacy sie o:

. state punkty sprzedazy (w tym biuro organizatora),

. automaty uliczne,

. osoby prowadzace pojazdy transportu publicznego,

. automaty mobilne w pojezdzie,

° telefony komérkowe,

o komputery z oprogramowaniem faczacym z internetem,

- uprawnienia do przejazdéw ulgowych i bezptatnych:
. rodzaj uprawnienia oraz poziom ulgi:
o wynikajace z ustaw®?,
o) wynikajgce z uchwaty organu stanowigcego jednostki samorzadu lokalnego,
. kontrola dokumentéw przewozowych, ktdra powinna by¢ prowadzona wedtug zasad

okreslonych w ustawie Prawo przewozowe.

Integracja systeméw taryfowo-biletowych jest skutecznym narzedziem integracji systemdéw transportu
publicznego, utatwiajacej spoteczny do niego dostep. Atrakcyjnos¢ systemoéw biletowych i tatwosé ich
zrozumienia, w tym takze tatwe metody ptatnosci, sprzyjaja zwiekszeniu zainteresowania transportem

publicznym.

Innowacyjne rozwigzania w systemach taryfowo-biletowych w swych zatozeniach opierajg sie na
wspotpracujgcych z soba:
- technologiach opartych o elektronike i jej rozwéj umozliwiajgcych:
. funkcjonowanie biletu elektronicznego w formie karty miejskiej lub w formie wiadomosci SMS
w telefonie komdérkowym (bilet w formie papierowej — jedynie jako potwierdzenie zakupu

przez internet),

3 Przepisy panstwowe, ustalajace uprawnienia do przejazdéw ulgowych i bezptatnych, to:

— ustawa z dnia 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw sSrodkami publicznego
transportu zbiorowego (Dz. U. z 2012 r. poz. 1138),

—  ustawa z dnia 29 maja 1974 r. o zaopatrzeniu inwalidow wojennych i wojskowych oraz ich rodzin (tj. Dz. U.
z2010r. nr 101 poz. 648 ze zm.),

—  ustawa z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedgcych ofiarami repres;ji
wojennych i okresu powojennego (tj. Dz. U. z 2012 r. poz. 400),

—  ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (tj. Dz. U. z 2004 r. nr 256 poz. 2572 ze zm.),

—  ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym (tj. Dz. U. z 2012 r. poz. 572 ze zm.),

—  ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o $wiadczeniu pienieznym i uprawnieniach przystugujacych cywilnym
niewidomym ofiarom dziatan wojennych (Dz. U. z 2006 r. nr 249 poz. 1824 ze zm.),

— ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. — o Karcie Polaka (Dz. U. z 2007 r. nr 180 poz. 1280 ze zm.).
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. zakupienie biletu elektronicznego, jako dotadowanie karty w automacie biletowym, poprzez
telefon komérkowy lub poprzez komputer,
. dokonanie zaptaty za bilet elektroniczny kartg ptfatniczg, wiadomoscig SMS lub przelewem

poprzez internet,

nowatorskich rozwigzaniach organizacyjnych; moga to byé m. in.:

. mozliwos¢ wprowadzania ofert promocyjnych, zachecajacych do korzystania z transportu
zbiorowego, np. podmioty gospodarcze, w oparciu 0 umowe z organizatorem transportu
publicznego, mogg zakupié bilety w takiej liczbie, ze przetozy sie to na cene jednostkowa biletu,
nizszg, niz wynikajaca z cennika,

. mozliwosé wspdtpracy w ramach umow partnerskich, dotyczacych wprowadzania rabatow oraz
darmowych mozliwosci korzystania z parkingdw Park&Ride oraz z programu uzytkowania
rowerow miejskich,

. mozliwos¢ korzystania z dodatkowych, nie transportowych, ustug realizowanych w ramach
programu karty miejskiej, m. in. wstep — bezptatne lub ze znizkg — do muzedw, na miejskie
imprezy sportowe, kulturalne i rekreacyjne, itp.,

. wprowadzenie bezptatnych przejazdéw: w oparciu o dowdd rejestracyjny wtasnego
samochodu z waznym terminem badania technicznego w ramach , Europejskiego dnia bez
samochodu” lub bez ograniczen czasowych dla wszystkich kierowcéw®, albo bez ograniczen

czasowych, ale wytacznie dla mieszkaricdw miasta (0séb optacajacych tam podatki)®.

Realizujac proces wprowadzania innowacyjnosci w systemach taryfowo-biletowych, nalezy mieé na uwadze

czynniki, wptywajace na sukces procesu:

przygotowanie zamodwienia publicznego na dostawe infrastruktury elektronicznego systemu
taryfowo-biletowego (wyposazenia technicznego systemu i jego informatycznego oprogramowania),
wspotpraca z dostawcami elementéw tej infrastruktury,

wspotpraca z operatorami zintegrowanego systemu transportowego, przede wszystkim uzgodnienie

przejrzystego systemu podziatu przychodow,

94

95

Uchwata nr XIX/318/12 Rady Miejskiej w Nysie z dnia 19 kwietnia 2012 r. w sprawie zmiany uchwaty
nr XXI11/321/08 Rady Miejskiej w Nysie z dnia 27 czerwca 2008 r. w sprawie ustalenia cen urzedowych za ustugi
przewozowe srodkami lokalnego transportu zbiorowego na terenie Gminy Nysa
(http://www.nysa.eu/aktualnosc-5257-bezplatne_przejazdy_autobusami_coraz.html).
http://www.tvn24.pl/wiadomosci-ze-swiata,2/tallin-ma-darmowa-komunikacje-miejska,299214.html,
http://www.dziennikpolski24.pl/pl/aktualnosci/na-biezaco/1267440-zory-bezplatna-komunikacja-miejska.html.
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- wspodtpraca z innymi miastami podobnej wielkosci, majgcymi podobne cele, dajgca mozliwosc
wspodlnego sktadania zamdéwien na dostawe infrastruktury elektronicznego systemu taryfowo-
biletowego, co wptynie na obnizenie kosztéw zamdwienia koniecznych do poniesienia przez jedno
miasto,

- dobra strategia promocyjna systemu, dostosowana do réznych grup odbiorcéw.

Korzystanie z biletu elektronicznego sprowadza sie do zgtoszenia systemowi swojej obecnosci w pojezdzie:

- posiadacze biletéw jednorazowych zakodowanych na karcie miejskiej po wejsciu do pojazdu
zobowigzani sg zblizy¢ bilet do kasownika; przy wyjsciu z pojazdu nalezy ponownie zblizy¢ karte do
kasownika,

- w przypadku biletdw okresowych - po wejsciu do pojazdu nalezy zblizy¢ go do kasownika.

Bilet elektroniczny, wygodny dla pasazera, jest takze zrédtem informacji dla organizatora: mogg w nim by¢

kodowane dane dotyczace odbywanych przez wtasciciela biletu przejazdéw. Umozliwia:

- gromadzenie danych dotyczacych wielkosci potokdw pasazerskich oraz struktury zapotrzebowania na
rodzaj biletéw — dane dotyczace liczby i rodzajéow sprzedanych biletéw oraz wielkosci popytu na
przejazdy komunikacjg miejskg (np. z podziatem na poszczegdlne linie i trasy),

- badania napetnien pojazdéw oraz przychoddw ze sprzedazy biletow,

- optymalizacje siatki potgczen, bez koniecznosci przeprowadzania czasochtonnych i kosztownych
badan napetnien pojazdéw,

- wprowadzanie nowych rozwigzan taryfowych zachecajgcych do korzystania z transportu publicznego.

Porozumienie w sprawie wspoétpracy w zakresie organizowania i funkcjonowania publicznego transportu
zbiorowego na terenie subregionu jeleniogdrskiego obliguje do prowadzenia dziatarh ukierunkowanych na
zintegrowanie systemow publicznego transportu zbiorowego na obszarach uczestnikdw Porozumienia,
miasta Jelenia Gdra oraz miast i gmin powiatu jeleniogdrskiego. Docelowo, system taryfowy aglomeracji
jeleniogorskiej powinien zostaé powigzany z systemem wojewddzkich przewozéw kolejowych
i autobusowych, oraz z systemami transportowymi powiatdw sgsiednich. Nalezy dazyé réwniez do
wprowadzenia biletéw zintegrowanych z sgsiednimi regionami po drugiej stronie granicy pafistwowe] oraz
do umozliwienia podrézy na jednym bilecie komunikacjag miejskg w Jeleniej Gérze, innym Srodkiem

lokomocji do stolicy wojewddztwa oraz komunikacja miejskg we Wroctawiu.
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Wspodtpraca samorzaddéw w zakresie tworzenia zintegrowanego systemu transportowego podkresla wage

podejmowanych dziatad, majac na wzgledzie zwiekszenie mobilnosci obywateli oraz réwnomierny rozwaj

rejonu. Integracja ma obejmowac rézne aspekty transportu, w tym aspekt organizacyjny, funkcjonalny

i finansowy, m. in.:

- planowanie i koordynowanie przewozdéw pasazerskich (projektowanie rozktaddw jazdy),

- programowanie modernizacji infrastruktury transportowej, w tym budowa nowych przystankdéw
autobusowych i kolejowych,

- poprawe bezpieczenstwa przewozéw,

- wzrost efektywnosci wykonywania zadan transportowych, w tym — wykorzystywania publicznych
Srodkow finansowych przez jednostki samorzadu terytorialnego,

- budowe atrakcyjnych dla pasazeréw, zintegrowanych taryf przewozowych.

Jednym z celéw dziatan jest wypracowanie zasad wspétdziatania réznych organizatoréw, w celu
umozliwienia honorowania w przewozach pociggami regionalnymi na terenie miasta i powiatu
jeleniogdrskiego biletéw zgodnych z taryfg jeleniogérskiego organizatora transportu publicznego.
Sprowadza sie to do zaprojektowania zintegrowanego systemu taryfowo-biletowego wraz ze wskazaniem

metod rozliczer pomiedzy organizatorami.

10.8 Dystrybucja biletow przejazdowych

Jednym z gtéwnych zadan organizatora transportu publicznego jest zorganizowanie i utrzymanie
powszechnie dostepnego systemu dystrybucji biletdw. Sprzedaz biletéw moze byé réwniez cedowana na

operatoréw ustug przewozowych.

Bilety przejazdowe moga by¢ sprzedawane poprzez:

- state punkty sprzedazy,

- automaty uliczne (ptatnosci kartg),

- osoby prowadzgace pojazdy transportu publicznego,
- automaty mobilne w pojezdzie (ptatnosci kartg),

- telefony komodrkowe,

- komputery z oprogramowaniem tgczacym z internetem.

Wybranie okreslonego sposobu nabycia biletu determinuje sposéb ptatnosci za ustuge przewozu. Moze to

by¢:
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- gotéwka,

- elektroniczna karta ptatnicza (chipowa lub zblizeniowa),

- SMS,

- przelew komputerowy dokonany przez internet.

Realizacja zasady powszechnego dostepnego do biletdw wyznacza podstawowe zasady organizacji sieci

sprzedazy:

- nalezy utrzymywaé mozliwie duza liczbe statych punktéw sprzedazy®® usytuowanych na osiedlach
mieszkalnych, w poblizu miejsc pracy, w punktach handlowych, réwniez w biurach organizatora
i operatoréw,

- na waznych przystankach komunikacji, tam gdzie rozpoczyna sie najwiecej podrdzy, oraz na weztach
przesiadkowych i na parkingach w systemie Park&Ride, nalezy instalowaé stacjonarne automaty
biletowe,

- w pojazdach nalezy instalowaé automaty mobilne; w pojazdach, w ktérych nie s3 zamontowane takie
automaty bilety powinna sprzedawaé¢ osoba prowadzaca pojazd (zaleca sie sprzedaz w oparciu
o fiskalng kase rejestrujaca),

- mozna tez pozwoli¢ na dokonanie zakupu biletéw w oparciu o nowoczesne techniki elektroniczne:
poprzez wystanie wiadomosci SMS, w cenie ktérego jest réwniez optata za bilet”’, lub poprzez
wystanie odpowiedniego e-maila, w ramach ktérego pobrana zostanie optata z konta bankowego
pasazera; otrzymane potwierdzenia uprawniajg do przejazdu,

- na liniach, obstugiwanych przez przewoznikéw, nalezy wymaga¢ posiadania w pojazdach fiskalnych
kas rejestrujgcych® oraz sprzedazy biletéw przejazdowych wytgcznie drukowanych w tych kasach.

State punkty sprzedazy moga sprzedawaé wszystkie rodzaje biletdw przejazdowych. Czynnosci

dystrybucyjne realizowane bedq w oparciu o umowy, okreslajgce poziom prowizyjnego wynagrodzenia

sprzedawcéw, zaleznego od rodzaju sprzedanego biletu.

Automaty biletowe, state oraz mobilne, mogg sprzedawac wszystkie rodzaje biletoéw przejazdowych.
Sprzedaz ta realizowana by¢ powinna w oparciu o umowe koncesji na roboty budowlane lub ustugi,
uprawniajacg koncesjonariusza — dostawce automatow (oraz obstugujgcego je komputerowego
oprogramowania) do czerpania pozytkow z takiej sprzedazy: prowizja od przychoddow z biletéw bedzie

stanowi¢ element jego wynagrodzenia.

% Umowa wykonawcza okresla liczbe punktow sprzedazy biletow przejazdowych, koniecznych do utrzymania przez

MZK, na 120 (§ 18 ust. 4).

W Jeleniej Gorze za zakup biletu poprzez telefon komdrkowy operator sieci nie pobiera dodatkowych optat.
Rozporzadzenie ministra finanséw z 29 listopada 2012 r. w sprawie zwolnien z obowigzku prowadzenia ewidencji
przy zastosowania kas rejestrujacych, § 4.1 pkt 2 lit a.
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Telefony komdrkowe mogg stuzy¢ do zakupu biletu uprawniajgcego do przejazdu jednorazowego lub

czasowego waznego do 24 godzin.

Poprzez internet powinna by¢ mozliwos¢ zakupienia kazdego rodzaju biletu.

10.9 Zarzadzanie infrastrukturg transportu publicznego

Infrastruktura transportowa stanowi jeden z najwazniejszych sktadnikéw systemu transportowego. Tworzy
jg sie¢ drogowa wraz z wyposazeniem (jezdnie, chodniki, torowiska, przystanki, sie¢ trakcyjna, Sciezki
rowerowe, parkingi, urzadzenia organizacji ruchu) i infrastrukturg towarzyszaca™:

- drogi wraz systemem organizacji ruchu drogowego sg uzytkowane wspdlnie, zaréwno przez transport
niezmotoryzowany (pieszy, rowerowy), jak i samochodowy - osobowy (zbiorowy i indywidualny) oraz
towarowy,

- wezty sieci transportowe] (dworce, stacje, przystanki), gdzie dokonuje sie wymiana pasazeréw, oraz
wyposazenie tych weztéw (wiaty, tablice informacyjne i automaty biletowe), a takze petle (koncowki
tras), to elementy infrastruktury uzytkowane prawie wytgcznie przez publiczny transport zbiorowy

oraz pasazeréw,
- tabor operatoréw i przewoznikéw, ich zajezdnie i zaplecze techniczne.

Sprawne, skoordynowane zarzadzanie catoscig infrastruktury transportowej pozwala na wtasciwg realizacje
regionalnej polityki transportowej, a to z kolei sprzyja zréwnowazonemu rozwojowi systemu

transportowego.

99 - . . . . . ) . . .
Za infrastrukture towarzyszaca drogom rozumie sie ,techniczne wyposazenie drég” w rozumieniu rozporzadzenia

Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca 1999 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadaé drogi publiczne i ich usytuowanie (Dz. U. z 1999 r. Nr 43 poz. 430). W sktad technicznego
wyposazenia drég wchodza:

—  urzadzenia odwadniajgce oraz odprowadzajgce wode (np. rowy odwadniajgce, urzadzenia $ciekowe,
kanalizacja deszczowa),

—  urzadzenia oSwietleniowe,

—  obiekty i urzadzenia obstugi uczestnikdw ruchu (np. MOP-y, punkty kontroli samochoddéw ciezarowych,
zatoki postojowe, zatoki autobusowe, perony tramwajowe, petle autobusowe, place do zawracania,
mijanki, przejscia dla pieszych),

—  urzadzenia techniczne drogi (np. bariery ochronne, ogrodzenie drogi i inne urzgdzenia zabezpieczajgce
przed wkroczeniem zwierzat na droge, ostony przeciwol$nieniem, ostony przeciwwietrzne),

— infrastruktura techniczna w pasie drogowym niezwigzana z drogg (np. linie elektroenergetyczne wysokiego
i niskiego napiecia oraz linie telekomunikacyjne, przewody kanalizacyjne niestuzgce do odwodnienia drogi,
gazowe, cieptownicze i wodociggowe, urzadzenia wodnych melioracji, urzadzenia podziemne specjalnego
przeznaczenia, ciggi transportowe).

(Zrédto: Szczegdtowy Opis Priorytetéw Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Dolnoélgskiego

na lata 2007-2013 (Uszczegdétowienie RPO WD), 2009 r.).
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Na system zarzadzania infrastrukturg transportowg sktada sie zarzadzanie:

- drogami (w oparciu o ustawe o drogach publicznych) oraz ruchem na nich (w oparciu o ustawe Prawo
o ruchu drogowym), a takze

- infrastrukturg przystankowa rozumiang jako wyposazenie przystankéw: wiaty, informacyjne
urzadzenia przystankowe — tablice, elektroniczne tablice wyswietlajgce czas odjazdu, stacjonarne
automaty biletowe oraz infokioski,

- dworce kolejowe, autobusowe, wezty przesiadkowe, punkty obstugi pasazera i sprzedazy biletéw,

- petle autobusowe wraz z infrastrukturg socjalng dla kierujgcych pojazdami,

- flotg pojazdéw (utrzymanie i wymiana taboru z uwzglednianiem zasad ochrony srodowiska).
10.9.1 Zarzadzanie drogami

Zarzadcami drég:

- krajowych — jest Generalny Dyrektor Drég Krajowych i Autostrad'®, ktéry swoje zadania wykonuje

przy pomocy Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad (zarzad drogi)'®,

- wojewddzkich — zarzad wojewddztwa'®,

- powiatowych — zarzad powiatu®,

- gminnych — waéjt, burmistrz, prezydent miasta'®.

Zarzadca drogi moze wykonywad swoje obowigzki przy pomocy jednostki organizacyjnej, bedacej zarzgdem

drogi, utworzonej odpowiednio przez sejmik wojewddztwa, rade powiatu lub rade gminy™®.

Organem sprawujgcym nadzor nad zarzadzaniem ruchem na drogach krajowych jest minister wtasciwy do

spraw transportu, a na drogach pozostatych — wojewoda™®.

Natomiast organami zarzadzajacymi ruchem sg'%’:

- na drogach krajowych — Generalny Dyrektor Drég Krajowych i Autostrad'®

, Z tym ze w miastach na
prawach powiatu ruchem na drogach publicznych, z wyjatkiem autostrad i drég ekspresowych,

zarzadza prezydent miasta,

190 ystawa o drogach publicznych, art. 18 i 19.

101 ibid. art. 18a.
102 ibid. art. 19.

1% ipid.
10 ipid.
105 ipid. art. 21.

196 ystawa Prawo o ruchu drogowym, art. 10 ust. 1i 2.

Ustawa Prawo o ruchu drogowym, art. 10 ust. 3 - 6.
Réwniez art. 18 ust. 2pkt 6ustawy o drogach publicznych.
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- marszatek wojewddztwa — na drogach wojewddzkich, z tym ze w miastach na prawach powiatu
ruchem na drogach publicznych, z wyjatkiem autostrad i drég ekspresowych, zarzadza prezydent
miasta,

- starosta — na drogach powiatowych i gminnych, z tym ze w miastach na prawach powiatu ruchem na

drogach publicznych, z wyjgtkiem autostrad i drég ekspresowych, zarzadza prezydent miasta.

Jelenia Géra jest waznym weztem drogowym. Na jej obszarze, oprdcz drég gminnych, znajduja sie takze:

- drogi krajowe: nr 3'® Swinoujscie — Jakuszyce (ul. Wroctawska, Konstytucji 3 Maja, Aleja Jana Pawta
I, Jana lll Sobieskiego, Zgorzelecka, Spétdzielcza, Trasa Czeska) oraz nr 30 Jelenia Géra — Zgorzelec
(ul. Jana Il Sobieskiego),

- drogi wojewddzkie nr 365 Jelenia Goéra — Legnica (ul. Legnicka), nr 366 Kowary — Szklarska Poreba

i nr 367 Jelenia Géra — Watbrzych (ul. Sudecka).

Posiadajg one petne wyposazenie techniczne, z ktérego korzystajg wszystkie funkcjonujgce w miescie

systemy transportowe.

Miasto jest jedynym zarzadca drég na swoim terenie. Zarzad drogami wykonuje Prezydent Miasta Jeleniej

Gory, przy pomocy zaktadu budzetowego — Miejski Zarzad Drég i Mostow.

10.9.2 Zarzadzanie infrastruktura przystankowg

Przystanek komunikacji miejskiej (autobusowej), jako miejsce zatrzymania pojazdu (niekiedy zatoka
przystankowa), koniecznie oznaczone znakiem drogowym D-15 oraz nawierzchnia chodnika na przystanku
(pod warunkiem ze lezy w pasie drogowym), jest elementem drogi i wtadanie oraz zarzadzanie nim jest
zadaniem Prezydenta Miasta Jelenia Goéra, ktéry wykonuje to przy pomocy zaktadu budzetowego —
Miejskiego Zarzadu Drog i Mostéw. Wynika to z tego, ze Prezydent Miasta na prawach powiatu (a takim jest
Jelenia Gdra) zarzadza wszystkimi drogami publicznymi oraz ich elementami na terenie miasta na prawach
powiatu.

Art. 15 ust. 1 pkt. 3 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym okresla, ze jednym z zadan organizatora
jest ,zapewnienie odpowiednich warunkéw funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego”. W
podpunktach tego ustepu zapisano trzy szczegdlne zakresy dziatania organizatora, dotyczace infrastruktury
przystankowej:

a) zapewnienie odpowiednich standardéw dotyczgcych przystankdw komunikacyjnych oraz dworcow;

199 Jako polski element trasy europejskiej nr 65 Malmo w Szwecji — Chania w Gregji.
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b) zapewnienie warunkdw korzystania z przystankéw komunikacyjnych oraz dworcéw;

c) zapewnienie funkcjonowania zintegrowanych weztéw przesiadkowych.

Zgodnie z zapisami tej ustawy Miasto Jelenia Géra okreslito, w drodze odpowiedniej uchwaty™®, przystanki
komunikacyjne, ktérych jest wiascicielem lub zarzadcy oraz zasady korzystania z nich. Dzieki temu jasno
okreslono warunki korzystania przez operatoréw i przewoznikdw z przystankéw komunikacyjnych
potozonych na terenie Jeleniej Géry. Nalezy zaznaczy¢, ze udostepniono nieodptatnie zaréwno operatorowi

jaki i przewoZznikom wszystkie przystanki komunikacyjne wymienione we wspomnianej uchwale.

Wyposazenie przystanku: wiaty przystankowe, stupki przystankowe oraz tablice do eksponowania
informacji przystankowej sg wtasnoscig organizatora publicznego transportu zbiorowego. Opieke nad nimi
sprawuje wfasciwa komodrka Urzedu Miasta Jelenia Géra. Elektroniczne tablice systemu informacji
pasazerskiej sg wtasnoscig operatora — MZK sp. z 0.0. w Jeleniej Gorze. Tablice do eksponowania informacji
przystankowej powinny by¢ dostosowane do wywieszania rozktadéw jazdy komunikacji miejskiej oraz
rozktaddéw jazdy innych przewoznikdéw i operatoréw korzystajgcych z tych przystankéw.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej w sprawie rozktadéw
jazdy (Dz.U. z 2012 r. poz. 451), od dnia 1 marca 2013 r. wiasciciel lub zarzadca przystanku
komunikacyjnego ma obowigzek wywieszania na nich informacji dotyczacych rozktadéw jazdy (w praktyce
tabliczek z godzinami odjazdéw). W przypadku Jeleniej Géry zadanie to nalezy do wtasciwej komérki Urzedu
Miejskiego Jeleniej GAry. Wszyscy przewoznicy majg obowigzek przekazywania Miastu Jelenia Goéra
rozktadu jazdy i informacji o nim. Z racji tego, ze Miasto Jelenia Goéra jest wtascicielem lub zarzadca
wszystkich przystankéw komunikacyjnych na terenie miasta oraz organizatorem publicznego transportu
zbiorowego, zgodnie z § 17 ust. 1 powyzszego Rozporzadzenia, za zamieszczanie informacji o rozktadzie
jazdy moze pobieraé od przewoznikdw opfaty réwne poniesionym kosztom zwigzanych z tg czynnoscia.
Powyisze zapisy nie dotyczg operatora publicznego transportu zbiorowego, gdyz prawodawca zatozyt, ze
informacje dotyczacg rozktadéw operatora bedzie wywiesza¢ organizator, na tych przystankach lub
dworcach ktérymi wtada lub zarzadza jednostka samorzadu terytorialnego, ktéra rownoczesnie jest
organizatorem. Z powyzszego wynika rowniez, ze informacje o rozktadzie jazdy linii komunikacji miejskiej
przeznaczone na przystanki komunikacyjne potozone poza granicami miasta Jelenia Gdra, organizator —
Miasto Jelenia Géra, powinno przekazywac¢ do wywieszenia odpowiednim wtascicielom lub zarzagdcom

danych przystankow.

10 Uchwata nr 337.XXXIIL2012 Rady Miejskiej Jeleniej Gory z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie okre$lenia
przystankoéw komunikacyjnych oraz warunkoéw i zasad korzystania z przystankéw komunikacyjnych, ktorych
wiascicielem lub zarzadzajacym jest Miasto Jelenia Gora.
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10.9.3 Zarzadzanie dworcami kolejowymi, dworcami autobusowymi, weztami przesiadkowymi,

punktami obstugi pasazera

Budynki jeleniogdrskich dworcéw kolejowych nalezg do PKP S.A. ktérymi gospodarowanie realizuje Oddziat
Gospodarowania Nieruchomosciami PKP S.A. we Wroctawiu. Perony, torowiska, przejscia podziemne
i nadziemne oraz wiaty peronowe sg zarzgdzane przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Istnienie dwdch
osobnych zarzadcéw poszczegdlnych czesci jednego obiektu kolejowego ma wplyw na mozliwosé
wystgpienia pewnych komplikacji zwigzanych z odpowiedzialnoscig za catos¢ obiektu (zarzadcy moga
w rézny sposéb dba¢ o powierzone im mienie). Przyktadem jest gtéwny jeleniogorski dworzec kolejowy,
gdzie PKP S.A. przeprowadzito rewitalizacje budynku dworcowego, przy biernej postawie PKP PLK S.A. ktére
nie dokonaty remontu pozostatych urzadzen z jakich korzystajg pasazerowie (przejscia podziemnego,

perondw i wiat peronowych), tym samym wprowadzajgc nietad estetyczny catosci dworca.

Whascicielem obecnego dworca autobusowego w Jeleniej Gorze jest spotka TK Development, ktéra odkupita
ten teren od dotychczasowego witasciciela — przedsiebiorstwa przewozowego PKS "TOUR" sp. z 0.0. w celu

budowy nowego obiektu — wspdlnej z nowym dworcem autobusowym galerii handlowej ,,Nowy Rynek”.

Zgodnie z zapisami Ustawy o publicznym transporcie zbiorowym (art. 15 ust. 1 pkt. 7 oraz art. 16 ust. 2)
gmina zobowigzana jest do wustalenia z wifascicielami przystankéw komunikacyjnych i dworcéw
autobusowych, ktérymi nie zarzadza a sy potozone na jej terenie, zasad korzystania z przystankéw
i dworcéw oraz stawek optat za korzystanie z nich (w trybie negocjacji). Nastepnie jest zobowigzana do

publicznego poinformowania o wynikach ustalen.

Organizator transportu publicznego powinien by¢ zainteresowany rozwojem wszelkich pofaczen
autobusowych Jeleniej Géry z miejscowosciami okolicznymi oraz z innymi, dalszymi miejscowos$ciami
w kraju i za granicg w celu zwiekszenia liczby oséb odwiedzajacych Jelenig Goére, poprawy jakosci potaczen
miasta z resztg kraju oraz ograniczenia zewnetrznego ruchu pojazdéw indywidualnych w miescie. Dlatego
tez do zadan organizatora nalezy zapewnienie mozliwosci zatrzymywania sie oraz zorganizowania
przystankéw koncowych dla wyzej wymienionych linii autobusowych. W tym celu zarezerwowano obszar
przy ul. Mostowe] pod budowe regionalnego dworca autobusowego. Dodatkowo organizator udostepnit
wszystkie przystanki komunikacyjne, ktérymi wtada lub zarzadza przewoznikom i operatorom regionalnych
potgczen autobusowych. Nalezy zaznaczy¢é o mozliwosci wprowadzenia ograniczen na udostepnianie
wybranych przystankéw przewoznikom, za pomocg wprowadzenia odpowiednich zapiséw w uchwale
okreslajacej przystanki komunikacyjne, ktdrych wtascicielem lub zarzadcg jest Miasto Jelenia Géra. Taka
ewentualnos¢ nalezy rozwazy¢é w momencie powstania nowego regionalnego dworca autobusowego.

Wodéwczas mozna bytoby udostepni¢ go wszystkim przewoznikom, w zamian za ograniczenie mozliwosci
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korzystania z pobliskiego przystanku ,Podwale”, ktéry wéwczas bytby dedykowany wytgcznie operatorowi

komunikacji miejskie;j.

Wezty przesiadkowe, ktdére planowane sg do budowy, powinny by¢ zarzadzane przez organizatora. Dzieki
temu organizator wtadatby lub zarzadzatby wszystkimi przystankami komunikacyjnymi, na ktérych

zatrzymywac sie bedzie komunikacja miejska.

Punkty obstugi pasazeréw sg zarzadzane przez operatora publicznego transportu zbiorowego, ktérym jest

Miejski Zaktad Komunikacyjny sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze.

10.9.4 Zarzadzanie taborem komunikacji miejskiej

Zarzadzanie flotg pojazddw, stuzgcych do realizacji transportu publicznego na obszarze Miasta Jeleniej Géry
oraz Gmin, z ktérymi Miasto Jelenia Géra zawarto Porozumienie Miedzygminne w zakresie organizacji
publicznego transportu zbiorowego, realizowane jest przez operatora — Miejski Zaktad Komunikacyjny
sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze, ktéry jest wtascicielem taboru. Preferowany przez Miasto Jelenia Gdra sposéb
pozyskiwania nowego taboru to zakup pojazdéw przez operatora.

Zarzadzanie pojazdami ma na celu zapewnienie wykonania natozonych zadan przewozowych przy jak
najwyzszej efektywnosci ekonomicznej utrzymania taboru. Zarzadzanie taborem sprowadza sie wiec do
prawidtowej nim gospodarki, ktéra powinna zapewnia¢ odpowiedni poziom jakosci ustug przewozowych (w
tym bezpieczenstwo przewozéw oraz dostepnosé pojazddw transportu publicznego dla oséb o ograniczonej

zdolnosci do poruszania sie).
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11. Przewidywany sposob organizacji systemu informacji dla pasazera

Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 10 kwietnia 2012 roku w
sprawie rozktadow jazdy okre$la informacje rozktadowe jakie powinny sie znaleZzé na przystankach i
dworcach autobusowych. W przypadku przystankdéw sg to odjazdy srodkéw transportowych badz okreslona
w minutach czestotliwo$é kursowania. Dodatkowo przy kazdym z kurséw nalezy podac¢ terminy kursowania
(nie dotyczy kurséw drogowego transportu zbiorowego wykonywanego codziennie).

Informacja pasazerska w publicznym transporcie zbiorowym odgrywa kluczowg role. Powinna by¢
kompleksowa i wielofunkcyjna oraz bazowa¢ na najnowszych rozwigzaniach technologicznych, a takze
marketingowych. Jej zadaniem jest pomoc pasazerom w uzyskiwaniu informacji we wszystkich miejscach,
w ktérych moga tych informacji potrzebowac i w efekcie — zwiekszanie komfortu podrdzy. Dotyczy to:

- miejsc oczekiwania na pojazd (weztéw przesiadkowych, dworcow, przystankdw),

- pojazddw oraz

- miejsc niezwigzanych bezposrednio z transportem — mieszkan, miejsc pracy czy odpoczynku.

Tradycyjne sposoby organizowania systemu informacji s3 zastepowane przez rozwigzania wygodniejsze,
skuteczniejsze, a przede wszystkim majgce wiekszy zasieg oddziatywania. Wykorzystujg one nowe
technologie informatyczne i elektroniczne (telematyka), dzieki czemu informacja w postaci obrazu i dzwieku

dociera do pasazera w wielu miejscach, rowniez tych oddalonych od sieci komunikacyjne;j.

Przytoczone wczesniej Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 10
kwietnia 2012 reguluje kwestie podawania do publicznej wiadomosci rozktadoéw jazdy. Zaréwno

operatorzy/przewoznicy kolejowi jak i autobusowi zobowigzani s do:

- umieszczenia swoich rozktaddw jazdy na stronach internetowych (o ile takowe posiadajg);
- przekazywania organizatorowi transportu publicznego danych zwigzanych z rozktadem jazdy, w celu

zamieszczenia na przystankach, dworcach oraz w systemach informacji pasazerskiej.
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11.1 Informacja pasazerska w weztach przesiadkowych, na dworcach i przystankach

Podstawowym nos$nikiem informacji o ofercie przewozowej sg rozktady jazdy wywieszane na przystankach
oraz dworcach publicznej komunikacji zbiorowej przez organizatora przewozéw lub zarzadzajgcego

dworcem.

Przyjmuje sie rozwigzanie, w ktdrym organizator transportu publicznego jest zobowigzany do umieszczania
rozktadéw jazdy na swoich urzadzeniach przystankowych, a operatorzy i przewoznicy do przekazywania
organizatorowi rozktadu jazdy w formie elektronicznej w celu wydrukowania tych rozktadéw jazdy
w formacie ustalonym przez organizatora. Przewoznicy korzystajacy z dworcow i przystankéw, ktérych
wiascicielami sg podmioty prywatne, przekazujg rozktad jazdy administratorom dworcéw celem

umieszczenia go na tablicach informacyjnych.

Organizator transportu jest zobowigzany do utrzymania w nalezytym stanie urzadzen przystankowych
(stupow przystankowych, wiat, gablot przeznaczonych do wywieszania rozktadéw jazdy oraz do utrzymania

czytelnosci zamieszczonych tam rozktadéw jazdy.

Informacja pasazerska dostepna na przystankach komunikacyjnych powinna by¢ przygotowywana

w jednolitej formie graficznej, niezaleznie od tego, kto jest jej wtascicielem.

Gtéwne elementy informacji pasazerskiej, funkcjonujgcej w miejscach przeznaczonych na oczekiwanie na

pojazd, to:

- tablice, informujgce o nazwie i numerze przystanku, obrazujgce takze dane o odjazdach pojazdéw
wszystkich linii przejezdzajgcych przez peron lub stanowisko odjazddow; sg to informacje o kierunku
jazdy, godzinach odjazdu, numerze linii i numerze stanowiska, z ktérego odjezdza pojazd (na
przystankach wielostanowiskowych),

- tablice przeznaczone na informacje o komunikacji zbiorowej, w tym sieci komunikacyjnej, czy
utrudnieniach w przejazdach; wybrana linia moze byé zobrazowana np. poprzez odpowiednie jej
podswietlenie, a takze opisana trasg i czasem przejazdu,

- biletomaty wyswietlajagce informacje o taryfie biletowej, pozwalajgce takze dowiedziec¢ sie, jak
przejechac z dowolnego przystanku do innego przystanku,

- zegary wyswietlajgce aktualny czas,

- tablice informacyjne pokazujgce kierunki dojscia do przystankdéw réznych linii oraz réznych srodkéw

transportu w weztach przesiadkowych oraz na dworcach.
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Jesli system informacji jest systemem elektronicznym, powinien stanowi¢ element inteligentnego systemu
sterowania ruchem (ITS). Pojazdy powinny zostaé¢ wyposazone w satelitarny system pozycjonowania GPS,
pozwalajacy na ustalanie aktualnego potozenia pojazdu oraz przekazywanie tej informacji do centrum
dyspozytorskiego. Powinien dziata¢ zaréwno w trybie on-line (i wyswietla¢ rzeczywisty czas przyjazdu
pojazdu na przystanek), jak i w trybie off-line (i wyswietla¢ najblizsze odjazdy zgodnie z rozktadem jazdy).
Ruch pojazdu powinien wptywaé¢ na odpowiednig zmiane sygnalizacji swietlnej oraz otwarcie ,$luzy” dla
autobusu wyjezdzajacego z przystanku, co przetozy sie na ptynne przejazdy miedzy przystankami,
zmniejszenie (lub catkowite wyeliminowanie) liczby zatrzyman na skrzyzowaniach, a takze na szybsze

wigczanie sie do ruchu przy ruszaniu z przystanku.

Wyswietlacze przystankowe moga by¢ uzupetnione o informacje diwiekowa uruchamiang po witgczeniu

odpowiedniego przycisku.

Wprowadza sie obowigzek stosowania nastepujgcych rodzajow informacji o weztach przesiadkowych:

- w postaci znormalizowanych symboli na schematach i mapach poglagdowych sieci wedtug jednolicie

el

Rys.32 Przyklad piktograméw oznaczajgcych $rodki transportu w weztach przesiadkowych. Zrédto:
materiaty TRAKO.

uzgodnionego wzoru,

- w rozktadach jazdy nalezy oznacza¢ wezty przesiadkowe odpowiednim piktogramem srodka
transportu,

- w pojazdach transportu publicznego: na schematach umieszczanych wewnatrz (identycznie jak na
schematach umieszczanych na przystankach), w postaci piktograméw na wyswietlaczach
elektronicznych, oraz w postaci zapowiedzi glosowej, zaleca sie podawanie numerdw linii na ktére
mozliwa jest przesiadka,

- dodatkowo, na przystankach i dworcach, stanowigcych wezty przesiadkowe konieczne jest
stosowanie mapek sytuacyjnych ze wskazaniem, z ktdrych perondw, stanowisk oraz przystankéw

odjezdzajg poszczegdlne srodki transportu.
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Rys. 33  Przyktad weztowego przystanku autobusowego ze stupkami zawierajgcymi numery linii utrzymane

w zgodzie z przyjeta kolorystykg na schematach tras (Zirich, Szwajcaria). Zrédto: materiaty TRAKO.

Podstawowe zasady relacji na styku pasazer — przewoznik regulujg przepisy regulaminéw przewozéw osob.
S3 one zazwyczaj tworzone na podstawie Ustawy z dnia 15 listopada 1984 Prawo przewozowe
(z pézniejszymi zmianami) oraz opracowanych na jej podstawie rozporzadzen (m.in. rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z 20 stycznia 2005 roku w sprawie sposobu ustalania wysokosci optat dodatkowych
ztytutu przewozu oséb, zabranych ze sobg do przewozu rzeczy izwierzat oraz wysokosci optaty
manipulacyjnej). Ustawa z 16 grudnia 2010 o publicznym transporcie zbiorowym (z pdzniejszymi zmianami)
narzuca obowigzek umieszczenia cennika na dworcach oraz jako wycigg w pojazdach komunikacji

zbiorowej. Nalezy w tym réwniez umiesci¢ informacje o cenach biletéw ulgowych z uwzglednieniem ulg

ustawowych-

11.2 Informacja pasazerska w pojazdach

Elementy systemu informacji pasazerskiej, funkcjonujgcej w pojazdach, to:

tablice zewnetrzne — przednia i boczna wyswietlajgce numer obstugiwanej przez pojazd linii
i kierunek jazdy — przystanek koricowy, oraz tylna, wyswietlajgca numer linii,
ekrany wewnetrzne wyswietlajgce informacje o numerze linii, jej trasie z przystankami wraz

z oznaczeniem stref taryfowych, aktualnej pozycji pojazdu na trasie i o mozliwosciach przesiadek

(tylko w nowych pojazdach),
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Rys. 34 Przyktad wewnatrzpojazdowej tablicy wyswietlajgcej informacje o mozliwosciach przesiadek

(zurich, Szwajcaria). Zrédto: materiaty TRAKO.

- tablica wewnetrzna ze schematem tras wszystkich linii obstugiwanych zarzadzanych przez
organizatora wraz z oznaczeniem stref taryfowych,

- tablica ,zmiennej tresci” wyswietlajgca komunikaty organizatora i operatora,

- biletomaty wyswietlajgce informacje o taryfie biletowej, alternatywnie dopuszcza sie sprzedaz
biletow przez kierowcdw,

- regulamin przewozéw z danymi teleadresowymi organizatora i operatora oraz taryfa biletowa,

- system informacji wizualno-gtosowej, wykorzystujgcy do przekazywania informacji obraz i dzwiek (co
stuzy osobom niedowidzgcym i niewidomym), zapowiadajgcy aktualny i nastepny przystanek oraz
inne informacje przydatne dla podrdznego,

- a takze — uzgodnione z organizatorem kolorystyka pojazdu oraz oznaczenia organizatora i operatora.

11.3 Informacja pasazerska w miejscach niezwigzanych bezposrednio z transportem

Informacja o komunikacji zbiorowej powinna takze dociera¢ do pasazera potencjalnego, czyli osoby
przebywajgcej aktualnie z dala od sieci komunikacyjnej, zamierzajacej jednakze z niej skorzystaé za
posrednictwem Internetu. Dlatego tez podstawg informacji o ofercie transportu zbiorowego winien by¢
portal internetowy, ktéry przede wszystkim powinien umozliwia¢ wyszukanie potaczen, zaplanowanie
podrdzy wraz z prezentacjg wybranych tras na mapie, uzyskanie wiedzy o kosztach podrdzy oraz wniesienie
koniecznych optat. Zaleca sie réwniez stworzenie ogdlnodostepnej mozliwosci sprawdzania rzeczywistej

lokalizacji pojazdéw.
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12. Kierunki rozwoju publicznego transportu zbiorowego

12.1 Zadania wyznaczajace kierunki rozwoju transportu publicznego

Zarzadzanie rozwojem publicznego transportu zbiorowego jest strategicznym zadaniem organizatora

transportu. Procesy zarzadcze muszg opieraé sie na zatozeniach planéw transportowych, miejskiej polityki

transportowej, parkingowej i ekologicznej, muszg takze wychodzi¢ naprzeciw rosngcym oczekiwaniom

spotecznym w aspekcie jakosci ustug, sSwiadczonych przez transport publiczny i przewidywac ryzyka,

skutkujgce utrudnieniami w dziatalnosci transportu publicznego.

Do zadan, wyznaczajacych kierunki rozwoju transportu publicznego, nalezy m. in.:

przygotowywanie strategicznych dokumentéw tego rozwoju (w tym planéw zréwnowazonego
rozwoju publicznego transportu zbiorowego),

uczestnictwo w pracach zwigzanych z przygotowaniem polityki transportowej i polityki parkingowe;j
miasta (w zakresie dziatan zwiekszajgcych udziat transportu publicznego w przewozach miejskich)
oraz polityki ekologicznej (w zakresie dziatarn zwigzanych ze zmniejszaniem negatywnego wptywu
transportu na Srodowisko naturalne),

opiniowanie projektdw strategicznych i dokumentacji technicznych majacych wptyw na
funkcjonowanie transportu publicznego oraz na przemieszczanie sie oséb, ocena projektéow
organizacji ruchu pod katem zastosowania priorytetow i rozwigzan dla komunikacji miejskiej oraz
zgodnosci z ustaleniami niniejszego planu,

dazenie do integracji wszystkich Srodkéw transportu publicznego na obszarze miasta i gmin
sgsiednich, uczestnictwo w pracach nad projektami nowych, zintegrowanych systemoéw taryfowo-
biletowych,

wyznaczanie standardu jako$ciowego transportu publicznego, w tym poziomu bezpieczeristwa
pasazerow oraz obstugi pojazdow,

poszerzanie rozmiaru ustug dostepnych dla oséb niepetnosprawnych oraz inicjowanie proceséw
dostosowywania infrastruktury przystankowej do potrzeb niepetnosprawnych.

wykorzystywanie nowoczesnych narzedzi (informatyka, elektronika), dla tworzenia platformy
kontaktéw z pasazerami, zapewniajgcej wszechstronne informacje o komunikacji zbiorowej
(przewoznikach, liniach, przystankach, rozktadach jazdy, mozliwosciach przesiadek, kursowaniu

pojazddw, systemie taryfowo-biletowym, uprawnieniach do ulgowych i bezptatnych przejazdéw itp.).
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12.2 Infrastruktura drogowa, priorytety w ruchu i sterowanie ruchem

Modernizacja i przebudowa ukfadu drogowego wraz z infrastrukturg towarzyszacg, to proces wieloletni
i kosztogenny, wymagajacy zaangazowania wielu stuzb w jednostkach zarzadzajacych drogami. Skutki
podjetych decyzji w procesie przygotowania i realizacji inwestycji bedg oddziatywac korzystnie lub

niekorzystnie na funkcjonowanie transportu przez wiele nastepnych lat.

Biorgc to pod uwage, waznym elementem catego procesu jest udziat w jego realizacji organizatora
transportu publicznego. Jego zadaniem bedzie weryfikacja przedsiewzieé na etapie projektowania, a takze
na etapie realizacji, aby inwestycje w uktadzie komunikacyjnym miasta byly zgodne z przyjetym planem
rozwoju transportu publicznego zapewniajgc mu odpowiednio wysoki udziat w realizacji podrdézy w miescie
i regionie. Zaleca sie, by przedstawiciel organizatora transportu publicznego byt w randze Petnomocnika
Prezydenta Miasta do spraw rozwoju transportu publicznego. Powinien podlega¢ bezposrednio
Prezydentowi Miasta oraz posiadaé¢ kompetencje zatrzymywania proceséw, projektowych i realizacyjnych,
oraz wnioskowania zmian, jezeli procesy te sg niezgodne z przyjetymi zatozeniami planu zréwnowazonego
rozwoju publicznego transportu zbiorowego, a takze — gdy sg niezgodne z uchwalong polityka transportowa

miasta.

Sprawne funkcjonowanie transportu publicznego w duzym stopniu uzaleznione jest od stanu infrastruktury
drogowej oraz od organizacji ruchu drogowego. Biezgce zadania, poprawiajgce ten stan, ktére zagwarantujg

osiggniecie zaktadanego niniejszym planem wzrostu przewozéw w komunikacji miejskiej to m. in.:

- wyznaczanie priorytetéw w ruchu dla pojazdéw transportu zbiorowego polegajgce na wydzielaniu
odcinkdw z pasami ruchu przeznaczonymi tylko dla autobuséw, pojazdéw uprzywilejowanych
i taksdwek wzdtuz ciggdw komunikacyjnych i na dojazdach do skrzyzowan w miejscach gdzie tworzg
sie zatory powodowane niewystarczajgcg przepustowoscig uktadu drogowego jak rowniez detekcja
pojazdow komunikacji miejskiej i wyswietlanie im w pierwszej kolejnosci sygnatu zielonego na
skrzyzowaniach,

- tworzenie weztéw przesiadkowych z uwzglednieniem wygodnych i bezpiecznych przejs¢ miedzy
przystankami, w miare mozliwosci nie wymagajacych od pasazera przechodzenia przez jezdnie
a w szczegblnosci przez przejscia podziemne lub ktadki, dostosowywanie na dworcach, stacjach
i przystankach wysokosci peronéw do wysokosci podtogi w pojazdach transportu publicznego,

wyposazanie w wiaty, w o$wietlenie, w podjazdy dla wdzkéw dzieciecych i oséb niepetnosprawnych,
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a takze w wygodne i bezpieczne dojscia piesze (uwzgledniajace standard w aspekcie odlegtosci dojs¢
do przystanku)'*,

separowanie ciggdw pieszych od ruchu drogowego oraz wyrazne oznaczanie i oswietlanie miejsc
kolizyjnych (przy wyznaczaniu ciggdw pieszych analizowanie aspektu ruchu pieszego odbywanego na
rolkach),

wydzielanie z ruchu pieszego i drogowego Sciezek rowerowych,

ksztattowanie systemu parkingowego, ktérego funkcjonowanie bedzie sprzyja¢ racjonalnemu
gospodarowaniu powierzchnig pasa drogowego oraz promowaniu korzystania z transportu
publicznego,

w uzasadnionych przypadkach, przy przystankach komunikacji publicznej (szczegdlnie weztowych
skupiajgcych wiele linii, ale i kolejowych, przy weztach przesiadkowych) tworzenie miejsc
parkingowych w ramach systemoéw ,,Park&Ride” i , Bike&Ride”,

wyposazanie wazniejszych przystankéw oraz taboru w automaty do sprzedazy biletow,

wyposazenie wazniejszych przystankdw w elektroniczne tablice informujace o rzeczywistych
godzinach odjazdéw oraz w kompleksowe informacje o trasach komunikacji publicznej, rozktadach

jazdy oraz taryfie optat.

12.3 Tabor

Znaczacy wptyw na stan transportu publicznego ma uzytkowany tabor. Powinien on by¢ wymieniany na

rocznym poziomie 8 — 10% stanu. Program wymiany powinien zaktada¢ pozyskiwanie nowych pojazdéw

tak, aby flota sktadata sie nie wiecej niz z trzech lub czterech typdw pojazddéw. Taka polityka wptynie na

zmniejszenie kosztow serwisowych i eksploatacyjnych. Przy wymianie pojazdéw nalezy przestrzegad

obowigzujgcych standardéw wyposazenia opisanych w rozdziatach nr 9.3.1,9.4.2i 11.2.

Nowe pojazdy wielkopojemne, standardowe oraz klasy midi powinny:

spetnia¢ wymagania srodowiskowe, by¢ nowoczesne w zakresie rozwigzan w uktadach napedowych
i hamulcowych,
miec¢ estetyczny wyglad i by¢ wykonane z trudnych do zniszczenia materiatow (dotyczy to szczegdlnie

whnetrza pojazdow),

111

Budowa, przebudowa i remont przystankéw komunikacyjnych oraz dworcéw, wiat przystankowych lub innych
budynkdw stuzacych pasazerom, posadowionych na miejscu przeznaczonym do wsiadania i wysiadania
pasazerow lub przylegajgcych do tego miejsca, usytuowanych w pasie drogowym drég publicznych bez wzgledu
na kategorie tych drdég, stanowig, w aspekcie art. 18 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym, zadania
wiasne gminy.
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- mieé obnizong podtoge, szczegdlnie przy drzwiach wejsciowych i w przestrzeni przeznaczonej dla
wozkdéw inwalidzkich i dzieciecych (dopuszcza sie eksploatacje autobuséw bez obnizanej podtogi na
drogach o wyjgtkowo ztej jakos$ci nawierzchni oraz drogach goérskich, na ktérych wystepujg trudne
warunki w okresie zimowym),

- posiadac system lokalizacji GPS, klimatyzacje oraz monitoring przestrzeni pasazerskiej,

- posiadac system informacji pasazerskiej oparty o wyswietlacze LCD.

W przypadku matych autobuséw o pojemnosci ponizej 45 osdb, obstugujgcych nisko rentowne potaczenia
nalezy dopuszczac obnizony standard wyposazenia utrzymujgc jedynie odpowiednio wysokie wymagania

estetyczne.

Pojazdy starsze nalezy dopuszczaé¢ do ruchu tylko w przypadku obstugi stuzb trwajgcych nie dtuzej niz

9 godzin dziennie oraz w sytuacjach awaryjnych.
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12.4 Optymalizacja przewozéw pasazerskich

Prezydent Jeleniej Goéry jest organizatorem komunikacji funkcjonujgcej na terenie miasta oraz gmin
objetych Porozumieniem Miedzygminnym. Dla linii wykraczajacych poza Jelenia Goére i obszar gmin
objetych Porozumieniem, ale przebiegajagcych w granicach powiatu jeleniogérskiego oraz dla linii
przekraczajacych granice powiatu jeleniogdrskiego organem witasciwym jest Marszatek Wojewddztwa

Dolnoslaskiego.

Jelenia Géra wraz z gminami objetymi Porozumieniem Miedzygminnym posiada dostateczny dostep do
czynnej sieci kolejowej. Petni ona funkcje transportu regionalnego — tgczy Jelenig Gdre z Wroctawiem,
Zgorzelcem, Weglificem, Legnica, Watbrzychem, Lwéwkiem Slgskim, Szklarska Porebg oraz czeskim

Harrachovem i Trutnovem.

Regionalne potgczenia kolejowe, jezeli przekraczajg granice powiatu, finansowane s ze srodkow
samorzadu wojewddztwa. W aktualnie obowigzujgcej sytuacji prawnej nie sg brane pod uwage mozliwosci
finansowania z budzetu wojewddztwa potaczen kolejowych zawierajacych sie na obszarach jednej gminy
lub jednego powiatu, dlatego Jelenia Gdra, nie finansujac transportu kolejowego, nie ma wptywu na
ksztattowanie jego oferty przewozowej. Dotyczy to takze planowanego systemu kolei aglomeracyjnej, ktéra

podlega kompetencjom Marszatka Wojewddztwa Dolnoslgskiego.

Biorac powyzsze pod uwage, linie komunikacji autobusowej w aglomeracji jeleniogdrskiej mozna podzieli¢

na cztery podstawowe grupy:

- linie komunikacji miejskiej (Jelenia Géra i gminy objete Porozumieniem Miedzygminnym),

- linie regionalne (miedzypowiatowe) o dtugosci do 50 km obstugujgce potaczenia miasta Jelenia Géra
z otaczajgcym je powiatem ziemskim (do gmin nie objetych Porozumieniem Miedzygminnym) oraz

powiatami sgsiednimi.

- linie regionalne (wojewddzkie) o dtugosci powyzej 50 km obstugujgce potgczenia Jeleniej Goéry z

innymi miastami wojewddztwa dolnoslaskiego.

- linie dalekobiezne krajowe i miedzynarodowe tgczace Jeleniag Gére z miejscowosciami w innych

wojewoddztwach lub panstwach.

Prezydent Jeleniej GAry, w oparciu o swoje kompetencje, ksztattuje system komunikacji miejskiej oraz jej
powigzan z innymi rodzajami transportu publicznego poprzez wprowadzanie zintegrowanych systeméw

taryfowych i tworzenie weztow przesiadkowych, w tym rowniez weztéw kolej — autobus.
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Pierwszym proponowanym krokiem optymalizacji systemu przewozow pasazerskich w Jeleniej Gérze jest
uporzadkowanie jeleniogérskiej komunikacji miejskiej poprzez uksztattowanie skoordynowanego systemu
linii autobusowych sktadajgcego sie z linii podstawowych, uzupetniajgcych, szczytowych oraz peryferyjnych i
marginalnych obstugujgcego obszar miasta zgodnie z zapotrzebowaniem na ustugi przewozowe, przyjetymi
w planie standardami obstugi poszczegdlnych obszaréw miasta i ciggéw komunikacyjnych oraz standardami
jakosci ustug. Nastepnie, zgodnie z przyjetymi zasadami nalezy wykona¢ nowe rozktady jazdy wszystkich linii
synchronizujgc godziny odjazdéw w tym samych kierunku (w celu ograniczenia grupowania sie pojazdow i
skrocenia czasu oczekiwania pasazerow na pojazdy komunikacji miejskie) a nastepnie doprowadzi¢ do

stabilnosci czasowej i przestrzennej systemu komunikacji miejskiej.

Trasy linii oraz wytyczne do rozktaddéw jazdy w zaleznosci od kategorii linii powinny byé ksztattowane
i opisywane szczegdétowo w rocznym planie ustug przewozowych z uwzglednieniem standardéw transportu

publicznego oraz wielkosci sSrodkéw planowanych na dofinansowanie transportu publicznego.

Nastepne kroki zmierza¢ powinny w kierunku powigzania systemu komunikacji miejskiej z systemem
transportu kolejowego oraz z autobusowymi liniami regionalnymi i dalekobieznymi poprzez ksztattowanie
dogodnych miejsc przesiadania sie podrdéznych, zapewnienia ciggtosci podrézy poprzez dopasowanie
rozktaddéw jazdy w weztach przesiadkowych oraz wprowadzania udogodnien taryfowych pozwalajgcych na
kontynuacje podrdézy komunikacjg miejskg dla oséb przyjezdzajgcych do Jeleniej Gory innymi srodkami

transportu publicznego (i odwrotnie w stosunku do 0séb wyjezdzajacych).

12.5 Zwiekszanie poziomu wykorzystania kolei w realizacji podrozy w regionie

Uktad linii kolejowych, jak rowniez lokalizacja istniejgcych stacji i przystankéw w granicach Jeleniej Géry
oraz powiatu jeleniogdrskiego wskazuje na mozliwosci wykorzystania potencjatu transportu kolejowego do
uzupetnienia oferty przewozowej transportu publicznego. Z jednej strony, Srednicowy charakter przebiegu
linii kolejowej wzdtuz catego miasta stwarza mozliwos¢ obstugi przejazdow wewnatrzmiejskich, z drugiej
brak mozliwosci lokalizacji dogodnych stacji i przystankow kolejowych, szczegélnie w rejonie $cistego
centrum miasta uniemozliwia realizacje bezposrednich podrdézy w relacjach do centrum, ktdre jest
najwazniejszym celem podrézy transportem zbiorowym. Nizsza czestotliwos$é odjazdow kolei oraz dtuzsze
drogi dojs¢ do przystankdw to podstawowe przyczyny wiekszej atrakcyjnosci miejskiej komunikacji

autobusowej.
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Dotychczas powstaty co najmniej trzy koncepcje uruchomienia potgczen kolejowych wspomagajgcych
transport publiczny Jeleniej Gory:

- projekt Regiotram Nysa,

- Jeleniogdrski Tramwaj Regionalny JeTR oraz

- koncepcja Jeleniogérskiej Kolei Miejskiej.

Wszystkie projekty wykorzystujg istniejacg infrastrukture kolejowg oraz istniejgce stacje. Dodatkowo
zaktadajg potrzebe lokalizacji i budowy nowych przystankéw kolejowych w celu usprawnienia obstugi

obszaru miasta.

Projekt Regiotram Nysa bazuje na reaktywowaniu pofaczen kolejowych miast Euroregionu Nysa.
W opracowaniu Starostwa Powiatowego (Studium Wykonalnosci Regiotram) wskazano lokalizacje nowych
przystankdéw kolejowych w Jeleniej Gorze, ktére wraz z istniejagcymi pomogtyby wykorzystaé potencjat

transportu kolejowego takze do obstugi miasta.
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Rys. 35 Projekt Regiotram Nysa'*?

12 Regiotram Nysa, Zintegrowany Plan Rozwoju Transportu Publicznego w Jeleniej Gérze na lata 2007-2013.
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(opracowane przez Domier Consulting Polska sp. z 0.0. w sierpniu 2005 r. na zlecenie Starostwa Powiatowego w Jeleniej Gérze.

Rys. 36 Przebieg Regiotramu Nysa na odcinku Harrachov — Szklarska Poreba — Jelenia Géra — Karpacz'*

Zintegrowany Plan Rozwoju Transportu Publicznego w Jeleniej Gérze na lata 2007 — 2013 (ZPRTP) zaktadat
lokalizacje dodatkowych przystankdw, ktére pozwolg na lepsze wykorzystanie potencjatu infrastruktury
kolejowej do obstugi przewozéw pasazerskich w miescie. Dzieki temu, powstanie mozliwos¢ skrdocenia
czaséw podrézy w niektérych relacjach wewnatrzmiejskich oraz lepszego skomunikowania obszaréw
potudniowo - zachodnich z dworcem kolejowym w Jeleniej Goérze, z ktérego rozpoczynajg bieg pociagi

regionalne do Wroctawia i dalekobiezne.

Proponowane dodatkowe przystanki JeTR, jako element kolei euroregionalnej, to: Jelenia Gdra Cieplice
Uzdrowisko, Jelenia Géra Malinnik, Jelenia Géra Osiedle Pomorskie, Jelenia Géra Kolegium Karkonoskie
(obecnie Karkonoska Panstwowa Szkota Wyzsza), Jelenia Goéra Starostwo Powiatowe, Jelenia Gora

Zabobrze, Jelenia Géra Centrum, Jelenia Géra JZO, Jelenia Gora Lotnisko, Jelenia Géra Osiedle tomnickie.

Pociggi osobowe na relacji Szklarska Poreba — Wroctaw mogtoby byé wiaczane w obstuge komunikacji
lokalnej trzech miast: Jelenia Géra, Watbrzych, Wroctaw. JeTR proponowat cztery linie w relacjach:

- Janowice Wielkie — Jelenia Gdra — Szklarska Poreba Gérna (elektryczne zespoty trakcyjne),

- Janowice Wielkie — Jelenia Géra — Stara Kamienica (elektryczne zespoty trakcyjne),

- Karpacz/Kowary — Jelenia Géra — Lwéwek Slaski (spalinowe zespoty trakcyjne),

- Karpacz/Kowary — Jelenia Gdra — Szklarska Poreba (spalinowe zespoty trakcyjne).

13 Studium Wykonalnosci Regiotram, Zintegrowany Plan Rozwoju Transportu Publicznego w Jeleniej Gérze na lata

2007-2013.
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Rys. 37 Propozycja wykorzystania transportu kolejowego do obstugi komunikacyjnej aglomeracji

jeleniogdrskiej™*

Kolejnym projektem jest Koncepcja uruchomienia Jeleniogdrskiej Kolei Miejskiej z 2011 roku, opracowana

przez Wojewodzkie Biuro Urbanistyczne (obecnie Instytut Rozwoju Terytorialnego). Projekt zaktadat

wykorzystanie transportu kolejowego wytagcznie do obstugi Jeleniej Goéry, z lokalizacjg pieciu nowych

przystankdéw: Wilhelma Kubsza, al. Jana Pawta Il, Podchorgzych, Spétdzielcza i Objazdowa. Jeleniogdrska

Kolej Miejska mogtaby funkcjonowac w relacji Jelenia Gdéra — Szklarska Poreba, jako dwie linie:

- Jelenia Gora — Szklarska Poreba Gérna z taktem 120 min., co daje wraz z pociggami regionalnymi
czestotliwosé 60 min.,

- Jelenia Gora — Jelenia Gdra Sobieszéw lub Jelenia Géra — Piechowice z taktem 60 min., co daje wraz
z pociggami regionalnymi i pociggami do Szklarskiej Poreby czestotliwosé 30 min.

Trudno jednak znalez¢ uzasadnienie dla uruchamiania pociggdw wytgcznie w granicach miasta, poniewaz

jest mato prawdopodobne, ze liczba pasazerow podrézujgcych kolejg wewnatrz granic administracyjnych

Jeleniej Gory bedzie wystarczajgca. Koszty uruchomienia pociggu osiggajg poziom okoto 30 ztotych za

pociggokilometr i sg 4-5 krotnie wyzsze od kosztéw uruchomienia komunikacji autobusowe;j.

14 Zintegrowany Plan Rozwoju Transportu Publicznego w Jeleniej Gérze na lata 2007-2013.
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Rys. 38 Koncepcja uruchomienia Jeleniogdrskiej Kolei Miejskiej™™

Ze wzgledu na koszty utrzymania i prowadzenia kolejowych przewozow pasazerskich organizuje je
samorzad wojewddztwa. W Wojewddztwie Dolnoslgskim obstuge lokalnych potgczen kolejowych prowadza:
spdtka samorzagdowa Koleje Dolno$lgskie S.A., powotana Uchwatg Nr XX/246/07 Sejmiku Wojewddztwa
Dolnoslaskiego z dnia 28 grudnia 2007 r. oraz Przewozy Regionalne sp. z 0.0. w ktdrej udziaty posiadajg
wszystkie 16 samorzaddw szczebla wojewddzkiego. Z tych powoddw obstuge kolejowa Jeleniej Géry i gmin
objetych Porozumieniem Miedzygminnym powinien organizowaé i prowadzi¢ samorzagd Wojewddztwa
Dolnoslaskiego, a Prezydent Jeleniej Gory, jako organizator przewozéw w miescie, moze wspomagac
organizatora transportu kolejowego dofinansowujgc budowe nowych przystankdw i weztdow

przesiadkowych oraz uruchamiajgc komunikacje autobusowa dowozgcg pasazeréw do stacji weztowych.

Przy obecnie funkcjonujgcych potfaczeniach kolejowych, wtasnie w kreowaniu dogodnych weztéw
przesiadkowych regionalny transport kolejowy — komunikacja miejska oraz wprowadzaniu zintegrowanych
systemOw optat za przejazdy mozna upatrywaé szans na zwiekszenie przewozéw w obu rodzajach

transportu publicznego.

1 Wojewddzkie Biuro Urbanistyczne we Wroctawiu.
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Transport szynowy, a zatem takze i kolejowy, jest najlepszym srodkiem lokomocji przeznaczonym do
przewozu bardzo duzych potokdw pasazerskich. Z funkcjonalno-ekonomicznego punktu widzenia nalezy
rozwazy¢ mozliwos¢ kierowania wszystkich pociggéw regionalnych z kierunku Watbrzycha, srednicowo
przez wszystkie stacje np.: do Piechowic, natomiast ze Szklarskiej Poreby do Jeleniej Géry kierowac
wyltgcznie pociagi lokalne. Natozenie sie obu relacji pociggdw na trasie przez Jelenig Gore stanowié¢ moze
atrakcyjng oferte uzupetniajgcg dla mieszkancéw miasta. Pociggi uruchamiane wyfacznie dla obstugi
przewozow wewnagtrzmiejskich nie sg w stanie wygenerowac takiej wielkosci potokdéw pasazerskich, aby ich

istnienie byto uzasadnione.

Wskazane jest wiec ujecie w studiach uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania gmin oraz
w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego rezerw terenowych pod rozbudowe
infrastruktury kolejowej, tak aby nie zamykaé mozliwosci ich realizacji, jesli pojawig sie, podlegajace

dynamicznym zmianom, sprzyjajace warunki zewnetrzne.

12.6 Ksztattowanie weztéw przesiadkowych kolej/autobus regionalny/ komunikacja miejska —

komunikacja miejska

Podstawg sprawnej sieci komunikacyjnej sg wezty przesiadkowe. Niniejszy plan naktada obowigzek
konsultacji z organizatorem transportu publicznego realizacji inwestycji w otoczeniu wskazanych w planie
istniejgcych oraz planowanych weztéw i przystankéw przesiadkowych. Obowigzek uzyskania opinii
pozytywnej organizatora transportu publicznego w zakresie lokalizacji przystankéw i weztéw
przesiadkowych nakfada sie na wszystkich inwestoréow realizujgcych nowe inwestycje oraz remonty

i modernizacje uktadu drogowego oraz infrastruktury transportu szynowego.

Celem konsultacji oraz uzyskania pozytywnej opinii organizatora transportu publicznego jest:

- uwzglednienie potrzeb spotecznych w zakresie lokalizacji przystankow transportu publicznego,

- wiasciwego ksztattowanie weztéw przesiadkowych w celu maksymalnego skrécenia drog dojsc
pieszych pasazeréw pomiedzy miejscami odjazdéw réznych linii oraz réznych srodkéw lokomocji,

- zapewnienie osobom niepetnosprawnym dojs¢ do przystankdéw, perondw i dworcéw w celu

umozliwienia im samodzielnego korzystania z publicznych srodkéw lokomociji,
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- uzgodnienia lokalizacji urzadzen przystankowych: tablic informacyjnych, wiat, oswietlenia
przystankdéw oraz ustalenia warunkéw podtgczen do sieci elektrycznej urzadzen przystankowych itp.,

- zapewnienia wtasciwej liczby miejsc parkingowych dla samochoddéw i rowerdw pasazeréw
przesiadajgcych sie na publiczne srodki lokomocji,

- zapewnienia fatwego dojazdu do weztéw przesiadkowych dla publicznego transportu drogowego
poprzez zastosowanie niezbednych elementéw priorytetéw w ruchu drogowym tam gdzie s3 one
konieczne,

- dostosowania przepustowosci przystankéw i dworcowych stanowisk odjazdowych pod katem

prognozowanych potokdw pasazerskich i natezenia ruchu pojazdéw transportu publicznego.

Budowa zintegrowanych weztéw przesiadkowych pomiedzy regionalnym transportem kolejowym, lokalnym
i regionalnym transportem autobusowym oraz komunikacjg miejskg stanowi szanse rozwoju wszystkich
systemow transportu publicznego. Zintegrowany wezet przesiadkowy powinien zapewni¢ co najmniej jak
najkrétsze i bezposrednie przejscie pomiedzy réznymi rodzajami srodkéw transportu (najlepiej w systemie
door-to-door). Konieczne jest rowniez zniwelowanie wszelkich przeszkéd dla osdb niepetnosprawnych.
Aktualnie najwiekszym problemem wystepujgcym w Jeleniej Goérze jest znaczne oddalenie dworca
kolejowego od dworca autobusowego i brak sprawnej komunikacji pomiedzy nimi, pozwalajacej na
dokonanie sprawnych przesiadek przyjezdzajgcych kolejg do linii autobusowych komunikacji regionalnej
rozprowadzajacej podréznych do miejscowosci potozonych w okolicach Jeleniej Géry oraz zbyt staba oferta

linii komunikacji miejskiej rozprowadzajacych podréznych po najwazniejszych osiedlach.

W Jeleniej Gérze funkcjonowaé powinny trzy kategorie weztéw przesiadkowych:

. regionalne wezty przesiadkowe, ktdre przejmujg podstawowy potok podréznych z komunikacji
kolejowej i autobusowej dalekobieznej do linii autobusowych regionalnych rozprowadzajgcych
ruch po okolicach Jeleniej Gory, jak rowniez do linii autobusowych komunikacji miejskiej
rozprowadzajgcych ruch po miescie,

. lokalne wezty przesiadkowe: stacje i przystanki kolejowe lub autobusowe dobrze
skomunikowane z publicznym transportem miejskim pozwalajace na sprawne rozprowadzenie
ruchu pasazerskiego pomiedzy kolejg lub regionalng komunikacjg autobusowg, a dzielnicami
zlokalizowanymi stosunkowo daleko od gtéwnych weztéw przesiadkowych,

. miejskie wezly przesiadkowe: przystanki komunikacji miejskiej zapewniajgce wysoki komfort

przesiadania sie pomiedzy liniami komunikacji miejskiej.

Role najwazniejszego regionalnego i lokalnego wezta przesiadkowego z kolei na autobusowg komunikacje

regionalng oraz komunikacje miejskg spetnia¢ powinien dworzec kolejowy Jelenia Gdéra. Nalezy jednak
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szczegdtowo przeanalizowa¢ mozliwosé zapewnienia odpowiednich warunkéw dla zatrzymywania sie w tym
miejscu wszystkich regionalnych potaczen autobusowych oraz dodatkowych linii komunikacji miejskie;j.
Drugim regionalnym i lokalnym weztem przesiadkowym w Jeleniej Gérze moze by¢ aktualny dworzec

autobusowy albo teren przy ul. Mostowej zarezerwowany na lokalizacje nowego dworca autobusowego.

Lokalne wezty przesiadkowe kolej / autobusy regionalne — komunikacja miejska powinny funkcjonowac w
nastepujacych lokalizacjach:

- przy planowanym przystanku kolejowym na ul. Osiedle Robotnicze (centrum),

- przy planowanym przystanku kolejowym w rejonie ul. Podchorgzych,

- przy stacji kolejowej Jelenia Gdra Zachodnia,

- przy przystanku Jelenia Géra Cieplice lub planowanym przystanku Jelenia Géra Cieplice Uzdrowisko,

- przy stacji kolejowej Piechowice.

Miejskie wezty przesiadkowe komunikacji miejskiej powinny funkcjonowa¢ w nastepujacych lokalizacjach:

zespot przystankowy ,,Bankowa”,

- zespot przystankowy ,,Podwale”,

- zespot przystankowy , Teatr”,

- zespot przystankowy ,, Rézyckiego-Oginskiego”,
- zespot przystankowy ,,Mata Poczta”,

- petla i zespdt przystankowy ,, Apteka Pod Korong”,

Komunikacja kolejowa nie jest obecnie dogodnie pofgczona z liniami autobusowymi regionalnymi ani z
linlami komunikacji miejskiej, ktore kursujg przez ul. Wincentego Pola. Dworzec kolejowy Jelenia Géra
Gtéwna stanowi wezet przesiadkowy jedynie dla 5 linii komunikacji miejskiej, ktére majg swoje przystanki
na placu przed dworcem. Droga dojazdowa do nich jest obecnie $lepo zakoriczona. Az 9 linii komunikacji
miejskiej przebiega obrzezami terendw dworcowych bez zapewnienia dogodnych drég dojscia pomiedzy

peronami i przystankami tych linii.

Planowane jest wykonanie potfgczenia ul. Krakowskiej z nowo wybudowang al. Solidarnosci, a docelowo
z ul. tomnicka. Inwestycja ta mogtaby stanowi¢ element uzupetniajgcy wezet przesiadkowy kolej — autobus.
Jednak ze wzgledu na koniecznos¢ obstugi obszaréw zlokalizowanych przy ul. Wincentego Pola, gtéwnym
elementem poprawiajgcym warunki przesiadania sie z pociggéw do komunikacji miejskiej powinien by¢

tunel umozliwiajgcy bezposrednie potaczenie perondw dworca z przystankami autobusowymi na ul.
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Wincentego Pola. Wazinym, dodatkowym elementem poprawy pofgczenia dworca PKP z dworcem
regionalnej komunikacji autobusowej, scistym centrum miasta oraz z siecig podstawowych linii komunikacji
miejskiej mogtaby by¢ czesto kursujgca linia miejska tgczaca oba dworce z najwazniejszymi przystankami

komunikacji miejskiej bez koniecznosci wnoszenia dodatkowe] optaty za przejazd.
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Ponizej przedstawione zostaty przyktady dobrych praktyk w zakresie organizacji weztdw przesiadkowych:

=

rdynowana przestrzennie przesiadka pocigg-autobus typu door-to-door na stacji S-Bahn
117

Rys. 4

Esslingen koto Zurichu
Bezposrednio przed budynkiem dworca umieszczono przystanki autobusowe, ktére zadaszono wspding
wiatg, ostaniajgcg podrdznych przed dziataniem warunkdw atmosferycznych. Zadaszenie jest kompletne,
szczelne i na tyle szerokie, ze zakrywa czesciowo autobusy w strefie pierwszych drzwi, dzieki czemu podczas
wsiadania pasazerowie nie sg narazeni na opady atmosferyczne. Kazdy przystanek wyposazono w tawke,

pojemnik na odpadki oraz tablice informacyjng z rozktadem, schematem linii i informacjami taryfowymi.

Dostosowanie wysokosci poziomu podtogi autobuséw i taboru kolejowego do wysokosci krawedzi
przystankow i perondéw utatwia korzystanie z komunikacji zbiorowej osobom niepetnosprawnym oraz

przyspiesza wymiane pasazerow.

7 Materiaty TRAKO.
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Rys. 41 Wezet przesiadkowy przy stacji Landeck — Zams (Austria): przystanki autobusowe, postdj taksowek

118

oraz parking Kiss&Ride

Stanowiska postojowe autobuséw zostaty utozone w uktadzie skosnym. Dzieki takiemu rozwigzaniu

kierowcy nie muszg wykonywa¢ manewru cofania chcgc opusci¢ stanowisko postojowe.

W ramach wezta przesiadkowego mozna zlokalizowac takze postdj taksowek. Uwage zwraca réwna
powierzchnia, bez barier architektonicznych — kraweznikéw, miedzy chodnikami a jezdniami, ktére od
chodnikéw odgrodzono metalowymi stupkami tworzgcymi bariere optyczng, nieutrudniajgcg pieszym

poruszania sie.

Pomiedzy przystankami autobusowymi i dworcem kolejowym zlokalizowano miejsca postojowe w ramach
systemu Kiss&Ride, gdzie dozwolony jest kilkuminutowy postdj przeznaczony na wysadzenie lub zabranie

pasazera.

12.7 Integracja transportu publicznego

Integracja rdéznych systemow transportu publicznego (miejskiego, podmiejskiego regionalnego
i dalekobieznego), to tgczenie ich w jeden zintegrowany system funkcjonalny (obejmujgcy wszystkie srodki
lokomocji) podnoszacy atrakcyjnosé¢ komunikacji zbiorowej oraz jej konkurencyjno$¢ w stosunku do

transportu indywidualnego. Integracje systemoéw transportowych prowadzié nalezy na trzech poziomach:

¥ Materiaty TRAKO.
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a) taryfowym poprzez wprowadzenie jednolitego systemu taryfowego na mozliwie szerokim obszarze
(co najmniej miasta Jelenia Géra i powiatu ziemskiego),

b) rozktaddéw jazdy poprzez wzajemna koordynacje pofaczen przesiadkowych,

c) infrastrukturalnym poprzez koncentracji przystankéw i perondw w ramach funkcjonalnych

zintegrowanych weztdow przesiadkowych (szczegétowy opis w punkcie 12.6).

W poczatkowym etapie koordynacji wszystkich srodkow lokomocji nalezy ustabilizowa¢ rozktad jazdy
podstawowej sieci komunikacyjnej wojewddztwa, ktérg stanowig potgczenia kolejowe, ustalajac
rownoodstepowy ruch pociggéw co 15, 30 lub co 60 minut w zaleznosci od rangi trasy. Nastepnie, w
oparciu o stabilny, cykliczny rozktad jazdy pociggdw wyznacza sie odjazdy komunikacji autobusowej w celu

zapewnienia niezbednych przesiadek.

Powszechna dostepnos¢ nowych technologii, w tym biletéw elektronicznych znaczgco utatwia rozliczenia
finansowe pomiedzy réinymi operatorami, przewoznikami i organizatorami, na ktérych obszarze

obowigzuje jednolity system taryfowy.

Wprowadzanie jednolitych systemdéw transportu publicznego ma dtugg tradycje w Niemczech oraz innych
krajach Europy Srodkowej. W ostatnich latach wprowadzono zintegrowane systemy taryfowe niemal we
wszystkich obszarach zurbanizowanych Republiki Czeskiej. W marcu 2013 r., w ramach miedzynarodowe;j
inicjatywy zapoczatkowanej przez ZVON (Zwigzek Przedsiebiorstw Komunikacyjnych Goérnych tuzyc i
Dolnego Slaska), rozszerzono obowigzywanie zintegrowanego biletu turystycznego, wainego w
Euroregionie Nysa, na obszar przygraniczny Polski, Republiki Czeskiej, Republiki Federalnej Niemiec, o
wszystkie srodki lokomocji Kotliny Jeleniogérskiej. Bilet ten honoruje w tych krajach 28 przewoznikéw, jest

on takze akceptowany w komunikacji miejskiej w Jeleniej Gérze i Bolestawcu.

12.8 Dostosowanie infrastruktury przystankowej do potrzeb oséb niepetnosprawnych

Kompleksowe podejscie do problemu oséb niepetnosprawnych polegajace na likwidacji barier taborowych
oraz infrastrukturalnych umozliwi im samodzielne funkcjonowanie w spoteczenstwie. Usuwanie barier
poruszania sie oraz przeciwdziatanie wykluczeniu osdb niepetnosprawnych jest jednym z najwazniejszych
dziatan w procesie modernizacji przestrzeni miejskiej oraz systeméw transportowych do ktérego
zobowigzane sg wtadze samorzadowe wszystkich szczebli. Zagadnienia te opisano szczegétowo w

rozdziatach nr 9.3.1.i9.3.2.
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Zasady te nalezy przyja¢ w ramach ,jeleniogdrskiego” standardu komunikacyjnego, jako niezbedne do
stosowania przy kazdej modernizacji i przebudowie infrastruktury drogowej oraz w ramach dodatkowych

inwestycji modernizacji kluczowych przystankédw komunikacji miejskie;j.

12.9 Przyspieszenie linii komunikacji miejskiej

Kolejnym istotnym kierunkiem dziatan w celu podniesienia funkcjonalnosci i atrakcyjnosci komunikacji
miejskiej wzgledem transportu indywidualnego jest przyspieszanie przejazdu autobuséw przez uktad
drogowy miasta poprzez wprowadzanie szeregu priorytetdw w ruchu dla komunikacji autobusowej w celu
zmniejszenia dystansu jakosciowego do transportu indywidualnego i zahamowania procesu marginalizacji
korzystania z transportu zbiorowego.

Priorytety w ruchu to dwie gtdwne grupy dziatan: organizacyjne oraz inwestycyjne. Wiekszo$é dziatan

inwestycyjnych jest mozliwa do realizacji przy okazji przebudowy uktadu komunikacyjnego, natomiast

szereg dziatan organizacyjnych moze zosta¢ wprowadzany na biezgco.

Wprowadzanie priorytetdw w ruchu dla komunikacji publicznej jest uzasadnione tylko w miejscach gdzie

wystepuje odpowiednio duze natezenie ruchu autobusdw oraz tam gdzie sy one hamowane przez zatory,

intensywny ruch ogdlny pojazdéw oraz przez drogowe sygnalizacje swietne. Dziatania organizacyjne
wymagajgce zastosowania w Jeleniej Goérze to:

- wyswietlanie zielonego sygnatu bezposrednio przed zblizajgcym sie autobusem na skrzyzowaniach
z sygnalizacjg Swietlng,

- wyznaczanie odcinkdéw paséw ruchu pozwalajgcych autobusom na omijanie zablokowanych przez
ruch indywidualny odcinkdéw drég wzdtuz wskazanych na rysunku korytarzy autobusowych wysokiej
jakosci (w wielu miejscach mozliwe jest wyznaczenie krétkich odcinkéw bus-paséw bez ograniczania
przepustowosci skrzyzowan),

- stosowanie $luz sSwietlnych pozwalajgcych autobusom na przejechanie przez skrzyzowanie z
niewtasciwego, najmniej zattoczonego pasa ruchu oraz na wyjazd z zatoki przystankowej w miejscach
z intensywnym ruchem pojazdéw,

- ograniczanie stosowania zatok przystankowych w centrum miasta oraz w ciggach korytarzy
autobusowych wysokiej jakosci w celu eliminacji utrudnien zwigzanych z wtgczaniem sie autobuséw

do ruchu.

Przedstawione na ponizszym rysunku korytarze autobusowe wysokiej jakosci, to trasy ktérymi poruszajg sie
najwazniejsze linie w miescie. W zaleznosci od ich rangi, pilnosci realizacji oraz stopnia wymaganego
priorytetu w ruchu, podzielono je na nastepujgce grupy:

- korytarze podstawowe, ktore potgczg srednicowo gtdwne obszary miejskie,
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korytarze wspomagajgce, ktore poprowadzg linie o mniejszej czestotliwosci kursowania,
korytarze lokalne — uzupetniajgce, ktére miatyby charakter tgcznika doprowadzajgcego do korytarzy

podstawowych i wspomagajgcych.

Wytyczenie korytarzy wysokiej jakosSci nie oznacza, ze na catej ich dtugosci nalezy budowac bus pasy, lecz,

ze komunikacje autobusowg nalezy wzdtuz ich przebiegu traktowac priorytetowo eliminujgc wszedzie gdzie

to mozliwe elementy spowalniajgce przejazd autobuséw oraz wprowadzajgc pierwszenstwo przejazdu dla

autobuséw w stosunku do pojazdéw indywidualnych, réwniez w przypadkach witaczania sie do ruchu

podczas ruszania z przystankow.

Proponowane korytarze autobusowe przebiegajg zgodnie z uktadem linii autobusowych, a takze

uwzgledniajg planowane inwestycje drogowe — przedtuzenie ul. Spétdzielczej, jako alternatywnego

potaczenia dla ul. Wolnosci:

korytarz podstawowy I:

Sobieszéw — Cieplicka — Rataja — Sobieszowska — Dworcowa — Marcinkowskiego — Wolnosci —
Wyszynskiego — Podwale — dworzec autobusowy — Osiedle Robotnicze — Drzymaty — Flisakéw —
Rdzyckiego — Oginskiego — Bacewicz — Sygietynskiego — Kiepury — Zabobrze,

korytarz podstawowy Il:

Osiedle XX-lecia — Podgdrzyriska — Wolnosci — Aleja Wojska Polskiego — Wincentego Pola — Ztotnicza —
Roézyckiego — Jana Pawta Il — Sygietyniskiego — Zabobrze,

korytarz wspomagajacy lll:

Podwale — Grunwaldzka — Podchorgzych — Starostwo Powiatowe/Karkonoska Parnstwowa Szkota
Wyszsza,

korytarz wspomagajacy IV:

Cieplice — Lubanska — Spoétdzielcza — Zgorzelecka — Jana Ill Sobieskiego — dworzec autobusowy
(z budowa nowego odcinka ul. Spdétdzielczej),

korytarz wspomagajacy V:

Osiedle Robotnicze — Rézyckiego (z budowa nowego mostu drogowego na Bobrze),

korytarz lokalny VI:

Aleja Wojska Polskiego — 1 Maja — dworzec kolejowy Jelenia Géra,

korytarz lokalny VII:

Spotdzielcza — Lipowa/Powstancow Wielkopolskich — Wolnosci,

korytarz lokalny VIII:

Cieplicka — Cervi — Wolnosci,

korytarz lokalny IX:

Bankowa — Sudecka/Matejki.
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Rys. 42 Przebieg korytarzy autobusowych wysokiej jakosci w Jeleniej Gérze — podzia
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W ciggu tych korytarzy juz obecnie istniejg problemy komunikacyjne, wptywajgce na obnizanie komfortu

jazdy komunikacja miejskg. Miejsca konfliktowe, z natezeniem ruchu przekraczajgcym mozliwosci

przepustowe, to:

ul. Wojska Polskiego (korytarz Il),

cigg Mata Poczta — Zabobrze (korytarz 1),
ul. Wolnosci (korytarz I, 1),

ul. Bankowa (korytarz ),

plac Niepodlegtosci (korytarz 1),

skrzyzowanie przy Tesco, ul. Jana Pawta Il (korytarz I1).

W miejscach gdzie nie powstajg aktualnie utrudnienia w ptynnosci przejazdu komunikacji autobusowej

wystarczy zarezerwowac potencjalng mozliwo$¢ wprowadzenia priorytetéw w przysztosci.

Najpilniejsza potrzeba wprowadzenia priorytetéw w ruchu dla autobuséw wystepuje na ciggach:

Rozyckiego — Ztotnicza —Wincentego Pola — Wojska Polskiego — Bankowa — Wolnosci (korytarz Il),
Jana Pawtfa Il — Grunwaldzka — Podwale — Wyszynskiego — Wolnosci (korytarz 1),

Wojska Polskiego — Podwale (korytarz I, Il).

Sprawne funkcjonowanie komunikacji miejskiej zalezy takze od inwestycji, takich jak budowa nowych

odcinkow droég:

zwigzanych z kompleksowa obstuga komunikacyjng rozwijajacej sie nowej strefy przemystowej przy
ul. Spétdzielczej wraz z wykonaniem przedtuzenia ul. Spoétdzielczej w kierunku Cieplic rownolegle do
linii kolejowej, co odcigzy ul. Wolnosci (korytarz IV),

potaczenie ul. Karola Miarki z ul. Wojewddzka z jednoczesng budowg odcinka ul. Karola Miarki na
terenie Jelchemu oraz przebudowa parametréw ul. Wojewddzkiej, jako elementu aktywizujacego
zlokalizowane tam obszary przemystowe oraz mieszkaniowe,

obstugujgcych komunikacyjne centrum szkolno-administracyjne (Karkonoska Paristwowa Szkofa
Wyzsza i Starostwo Powiatowe) przy ul. Grunwaldzkiej i ul. Podchorgzych (korytarz 1l1),

stanowigcych dalszg realizacje Potudniowej Obwodnicy Jeleniej Gory, od ul. Sudeckiej do Trasy
Czeskiej, co pozwoli na wyprowadzenie z centrum miasta ruchu w kierunku Cieplic,

a takze budowa zintegrowanego wezta przesiadkowego wspdlnego dla wszystkich operatoréw
i przewoznikdw obstugujgcych transport miejski, lokalny i regionalny (autobusowy i kolejowy) przy

dworcu autobusowym lub w jego rejonie(korytarz |, 11, 1V),
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oraz w dalszej kolejnosci inwestycje, ktére uzupetnig uktad komunikacyjny miasta tak, by tworzyt

jednorodng, funkcjonalng catos¢ systemu transportowego Jeleniej Gory:

- przedtuzenie ul. Spétdzielczej od ul. Lubaniskiej do ul. Dolnoslaskiej, co pozwoli na stworzenie
alternatywnego potaczenia z Sobieszowa i Cieplic (z ominieciem centrum Cieplic) do centrum miasta
po zachodniej stronie,

- przedtuzenie od Potudniowej Obwodnicy Jeleniej Géry od ul. Mickiewicza do ul. Podgdrzyniskiej, co
pozwoli na uzyskanie alternatywnego dojazdu do pétnocnej czesci miasta z Cieplic i Os. XX-lecia,

- realizacja potaczenia ul. Spoétdzielczej z Potudniowg Obwodnica Jeleniej GAry na osi ul. Objazdowej

i ul. Ludowej.

W ten sposéb uktad komunikacyjny Jeleniej Géry pozwoli na usprawnienie przejazdu pomiedzy
Piechowicami, Sobieszowem i Cieplicami do centrum miasta, a takze w kierunku Wroctawia i gmin
potozonych na pdétnoc od miasta, trasami alternatywnymi do ul. Wolnosci. Efektem wymienionych wyzej
inwestycji drogowych bedzie zmiana struktury natezenia ruchu, co pozwoli na efektywniejsze

wykorzystanie potencjatu transportu publicznego w obstudze miasta.

Dla sprawnego zarzadzania systemem sterowania ruchem — ITS, w tym systemem transportu publicznego,
niezbedne jest stworzenie w mies$cie centrum sterowania ruchem. Miatoby ono za zadanie monitorowanie,
przyjmowanie zgtoszen z nadajnikéw i podejmowanie natychmiastowych decyzji co do usprawnienia ruchu
w danym miejscu. Niezbednymi elementami takiego centrum sg nadajniki w pojazdach, detektory, system
lokalizacji (GPS), inteligentna sygnalizacja. Centrum sterowania ruchem powinno by¢ potgczone z centralg
ruchu operatora, co znacznie obnizy koszty jego funkcjonowania, w szczegdlnosci koszty catodobowego

nadzoru nad pracg systemu.

12.10 Ryzyka rozwoju transportu publicznego

Transport publiczny narazony jest na wiele zagrozen. Nalezy je przewidywac, by mdc jak najskuteczniej im

przeciwdziatac, a takze — przeciwdziatac ich skutkom.

Do podstawowych ryzyk zwigzanych z realizacjg ustug przewozowych w transporcie publicznym mozna
zaliczy¢:

- ryzyko niepokojow spotecznych: strajki wewnetrzne i zewnetrzne,

- ryzyko wystgpienia kleski naturalnej: powodzie, huragany, itp.,

- ryzyko katastrof w ruchu lgdowym,
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- ryzyko infrastrukturalne: wytgczenia z funkcjonowania kluczowych dla komunikacji miejskiej
odcinkéw infrastruktury drogowej, pozar na zajezdni, itp.,

- ryzyko energetyczno-paliwowe: wytgczenie stacji paliw, zmiennos¢ cen,
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- ryzyko terrorystyczne: transport publiczny moze stanowic cel atakéw,

- ryzyko wady technicznej: wykrycie wady technicznej w danej serii pojazdow moze spowodowacd
koniecznosé wycofania z ruchu wszystkich pojazdéw danego typu,

- ryzyko awarii systeméw teleinformatycznych: uszkodzenie serweréw w sieciach komputerowych
(skutkujgce utratg zbioréw danych), uszkodzenie systemoéw facznosci,

- ryzyko polityczne: brak odwagi politycznej w podejmowaniu koniecznych i mniej popularnych decyzji,

- ryzyko legislacyjne: zmiany przepiséw prawa, dotyczgce w szczegdlnosci:

. zamowien publicznych,
. finanséw publicznych i systemu finansowania dziatalnosci,
. uregulowan zwigzanych z dziatalnosciag gospodarcza (minimalne wynagrodzenie za prace,

inflacja, kursy walut),

. organizacji rynku przewozéw publicznych w Unii Europejskiej.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

Akty prawne przytoczone w opracowaniu

Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe

(tj. Dz. U.z 2012 r. poz. 1173)

Ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych

(tj. Dz. U.z 2013 r. poz. 260)

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym

(tj. Dz. U.z 2001 r. nr 142, poz. 1591 ze zm.)

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym
(tj. Dz. U.z 2001 r. nr 142, poz. 1592 ze zm.)

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa
(tj. Dz. U.z 2001 r. nr 142, poz. 1590 ze zm.)

Ustawa z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej
(tj. Dz. U.z 2011 r. nr 45 poz. 236)

Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym
(tj. Dz. U.z 2012 r. poz. 1137 ze zm.)

Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym

(tj. Dz. U. z 2012 poz. 1265)

Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym

(tj. Dz. U.z 2007 r. nr 16 poz. 94 ze zm.)

Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym
(Dz. U.z2011r.nr5 poz. 13)

Ustawa z dnia 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw srodkami publicznego
transportu zbiorowego

(tj. Dz. U.z 2012 r. poz. 1138)
Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska
(tj. Dz. U.z 2008 r. nr 25 poz. 150 ze zm.)

Ustawa z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o udostepnianiu informacji o Srodowisku i jego ochronie,
udziale spoteczenstwa w ochronie sSrodowiska oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko

(Dz. U.z2008 r. nr 199 poz. 1227 ze zm.)

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych

(tj. Dz. U.z 2010 r. nr 113 poz. 759 ze zm.)

Ustawa z dnia 9 stycznia 2019 r. o koncesji na roboty budowlane lub ustugi
(Dz. U.z2009r. nr 19 poz. 101 ze zm.)

Ustawa z dnia 29 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych

(Dz. U.z2009r. nr 157, poz. 1240 ze zm.)

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny

(Dz. U.z1964r. nr 16 poz. 93 ze zm.)

Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym
(Dz. U.z2008r. nr 19, poz. 100 ze zm.)

Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej

(tj. Dz. U.z 2010 r. nr 220 poz. 1447 ze zm.)

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 25 pazdziernika 2002 r. w sprawie rodzajéw
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

dokumentdéw poswiadczajgcych uprawnienia do korzystania z ulgowych przejazdéw srodkami
publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. z 2002 r. nr 179 poz. 1495),

zmienione rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12 pazdziernika 2011 r. (Dz. U.z 2011 r.
nr 243 poz. 1444)

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 25 maja 2011 r. w sprawie szczegdétowego zakresu
planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. z 2011 nr 117 poz. 684)
Rozporzadzenie ministra transportu, budownictwa i gospodarki morskiej z dnia 10 kwietnia 2012 r.
w sprawie rozktadéw jazdy (Dz. U. z 2012 r. poz. 451)

Rozporzadzenie ministra finanséw z 29 listopada 2012 r. w sprawie zwolnien z obowigzku
prowadzenia ewidencji przy zastosowania kas rejestrujgcych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1382)
Rozporzadzenie (WE) nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r.
dotyczace ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu pasazerskiego oraz
uchylajgce rozporzadzenia Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr 1107/70

(Dz. Urz. L 315, 03/12/2007 P. 0001 — 0013)

Rozporzadzenie Komisji (WE) NR 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r. uznajgce niektére rodzaje
pomocy za zgodne ze wspdlnym rynkiem w zastosowaniu art. 87 i 88 Traktatu (ogdlne
rozporzgdzenie w sprawie wytgczen blokowych)

(Dz. Urz. L 214/3, 9.8.2008)

Uchwata nr 337.XXXIIl.2012Rady Miejskiej Jeleniej Géry z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
okreslenia przystankéw komunikacyjnych oraz warunkdw i zasad korzystania z przystankow
komunikacyjnych, ktorych witascicielem lub zarzadzajacym jest Miasto Jelenia Géra

Uchwata nr 338.XXXII1.2012 Rady Miejskiej Jeleniej Gory z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
ustalenia cen za przewdz oséb i bagazu pojazdami Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego
sp. z 0.0. w Jeleniej Gérze
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