INNOWACHINA @ s 2
GOSPODARKA a

ROZWOJU REGIONALNEGO i
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dotacje na innowacje - inwestujemy w waszg przysztosc

KARTA GWARANCYJNA
(Gwarancja jakosci)

Zadania inwestycyjnego pn.:
~Termy Cieplickie - Dolnoslaskie Centrum Rekreacji Wodnej”
w Jeleniej Gorze przy ul. Fabrycznej 1

Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 -
Dziatanie 6.4. ,Inwestycje w produkty turystyczne o znaczeniu ponadregionalnym”.

Gwarantem jest:

bedacy Wykonawcg umowy nr .... na zadanie inwestycyjne pn. ,,Termy Cieplickie - Dolnoslaskie
Centrum Rekreacji Wodnej”

Uprawnionym z tytutu gwarancji jest:

Miasto Jelenia Gdra posiadajace numer identyfikacyjny NIP 611 000 38 99,

REGON 230821523, reprezentowane przez:

Prezydenta Miasta - Marcina Zawite

Przy kontrasygnacie

Skarbnika Miasta - Janiny Nadolskiej.

zwane dalej Zamawiajacym.

Zamawiajacy moze powierzy¢ wykonanie czynnosci stanowigcych  obowigzek/prawo
Uprawnionego z tytutu gwarancji innemu podmiotowi dziatajacemu w imieniu Zamawiajacego.

1. Przedmiot i termin Gwarancji.

1.1. Niniejsza Gwarancja obejmuje przedmiot umowy nr .......

1.2. Gwarant odpowiada wobec Zamawiajacego z tytutu niniejszej Karty Gwarancyjnej za
przedmiot umowy wymienionej w punkcie 1.1. powyzej, a takze postanowieniami,
o ktérych mowa w punkcie 2.2.

1.3.Przedmiot umowy : obiekt budowlany w rozumieniu art. 3 pkt. 1)a) oraz urzadzenia
budowlane w rozumieniu art. 3 pkt.9), ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane.

1.4.Okres Gwarancji wynosi 60 miesiecy od daty podpisania protokotu stwierdzajacego
wykonanie zamodwienia i uzyskania prawomocnej decyzji o pozwoleniu na uzytkowanie
dla przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w punkcie 1.1.

1.5.Ilekro¢ w niniejszej Karcie Gwarancyjnej jest mowa o wadzie nalezy przez to rozumiec
wade fizyczng, o ktorej mowa w art. 556 § 1 k.c.

1.6. Wykonawca gwarantuje wykonanie robdt objetych przedmiotem umowy, o ktorej mowa
w punkcie 1.1 powyzej.

2. Obowigzki i uprawnienia stron

2.1.Gwarant jest uprawniony do oceny i kwalifikacji wad zgtoszonych przez Zamawiajacego
oraz oceny zasadnosci zgtoszonej reklamacji i oceny zasadnosci zagdan wysunietych przez
Uprawnionego z tytutu gwarancji. Ocena zasadnosci i kwalifikacja wad zgtoszonych przez
Zamawiajacego nie bedzie miata wptywu na procedure usuwania wad i usterek okreslong
w punkcie 4 niniejszej Karty Gwarancyjnej.

2.2.W przypadku uznania reklamacji przez Gwaranta zwigzanej z wystgpieniem wady
w przedmiocie Umowy, Zamawiajacy jest uprawniony do:
a. zadania usuniecia wady przedmiotu umowy,



b. wskazania trybu usuniecia wady,

c. zgodnie z § 15 ust. 2 lit ,e” umowy zadania od Gwaranta kary umownej za zwtoke w
usunieciu wad w szczegdlnosci stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie gwarancji
i rekojmi w wysokosci 0,02% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 umowy
za kazdy dzien zwtoki liczonej od dnia wyznaczonego na usuniecie wad;

d. karta gwarancyjna obejmuje wymagania w zakresie odpowiedzialnosci za wady.

2.3. W przypadku wystgpienia wady w przedmiocie umowy Gwarant jest zobowigzany do:

a. spetnienia zadania Zamawiajacego dotyczacego usuniecia wady, przy czym usuniecie
wady moze nastgpi¢ réwniez poprzez wymiane rzeczy wchodzacej w zakres
przedmiotu umowy na wolng od wad (wymagania czasowe - zgodnie z punktem 4.3
niniejszej Karty);

b. spetnienia zadania Zamawiajacego dotyczacego wymiany rzeczy na wolng od wad,
o ile Gwarant stwierdzi, ze jej usuniecie jest niemozliwe;

c. zaptaty odszkodowania, o ktérym mowa w punkcie 2.2 c).

Jezeli kary umowne nie pokryjq szkody w catosci, Zamawiajacy bedzie uprawniony

do dochodzenia odszkodowania wynikajace z wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

2.4.1lekro¢ w dalszych postanowieniach jest mowa o ,usunieciu wady" nalezy przez
to rozumiec¢ réwniez wymiane rzeczy wchodzacej w zakres przedmiotu umowy na wolng
od wad, o ile Gwarant stwierdzi, ze jej usuniecie jest niemozliwe.

2.5. W okresie obowigzywania niniejszej gwarancji Zamawiajacy zobowigzany jest do:

a. przegladow okresowych obiektow, zgodnie z przekazanymi dokumentami: Instrukcji
eksploatacji i konserwacji obiektu, instrukcjami obstugi i kartami gwarancyjnymi
urzadzen oraz innymi obowigzujgacymi przepisami,

b. serwisowania zamontowanych urzadzen zgodnie z wymaganiami producentow;

c. przegladdéw serwisowych w okresie obowigzywania niniejszej Gwarancji.

2.6.Uprawnieniom z tytutu niniejszej Gwarancji nie podlegaja wady wynikte

Z nieprawidtowego uzytkowania przedmiotu umowy.

3. Przeglady gwarancyjne

3.1.Komisyjne przeglady gwarancyjne odbywac sie beda 5 razy w okresie obowigzywania
Gwarancji, w terminach wyznaczonych przez Zamawiajacego.

3.2. W skitad komisji przegladowej beda wchodzity co najmniej 3 osoby wyznaczone przez
Zamawiajacego oraz co najmniej 2 osoby wyznaczone przez Gwaranta. Przeglady
odbywac sie bedg przy udziale Inzyniera Kontraktu.

3.3.Jezeli Gwarant zostat prawidtowo zawiadomiony o terminie i miejscu dokonania przegladu
gwarancyjnego, niestawienie sie jego przedstawicieli nie bedzie wywotywato zadnych
ujemnych skutkéw dla waznosci i skutecznosci ustalen dokonanych przez komisje
przegladowg, chyba ze jego nieobecnos$¢ wynika z przyczyn zewnetrznych, niezaleznych
od Gwaranta, ktorych nie mogt przewidzie¢ lub jest spowodowana dziataniem sity
WYzszej.

3.4.Z kazdego przegladu gwarancyjnego sporzadzany bedzie szczegdtowy Protokét Przegladu
Gwarancyjnego, w co najmniej dwoch egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego
i dla Gwaranta. W przypadku nieobecnosci przedstawicieli Gwaranta, Zamawiajacy
niezwtocznie przesyta Gwarantowi jeden egzemplarz Protokotu Przegladu.

4. Tryby usuwania wad
Zaktada sie nastepujacq klasyfikacje wad :

4.1.Powazne Awarie.

Za Powazne Awarie beda uznawane wszystkie wady powodujgace zaktdcenia

w prawidtowym funkcjonowaniu przedmiotu umowy w takim stopniu, ze niemozliwe jest

nieprzerwane funkcjonowanie obiektu lub jego czesci.

4.2.Pozostate Awarie.

Za Pozostate Awarie bedg uwazane wady powodujgce ograniczenie mozliwosci

prawidtowego funkcjonowania obiektu. W takich przypadkach Gwarant bedzie usuwat

wade na pracujacym obiekcie, Zamawiajacy zapewni we wiasnym zakresie zwiekszony
dozér lub statg obstuge obiektu na czas usuwania wad.

4.3.Tabela klasyfikacji awarii oraz czasu na podjecie czynnosci wynikajacych z niniejszej
Gwarancji.



Rodzaj Wymagany czas reakcji (liczac od Sposob
Awarii/Wady chwili powiadomienia w godz. powiadomienie
8:00-15:00)
A. | Powazne Awarie - Potwierdzenie przyjecia 24 Przedstawiciele
wady powodujace zgtoszenia godz. Zamawiajgcego
brak mozliwosci Doprowadzenie do 72 |
ciggtego ograniczonej mozliwosci godzZ. |
prawidtowego prawidlowego | | s
funkcjonowania funkcjonowania obiektu faksem na
obiektu N ;
Okreslenie czasu 5 dni e:mailem na
catkowitego usuniecia awarii adres.......co......
B. | Pozostate Awarie - Potwierdzenie przyjecia 24 Przedstawiciele
wady powodujace zgtoszenia godz. Zamawiajacego
ograniczenie Usuniecie awarii w stopniu 7dni |

mozliwosci w
prawidtowego
funkcjonowaniu
obiektu

zabezpieczajacym = ||
bezpieczng eksploatacje.
Jezeli Gwarant nie wypetnit
tego obowiagzku,
Zamawiajacy bedzie N ;
upowazniony do usuniecia
awarii, a Gwarant zostanie
obcigzony koszami takiej
interwencji, bez utraty
uprawnien wynikajacych z
tytutu gwarancji i rekojmi za
wady

Okreslenie czasu
catkowitego usuniecia awarii

7 dni

4.4. Dni okreslone w tabeli powyzej oznaczajg dni kalendarzowe.
4.5. W przypadku uzgodnienia na pi$mie wspdlnego stanowiska Gwaranta i
Zamawiajgcego, rzeczywisty czas reakcji moze réznic sie od podanych w pkt.4.3.
4.6. Przy okresSlaniu czasu catkowitego usuniecia Awarii Gwarant w uzgodnieniu
i za akceptacja Zamawiajacego wskaze najkrotszy mozliwy okres usuniecia Awarii.
W przypadku braku uzgodnienia o czasie catkowitego usuniecia Awarii rozstrzygac bedzie
zapis pkt. 4.3. Kary umowne podane w punkcie 2.2 c) mogg by¢ naliczane jedynie
w przypadku przekroczenia terminu uzgodnionego przez strony lub okreslonego
w pkt.4.3.
4.7. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze podjgé¢ dziatania majace na celu
minimalizacje strat oraz zapobiezenie skutkom trwajacej awarii.
4.8. Date usuniecia awarii potwierdza Protokét usuniecia awarii .

5. Komunikacja
5.1. W przypadku wystapienia awarii, podczas pracy obiektu, Zamawiajacy klasyfikuje awarie
zgodnie opisem w tabeli w punkcie 4.3 i powiadamia drogq telefoniczng lub faksowq
Gwaranta o zaistniatym zdarzeniu. Poprzez powiadomienie Gwaranta rozumie sie
powiadomienie co najmniej jednej z nizej wymienionych oséb (w przypadku odbioru
faksem wymagane jest pozytywne potwierdzenie transmisji, w przypadku powiadomienia
e:mailem wymagane jest uzyskanie potwierdzenia otrzymania wiadomosci):



5.2.

5.3

5.4

5.5.

Osoba odpowiedzialna za usuniecie awarii wskazana przez Gwaranta potwierdza
telefonicznie przyjecie zgtoszenia awarii w ciggu 24h liczac od chwili zgtoszenia,
a nastepnie niezwlocznie za posrednictwem faksu. Za skuteczne powiadomienie
Gwaranta o awarii uznaje sie wyfacznie powiadomienia wykonane w godz. 8:00-15:00
nawet, jezeli kontakt telefoniczny nie dojdzie do skutku, a Zamawiajacy wysle
powiadomienie e-mailem i faksem na wskazany numer Gwaranta. Zamawiajacy wydaje
polecenie Gwarantowi usuniecia awarii w terminie okreslonym w tabeli w punkcie 4.3
zgodnie z przyjeta klasyfikacjg awarii, okreslajac przedmiot (urzadzenie, instalacje itp.),
w ktdrych awaria nastgpita oraz podjete przez Zamawiajacego dziatania.

Wszelka komunikacja pomiedzy stronami potwierdzona zostanie w formie pisemnej.
Obowigzuje nastepujgce dane adresowe:
5.2.1. Gwarant

5.2.2. Zamawiajqcy
Miasto Jelenia Gora

.0 zmianach w danych adresowych, o ktérych mowa w punkcie 5.2 strony obowigzane sg

informowac¢ sie niezwtocznie, nie pozniej niz 7 dni od chwili zaistnienia zmian, pod
rygorem uznania wystania korespondencji pod ostatnio znany adres za skutecznie
doreczona.

.Gwarant jest obowigzany w terminie 7 dni od daty ztozenia wniosku o upadto$¢ lub

likwidacje powiadomié na pismie o tym fakcie Zamawiajacego.

Zamawiajacy jest obowigzany w terminie 7 dni od daty zmiany stanu prawnego lub
innych okolicznoéci majacych wptyw na wykonanie postanowien niniejszej Gwarancji
powiadomi¢ na pismie o tym fakcie Gwaranta.

Postanowienia koncowe

6.1

6.2
6.3

.W sprawach nieuregulowanych niniejsza Karta Gwarancyjng zastosowanie majq

odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego.

. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest integralng czes$cig UMOWY NF .cuuvievesrsresnnins
. Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagajq formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

ZAMAWIAJACY GWARANT



